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Definicje

W dokumentacji uzyto nastepujace definicje i skroty:

1. Architektura systemu teleinformatycznego — opis sktadnikéw systemu teleinformatycznego,

powiazan 1 relacji pomiedzy tymi skladnikami.

2. Autentyczno$é — whasciwo$¢ polegajaca na tym, ze pochodzenie lub zawartosé danych opisujacych obiekt
sq takie, jak deklarowane.

3. Baza danych — zbiér danych lub jakichkolwiek innych materialéw i elementow zgromadzonych

wedlug okreslonej systematyki lub metody, indywidualnie dostepnych w jakikolwiek sposéb, w tym
srodkami elektronicznymi, wymagajacy istotnego, co do jakosci lub ilosci, nakladu inwestycyjnego w celu
sporzadzenia, weryfikacji lub prezentacji jego zawarto$ci.

4. Dane — wartosci logiczne, liczbowe, tekstowe, jakoSciowe lub ich zbiory, ktére mozna rozpatrywaé w
powigzaniu z okreslonymi zasobami lub w oderwaniu od jakichkolwick zasobow, podlegajace przetwarzaniu
w toku okreslonych procedur.

5. Dane referencyjne — dane opisujace ceche informacyjng obiektu pierwotnie wprowadzone do rejestru
publicznego w wyniku okreslonego zdarzenia, z domniemania opatrzone atrybutem autentycznosci.

6. Dostepno$¢ — wiasciwos$¢ okredlajaca, ze zaséb systemu teleinformatycznego jest mozliwy do
wykorzystania na zadanie, w zaloZzonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w systemie
teleinformatycznym.

7. ¢PUAP (elektroniczna Platforma Uslug Administracji Publicznej) — ogdlnopolska platforma
teleinformatyczna stuzaca do komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej w ujednolicony,
standardowy sposob. Uslugodawcami sg jednostki administracji publicznej oraz instytucje publiczne
(zwlaszcza podmioty wykonujace zadania zlecone przez panistwo).

8. ESP — Elektroniczna Skrzynka Podawcza platformy ePUAP, aplikacja do komunikacji elektronicznej,
ktéra stuzy przekazywaniu informacji w formie elektronicznej do podmiotu publicznego przy wykorzystaniu
powszechnie dostepnej sieci teleinformacyjnej. ESP umozliwia instytucjom publicznym wywiazanie si¢ z
obowiazku, wynikajacego z ustawy o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne, w zakresie przyjmowania dokumentéw w postaci elektronicznej.

9. Ewidencja — rejestr wraz z okre§lonymi procedurami aktualizacji, ktérego atrybuty moga stanowic
referencj¢ do obiektéw w innych rejestrach i ewidencjach.

10. Ewidencji gruntéw i budynkéw - skrot EGIB - jednolity dla kraju, systematycznie aktualizowany zbiér
informacji o gruntach, budynkach i lokalach, ich wtascicielach oraz o innych osobach fizycznych lub
prawnych wladajacych tymi gruntami, budynkami i lokalami.

11. GML - jezyk znacznikow geograficznych, oparty na formacie XML, o ktérym mowa w przepisach
wydanych na podstawie art. 18 pkt 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci
podmiotéw realizujacych zadania publiczne, przeznaczony do zapisu danych przestrzennych w celu ich
wymiany miedzy systemami informatycznymi.

12. Integralno$¢ — wlasciwo$¢ polegajaca na tym, ze zasob systemu teleinformatycznego nie zostat
zmodytikowany w spos6b nieuprawniony.

13. Interoperacyjnos¢ — zdolno$¢ réznych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systeméw
teleinformatycznych i rejestréw publicznych do wspotdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie korzystnych
i uzgodnionych celow, z uwzglednieniem wspoéldzielenia informacji 1 wiedzy przez wspierane przez nie
procesy biznesowe realizowane za pomoca wymiany danych za posrednictwem wykorzystywanych przez te
podmioty systemoéw teleinformatycznych.

14. Informacja — dane, ktére dostarczaja opisu wlasciwosci lub stanu wybranych obiektéw lub opisuja relacje
pomiedzy obiektami lub warto$ciuja poszczegdlne obiekty lub opisuja stan ukladu obiektoéw nalezacych do
pewnego zbioru w odniesieniu do innego ukiadu.

15. KRI - Krajowe Ramy Interoperacyjnosci — zestaw wymagai semantycznych, organizacyjnych oraz
technologicznych dotyczacych interoperacyjnosci systemow teleinformatycznych i rejestréw publicznych,
okreslonych w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
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Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 r., poz. 2247 z
pozn. zm.).

16. Model ustugowy — model architektury, w ktorym dla uzytkownikow zdefiniowano stanowiace odrebng
calos¢ funkcje systemu teleinformatycznego (ustugi sieciowe) oraz opisano sposob korzystania z tych
funkcji, inaczej system zorientowany na ustugi (Service Oriented Architecture — SOA).

17. Modernizacja — udoskonalenie, rozbudowa funkcjonujacego w JST systemu informatycznego, modutu
lub aplikacji, badZ catkowita wymiana na inny system, modut wraz z kompletnym przeniesieniem (migracja)
wszystkich danych z obecnych struktur bazodanowych w celu zapewnienia ciagtosci prac w urzedzie.

18. Podmiot — osoba fizyczna, prawna, jednostka nie posiadajaca osobowosci prawne;.

19. Profil zaufany — bezplatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela w systemach elektroniczne;
administracji — odpowiednik bezpiecznego podpisu elektronicznego, weryfikowanego certyfikatem
kwalifikowanym. Wykorzystujac profil zaufany obywatel moze zalatwi¢ sprawy administracyjne (np.
wnoszenie podan, odwolan, skarg) droga elektroniczng bez koniecznosci osobistego udania si¢ do urzedu.
20 .Rejestr — uporzadkowany, wyposazony w system identyfikatoréw wykaz zasobéw wraz z atrybutami.
21. Rejestr publiczny - rejestr, ewidencja, wykaz, lista, spis albo inna forma ewidencji, stuzace do

realizacji zadad publicznych, prowadzone przez podmiot publiczny na podstawie odrgbnych

przepiséw ustawowych.

22. Srodki komunikacji elektronicznej - $rodki komunikacji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2020 r., poz. 344).

23. System — obiekt (fizyczny lub abstrakcyjny) utworzony przez zbidr lub zbiory elementéw, powigzanych
w okreslonej strukturze (pozostajacych w okreslonych relacjach fizycznych, logicznych lub funkcjonalnych)
zwiazany z realizacjq wskazanego celu lub funkcjonalnosci.

24. System dziedzinowy - samodzielny 1 niezalezny system informatyczny, stworzony do §wiadczenia ustug
dla okreslonego obszaru danej jednostki. Nie stanowi on cz¢éci innego systemu dziedzinowego, ale moze
by¢ z nim powiazany i zintegrowany. System dziedzinowy moze by¢ Zrédlem informacji dla innych
systeméw dziedzinowych (czyli bazg referencyjna) np. System Ewidencja Ludnosci moze by¢ stownikiem
dla innych systeméw w zakresie bazy mieszkaficow. System moze by¢ zwiazany z prowadzeniem rejestru
lub ewidencji z danej dziedziny.

25. System informacyjny — system, ktérego elementami sa informacje i uklady stuzace do zarzadzania nimi.
26. System informatyczny — system informacyjny, zarzadzajacy informacja z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych.

27. System tradycyjny — system wykonywania czynnosci kancelaryjnych, dokumentowania przebiegu
zalatwiania spraw, gromadzenia 1 tworzenia dokumentacji w postaci nieelektronicznej, z mozliwoscig
korzystania z narzedzi informatycznych do wspomagania procesu obiegu dokumentacji w tej postaci.

28. Zasoby — obiekty, ktérymi sa przedmioty materialne (rzeczy) i niematerialne (warto$ci, prawa, dane i
informacje) oraz zbiory tych obiektéw, stanowiace przedmiot wymiany, przetwarzania lub zarzadzania.

29. Zasoby informacyjne — obiekty, ktérymi sa dane i informacje oraz zbiory tych obiektéw, gromadzone
jako rejestry, ewidencje, dokumenty oraz zbiory dokumentéw.

30. XML - Format XML (Extensible Markup Language) jest to obecnie powszechnie uznany standard
publiczny, umozliwiajacy wymiane danych miedzy réznymi systemami, standard zgodny z KRI

Strona |3z 102



Ogoélne wymogi prawne

Oferowane przez Wykonawce rozwigzania musza by¢ na dzien odbioru zgodne z aktami prawnymi
regulujacymi prace urzedéow administracji publicznej oraz ustug urzedowych realizowanych droga
elektroniczna. Oferowane rozwiazania muszg by¢ zgodne w szczegblnosci z nastegpujacymi przepisami:

1. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukeji kancelaryjnej,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw
zakladowych (Dz.U. z 2011 r., Nr 14, poz. 67).

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2021r., poz. 735 z
pozn. zm.).

3. Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r., poz.164).
4. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administraciji z dnia 30 pazdziernika 20006 r.

w sprawie niezbednych elementéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2006 r., Nr 2006, poz.
1517).

5. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.

w sprawie szczegblowego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz.U. z 20006 1., Nr 206,
poz. 1518).

6. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie
wymaganl technicznych formatéw zapisu i informatycznych nos$nikéw danych, na ktérych utrwalono
materialy archiwalne przekazywane do archiwéw panstwowych (Dz.U. z 2006 r., Nr 2006, poz. 1519).

7. Ustawa z dnia 10 maja 2018 1. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781).

8. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiadaé urzadzenia i Systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych
(Dz.U. z 2004 1., Nr 100, poz. 1024).

9. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 1. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 742).

10. Ustawa z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2021 r.,
poz. 1797).

11. Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 2176 z pdzn.
zm.).

12. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie
Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. z 2007 r., Nr 10, poz. 68)

13. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 t. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakeji elektronicznych na rynku
wewnetrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE.

14. Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 10 wrze$nia 2018 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu
zaufanego (Dz.U. poz. 1760).

15. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng ( Dz.U. z 2020 t., poz. 344).

16. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz.U. z
2021 t., poz. 670).

17. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 pazdziernika 2016 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie
sposobu, zakresu i trybu udost¢pniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz.U. z 2016 .,
poz. 1634 z p6zn. zm.).

18. Ustawa z dnia 10 stycznia 2014 r. o zmianie ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujacych zadania publiczne oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2014 r., poz. 183).

19. Rozporzadzenie Rady Ministrtéw 2z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 t., poz. 2247).
20. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 8 maja 2014 r. zmieniajace rozporzadzenie

w sprawie sporzadzania pism w formie dokumentéw elektronicznych, doreczania dokumentéw
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elektronicznych oraz udostepniania formularzy, wzoréw i kopit dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2018
r., poz. 180).

21. Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia

metryki sprawy z dnia 6 marca 2012 r. (Dz.U. z 2012 r., poz. 250). lub innymi, ktore zastapia ww.

w dniu wdrozenia rozwiazania.

22. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 1., poz. 305).

23. Ustawa z dnia 21 lutego 2014 r. o funduszu soteckim (Dz.U. z 2014 r., poz. 301)

24. Ustawa z 9 listopada 2018 1. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prawnym (Dz.U. z 2020 r., poz.1666) — w
zakresie PEF.
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Ogolne warunki licencjonowania dostarczonych systeméw e-Ustug

1. Licencjobiorca wszystkich licencji bedzie Miasto Sejny.

2. Oferowane licencje musza pozwalac¢ na uzytkowanie oprogramowania zgodnie z przepisami prawa.

3. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do rozbudowy, zwickszenia ilosci
serweréw obstugujacych oprogramowanie, przeniesienia danych na osobny serwer aplikacji, osobny serwer
plik&w.

4. Licencja oprogramowania e-ustug musi by¢ licencja bez ograniczenia ilo$ci uzytkownikéw, komputeréw,
serwerow, na ktoérych mozna zainstalowac i uzywac oprogramowanie.

5. Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposéb ogranicza¢ sposobu pracy uzytkownikéw
konficowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet).

6. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczenstwa
oprogramowania w ilosci, kt6éra uzna za stosowna.

7. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw podstawowych.
8. Licencja oprogramowania e-ustlug nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z
oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do
komputera/urzadzenia).

9. Licencja oprogramowania nie moze byé ograniczona czasowo, licencjobiorca nabywa prawo do
uzytkowania oprogramowania bezterminowo bez koniecznosci wykupu dodatkowych ustug.
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Ogolne warunki gwarancji dostarczanych systemow e-Ustug

Gwarancja — minimalne wymagania:

1.

10.

11.

12.

Okres gwarancji — co najmniej 36 miesiecy od daty podpisania bez zastrzezen koncowego protokolu

odbioru — okres gwarancji stanowi kryterium oceny oferty.

Zdalne usuwanie usterek i awarii oprogramowania.

Zdalne (a w razie koniecznosci w siedzibie Urzedu/Jednostki) usuwanie bledéw baz danych (w tym

brak spéjnodci i integralnosci danych, itp.)

Skonfigurowanie lub udzielenie pomocy technicznej przy instalacji i konfiguracji oprogramowania

systemowego serwera produkcyjnego.

Dokonywanie aktualizacji systemu w miare modyfikacji 1 ulepszania wiasnych aplikacji.

Informowanie Urzedu/Jednostek o dostepnych aktualizacjach/poprawkach oprogramowania istotnych

dla bezpieczenstwa i wlasciwego funkcjonowania systemu.

Zdalne (a w razie koniecznos$ci w siedzibie Urzedu/Jednostki) instalowanie powyzszych aktualizacji /

poprawek (jezeli oprogramowanie komercyjne dopuszcza pobranie aktualizacji w ramach licencji).

Bledy i awarie oprogramowania w okresie gwarancji beda usuwane na koszt dostawcy aplikaciji.

Zapewnienie rekonfiguracji badZ ponownej instalacji systemu i przywrécenie danych z kopii po awarii

sprzetu.

Czas naprawy oprogramowania uzytkowego odnosi si¢ do oprogramowania uzytkowego

dostarczonego, do ktérego dostawca oprogramowania posiada mozliwos¢ prawng i techniczng

ingerencji w kod zrédtowy.

Przedstawienie w trakcie odbioru koficowego pelnej dokumentaciji powykonawczej obejmujacej:

— opis uzytych bibliotek (funkcji, parametrow),

—  szczegblowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajacy powiazania i zalezno$ci miedzy
tabelami,

— opis techniczny procedur aktualizacyjnych

— dostarczenie wszelkich niezbednych materialéw uzupetniajacych do powyzszej dokumentacji
powykonawczej, ktore sa konieczne do wlasciwej eksploatacji systemu.

Ewentualne rekonfiguracje systemu w celu zapewnienia whasciwego dalszego dziatania.

Asysta Techniczna i opieka serwisowa e-Ustug — minimalne wymagania:

1.
2.

Okres asysty technicznej — okres asysty réwny gwarancji.

Asysta techniczna oprogramowania polegajaca w szczegélnosci na dostarczaniu i instalacji uaktualnien

oprogramowania wymaganych przez nowe przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem

systemu w zakresie podmoduléw, na ktére zostala udzielona licencja.

Asysta techniczna bazy danych polegajaca w szczegdlnosci na:

— usuwaniu uszkodzenl danych zawartych w bazie danych oraz ich skutkéw powstatych w wyniku
nieprawidlowego dzialania systemu,

— aktualizacji struktur bazy danych wymaganych przez nowe wersje oprogramowania lub nowe
przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem systemu

— tworzeniu w bazie danych nowych struktur, ktére stanowia zabezpieczenie przed wprowadzaniem
blednych danych, powielaniem danych, naruszeniem integralno$ci danych, skasowaniem danych,
nadmiernym przyrostem danych iinnymi niepozadanymi zjawiskami obnizajacymi jako$¢ bazy
danych

— modyfikacji lub rozszerzaniu systemu o podmoduly zwigkszajace jego funkcjonalno$é
i uzytecznosé, a bedacych w zakresie dziatan realizowanych przez Urzad/Jednostke.

Udzielanie konsultacji pracownikom wskazanym przez Urzad/Jednostke w zakresie obstugi systemu.

Udostegpnienie Helpdesku w godzinach roboczych pracy Urzedu/Jednostki.
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6. Usuniecie negatywnych skutkéw bedacych wynikiem modyfikacji wprowadzonych przez producenta

systemu w ramach asysty technicznej.
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Ogolne zasady rownowaznosci rozwigzan

W celu zachowania zasad neutralnodci technologicznej i konkurencyjnosci dopuszcza sig
rozwigzania réwnowazne do wyspecyfikowanych, przy czym za rozwiazanie rbwnowazne uwaza si¢ takie
rozwigzanie, ktore pod wzgledem technologii, wydajnosci 1 funkcjonalnodci nie odbiega znaczaco od
technologii funkcjonalnosci i wydajnosci wyszczegdlnionych w rozwiagzaniu wyspecyfikowanym, przy czym
nie podlegaja poréwnaniu cechy rozwiazania wlasciwe wylacznie dla rozwiazania wyspecyfikowanego, takie
jak: zastrzezone patenty, wlasnosciowe rozwiazania technologiczne, wlasnosciowe protokoly itp., a jedynie
te, ktére stanowig o istocie catosci zakladanych rozwiazan technologicznych i posiadaja odniesienie w
rozwigzaniu réwnowaznym. W zwigzku z tym, Wykonawca moze zaproponowac rozwiazania, ktore
realizuja takie same funkcjonalnos$ci wyspecyfikowane przez Zamawiajacego w inny, niz podany sposob, za
rozwigzanie rownowazne nie mozna uzna¢ rozwigzania identycznego (tozsamego), a jedynie takie, ktére w
porownywanych cechach wykazuje dokladnie ta sama lub bardzo zblizona warto$¢ uzytkowa. Przez bardzo
zblizong warto§¢ uzytkowsa rozumie si¢ podobne, z dopuszczeniem nieznacznych réznic niewplywajacych
w zadnym stopniu na caloksztalt systemu, zachowanie oraz realizowanie podobnych funkcjonalnosci w
danych warunkach, dla ktérych to warunkéw rozwigzania te sa dedykowane. Rozwigzanie réwnowazne musi
zawiera¢ dokumentacje¢ potwierdzajaca, ze spelnia wymagania funkcjonalne Zamawiajacego, w tym wyniki
porownan, testéw, czy mozliwosci oferowanych przez to rozwigzanie w odniesieniu do rozwiazania
wyspecyfikowanego. Dostarczenie przez Wykonawce rozwiazania rownowaznego musi by¢ zrealizowane w
taki sposob, aby wymiana oprogramowania na réwnowazne nie zaklécita biezacej pracy Urzedu. W tym celu
Wykonawca musi do oprogramowania réwnowaznego przenies¢ wszystkie dane niezbedne do
prawidlowego dzialania nowych systemoéw, przeszkoli¢ uzytkownikow, skonfigurowaé oprogramowanie,
uwzgledni¢ niezbedna asyste pracownikéw Wykonawcy w operacji uruchamiania oprogramowania w
srodowisku produkeyjnym itp.
Wykonawca odpowiedzialny jest za dostawe w pelni funkcjonujacych rozwigzan opisanych w niniejszym
zalaczniku, w tym jezeli jest konieczne, pozyskanie niezbednych informacji do realizacji zamoéwienia,
zawarcie koniecznych umoéw itp.

Przygotowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej oraz powykonawczej

W ramach zaméwienia Wykonawca zobowigzuje si¢ do gromadzenia i przechowywania dokumentacji
projektowej realizacji kazdego Zadania. Dokumentacja projektowa bedzie przechowywana przez caly okres
realizacji umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyl do kazdego przekazanego elementu systemu
dokumentacje¢ Administratora — zawierajaca opis wymaganych czynnosci i dziatan zwiazanych z instalacjq i
konfiguracja danego elementu, a takze opis wymagan odnos$nie konfiguracji Srodowiska eksploatacyjnego
(platformy sprzg¢towej, systemowej, bazodanowej i aplikacyjnej). Dokumentacja musi zawieraé wszystkie
niezbedne loginy, hasta, kody dostepu, itp. pozwalajace na odtworzenie petnego zakresu systemu po awarii

zarzadzanie w pelnym zakresem dostarczonym rozwiazaniem oraz pelnienie ustugi serwisu przez inny

podmiot po okresie trwalodci projektu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyl do kazdego przekazanego elementu systemu
dokumentacj¢ Uzytkownika — opis dzialania danego elementu Systemu w zakresie niezbednym do jego
prawidlowego uzytkowania przez personel skierowany do jego uzytkowania.

Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca we wspolpracy z Zamawiajacym stworzyl Polityke backupu i
archiwizacji zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz wymaganiami dostarczonych systemow.
Dokumentacja musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim i dostarczona w wersji elektronicznej z mozliwoscia
przeszukiwania tresci.

Zawarto$¢ Dokumentacji musi by¢ zgodna z wytworzonym Rozwigzaniem.

Dokumentagja ugytkownika
1. Wykonawca dostarczy Dokumentacij¢ uzytkownika oraz opis Sciezek Postepowania.
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2. Dokumentacja uzytkownika musi zawiera¢ opis pelnej funkcjonalnosci Rozwiazania w sposéb przejrzysty
umozliwiajacy samodzielne uzytkowanie Rozwiazania.

3. Dokumentacja musi opisywac kolejno$¢ czynnosci 1 zakres mozliwych danych do wprowadzenia oraz
spos6b postepowania w sytuacjach szczegolnych.

4. Dostarczona przez Wykonawce Dokumentacja uzytkownika, w tym ,,Sciezki Postepowania” zostang
przygotowane w sposéb umozliwiajacy Zamawiajacemu dodanie ich, jako odr¢bnych artykuléw do bazy
wiedzy.

Zezwala si¢ aby pomoc kontekstowa w systemie lub podrecznik dostepny w systemie stanowil cze§é
dokumentacji uzytkownika.

Dokumentacja administratora
1. Dokumentacja Administratora Rozwiazania musi opisywaé kolejnosé¢ czynnosci i zakres mozliwych
danych do wprowadzenia oraz sposéb postepowania w sytuacjach szczegdlnych i awaryjnych.
2. Dokumentacja Administratora Rozwigzania powinna by¢ dostgpna w postaci elektronicznej
umozliwiajacej przeszukiwanie oraz odnajdywanie konkretnych tematéw.
3. Dokumentacja Administratora Rozwiazania obejmowac bedzie, co najmniej:
a. szczegbtows (krok po kroku) instrukeje instalacji 1 konfiguracji Rozwigzania
b. opis parametréw instalacyjnych i konfiguracyjnych Rozwiazania wraz z opisem dopuszczalnych
warto$ci i ich wplywem na dziatanie rozwigzania,
c. szczegolows (krok po kroku) instrukcje wgrywania nowych wersji Rozwiazania,
d. szczegdlowy opis mozliwych do zastosowania 16l 1 uprawnien wraz z ich wplywem na dzialania

rozwiazania.

Dokumentacja powykonaweza
Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Dokumentacje powykonawcza, ktéra musi by¢ sporzadzona
zgodnie z ponizszym szablonem, przy czym szablon moze zosta¢ uzupelniony o dodatkowe elementy przez
Wykonawce:
1. Opis wdrozonych systeméw 1 aplikacii.
1.1. Opis systemu.
1.2. Funkcjonalnosci
1.3. Zalezno$¢ pomiedzy wszystkimi elementami Rozwigzania.
2. Opis przepltywu danych pomigdzy poszczegdlnymi Modutami wraz ze schematami graficznymi.
3. Sposob instalacji 1 konfiguracji Rozwiazania:
4. Mozliwosci wspolpracy systemu z platformami sprzg¢towymi i systemowymi.
5. Wymagane licencje - wykaz niezbednych licencji.
6. Karty gwarancyjne.
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ZADANIE 1

1.

Wymagania funkcjonalne SD (System Dziedzinowy)

W ramach post¢powania Wykonawca dostosuje systemy dziedzinowe do wymogdw $wiadczenia eUstug

droga elektroniczna. Ponizej przedstawiono wymagania funkcjonalne jakie musi spelniaé zintegrowany

system dziedzinowy (ZSD) po modyfikaciji.

10.

11.

12.
13.

1.1. Wymagania funkcjonalne ogélne

Urzad miasta prowadzi wspodlng obstuge finansowo-ksiegowa Zespolu Szkolno-
Przedszkolnego i Ztobka Miejskiego, system musi uwzglednia¢ powyzsze i umozliwiaé
naliczanie ptac nauczycielom zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie.

Baza informacji o interesantach urzedu, powinna by¢ jedna i wspdlna dla wszystkich modutéw
dziedzinowych.

Wszystkie moduly podatkowe powinny mie¢ wspélne stowniki (stawek podatkowych, rodzaju i
stawek ulg, obrebéw ewidencyjnych itp.), oraz by¢ zintegrowane, tak by organizacyjnie osoba
merytoryczna wystawiajaca np. zaswiadczenie dla podatnika o zaleganiu badZ niezaleganiu w
podatkach miata dostep do grupy funkeji wydawania zaswiadczeft obejmujacych wszystkie moduty
podatkowe. Podobnie w zakresie wydawania decyzji umarzajacych, zmieniajacych terminy
platnosci, rozkladajacych naleznosé na raty, symulacjami i postepowaniem egzekucyjnym. System
powinien dawaé mozliwo$¢ ustawienia wielu wartosci stownikowych w jednym miejscu, np. stownik
stawek, terminéw, klas gruntéw itp.

Moduly dziedzinowe powinny by¢ zintegrowane z modutami ustug dla ludnosci, a w szczegélnosci,
w zakresie przelewéw masowych (w ksiggowosci zobowigzan powinno by¢ widoczne, na ktére
nalezno$ci dokonano przelewéw), dokumentéw elektronicznych skladanych przez interesantow za
pomoca platformy ePUAP i dostepnych formularzy (np. deklaracji czy informacji podatkowych).
Wymagana jest mozliwo$¢ zapisu szablonéw systemowych do wydrukéw z systemu dziedzinowego
do pliku zewnetrznego (w celu ich dalszej modyfikacji) oraz modyfikacja szablonéw wydrukow w
aplikacji, a takze mozliwo$¢ wydrukéw z uzyciem zmodyfikowanego szablonu (z pliku).

Musi by¢ mozliwo$é pracy w $rodowisku sieciowym z mozliwoscig jednoczesnego dostepu do
danych wielu uzytkownikom.

Musi istnie¢ mechanizm zapewniajacy bezpieczenstwo danych oraz mechanizmy autoryzacji przez
logowanie do aplikacji (takze z wykorzystaniem uwierzytelniania za pomoca uslug katalogowych,
takich jak LDAP, ActiveDirectory itp.).

Dostep (zabezpieczony hastem i1 kodem dostepu) do poszczegdlnych moduléw musi by¢ mozliwy
przez wyposazenie w funkcje zarzadzania uzytkownikami moduléw (przydzielania lub odbieranie
uprawnien do poszczegolnych funkcji lub grupy funkcji, a takze aktywowanie lub zamykanie kont
uzytkownikéw). System musi takze dawaé mozliwos$é skonfigurowania uzytkownika, ktory jest
pracownikiem kadr i umozliwia¢ ustawienie dla niego zastepcy.

W bazie danych musi by¢ zapis informacji o dodaniu rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik)
oraz o ostatniej modyfikacji rekordu (data i godzina operacji, uzytkownik).

Na kazdym etapie pracy uzytkownikéw poszczegdlnych moduléw merytorycznych musi istniec
tzw. pomoc kontekstowa informujaca uzytkownika o mozliwych dziataniach.

System powinien dawaé mozliwo$¢ wymuszania zmiany hasta, aby uzytkownicy musieli zmieniac
hasto w okre§lonym odstepie czasu. System musi tez umozliwiaé skonfigurowanie wymuszania
stosowania tzw. twardego hasla, np. wymuszajac stosowanie wielkich i matych liter, cyfr itp.
System powinien zabezpiecza¢ przed nieautoryzowanym dostepem do bazy danych.

System powinien mie¢ mozliwo$¢ wykonywania kopii zapasowej bazy danych z poziomu systemu,
bez koniecznosci dostegpu do bazy danych na serwerze.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

System powinien dawa¢ mozliwo$¢ skorzystania z tzw. ,,zdalnego pulpitu”, aby uzytkownicy mogli
si¢ taczy¢ zdalnie z pracownikiem wsparcia systemu.

Zarzadzanie uprawnieniami powinno umozliwiaé réwniez ograniczenie uprawnien do danej
jednostki budzetowej. Przykladowo uzytkownik obstugujacy modul ksiggowy powinien miec
uprawnienia jedynie do jednostki, ktdra obstuguje.

Uprawnienia powinny réwniez umozliwia¢ ustawienie zastgpstwa dla pracownika sekretariatu
obslugujacego system, jak tez umozliwia¢ nadawanie dostgpu do spraw i dokumentéw innego
uzytkownika w celu obstugi dokumentéw elektronicznych.

Powinna istnie¢ mozliwos§¢ wysylania przez administratora systemu komunikatéw do
poszczegolnych uzytkownikow, jak rowniez wylogowanie uzytkownika z systemu.

Powinna by¢ mozliwo$¢ ustawienia wielu jednostek organizacyjnych, aby zwigkszy¢é mozliwo$é
pracy kontekstowej i umozliwiaé np. dodanie réznych pieczatek dla réznych jednostek, réznych
numeréw NIP itp. Dotyczy to réwniez dodawania danych skrytki ePUAP dla poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych.

System powinien dawaé administratorowi mozliwo$¢ zarzadzania lista aktywnych moduléw i
funkcji. Zarzadzanie powinno dawaé mozliwos$¢ aktywacji, dezaktywacji modutu lub funkcji.
System musi dawaé¢ mozliwo$¢ ustawienia parametrow czasu bezczynnosci. Po okreslonym czasie
nieuzywania systemu uzytkownik musi by¢ wylogowany z systemu.

Mechanizm wspdlnej bazy danych musi zabezpiecza¢ przed powielaniem zapisow, np. blokowac
mozliwo$¢ recznego wpisywania nazwy ulicy przez uzytkownika i wymuszaé uzywanie stownikow.
System w przypadku aktywnego modutu do obstugi ewidencji ludno$ci powinien dawaé mozliwo$¢
aktualizowania danych wprowadzanego kontrahenta danymi z ewidencji ludnosci.

Parametryzacja systemu powinna réwniez umozliwiaé konfiguracje obstugi dzierzaw globalnie, tzn.
wymusi¢ uzywanie stawek brutto lub netto, bez koniecznosci kazdorazowego ustawiania tych
wartosci podczas wprowadzania dzierzaw.

System powinien dawaé administratorowi mozliwo$¢ uruchamiania zapytan SQL do bazy z
poziomu aplikacji, bez koniecznosci logowania si¢ do bazy danych. Wykonane zapytania powinny
by¢ widoczne w rejestrze. System powinien blokowaé mozliwo§¢é wykonywania zapytan
przeznaczonych dla innej jednostki.

System powinien kontrolowad, aby uzytkownicy wykonujacy operacje na tych samych danych nie
mogli tego wykonac¢. System musi blokowaé operacje uzytkownika, ktéry chce wykonac dziatanie
na modyfikowanych danych. Blokada powinna by¢ zdejmowana przez administratora systemu.
System musi dawa¢ mozliwos¢ kontrolowania polaczen systemu z baza danych oraz dawaé
mozliwo$¢ sprawdzania dostgpnosci nowych wersji systemu.

Powinna istnie¢ mozliwos$¢ konfiguracji i kontroli integracji z innymi systemami. Administrator w
jednym miejscu powinien mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia konfiguraciji z innymi systemami, a takze
ustawienia listy elementow podlegajacych integraciji (kontrahenci, dokumenty itp.).

System musi dawa¢ mozliwo$¢ sklejania danych stownikowych w przypadku ich powielenia, np.
sklejania nazw ulic, kontrahentow.

System powinien dawaé mozliwos¢ eksportu danych do formatu XML i CSV dla ustalonych
parametréw indywidualnie przez uzytkownika lub wykonawecy.

System powinien umozliwia¢ wyszukanie listy wykonanych eksportéw wg. zadanych parametrow.
- zdefiniowania wlasnych parametréw eksportu poprzez wykonanie zapytania z bazy danych.
System powinien dawa¢ mozliwos$¢ tworzenia pliku IPE-PN XML dla 0séb prawnych i fizycznych
dotyczacy danych podatkowych.

System powinien umozliwia¢ przygotowania eksportu danych do GUS w postaci XML Zgodnie z
wymaganiami ustawodawcy

System musi by¢ bezpieczny to znaczy musi posiadac procedury ochrony i kontroli dostepu do calej
bazy danych (ochrona przed nieuprawnionym dostepem, mechanizmy kryptograficzne, wsparcie
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redundancji sprzetowej i programowej, itp., ochrona integralno$ci danych, zabezpieczenie danych
przed uszkodzeniem i utrata danych), oraz poszczegdlnych rodzajéw danych (np. dane osobowe,
dane o zaleglo$ciach podatnikéw). Dostep do bazy musi by¢ zabezpieczony zakodowanym haslem
i odpowiednio zdefiniowanymi parametrami potaczenia aplikacji z baza.

34. System musi umozliwiaé elastyczne zarzadzanie uzytkownikami i uprawnieniami to znaczy:
- aktywowanie oraz dezaktywowanie (bez usuwania) kont uzytkownikow,
- mozliwo$¢ podgladu aktualnie zalogowanych uzytkownikow
- przypisywanie (lub odbieranie) uprawnien dla uzytkownikéw do poziomu jednostkowej funkcji,
- grupowanie dowolnie wybranych funkcji w zbiory uprawnien (grupy funkceji) i przypisywanie (lub
odbieranie) ich uzytkownikom
- brak mozliwosci zmiany danych historycznych
- mozliwo$¢ zmiany hasla uzytkownika oraz jego resetowania, wymuszanie zmiany hasta, w
ustalonym terminie dni zgodnie z ogélnymi wymaganiami dotyczacymi systemow informatycznych,
- umozliwienie identyfikowania uzytkownika po nr PESEL oraz nazwa uzytkownika.

35. System powinien mie¢ mozliwo$¢ obstugi za pomoca samej klawiatury funkcji, ktére sa czesto
realizowane.

36. Moduly obstugujace prowadzenie rozliczeri finansowych podatnikéw i platnikow urzedu, powinny
by¢ pogrupowane wedlug réznych rodzajéw naleznodci i jednocze$nie powinny stanowié
wzajemnie spdjng catosé, tak by uzytkownik aplikacji, w zalezno$ci od nadanych mu uprawnien,
mégl mie¢ mozliwo$¢ obstugi wybranego konta zobowigzanego z dostgpem do jego wszystkich
zobowiazan wobec urzedu (System musi mie¢ mozliwo$¢ dokonywania przeksiegowan np. z
naleznosci podatkowej na inna nie podatkows, automatyczne rozdysponowanie wplaty na
wystepujace naleznosci).

37. Mozliwosé wydruku zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajace stan zaleglosci, w

tym przynajmniej:

a. mozliwo$¢ okreslenia oplaty skarbowej,

b. mozliwo$¢ okreslenia formy rozliczenia,

C. mozliwo$¢ okreslenia podstawy prawnej oplaty skarbowej,

d. mozliwo$¢  wydruku  zaswiadczenia z  uwzglednieniem  adresy  stalego  lub

korespondencyjnego.
38. Wydruk za$wiadczenia o wielkos$ci gospodarstwa lub nieposiadaniu gospodarstwa, w tym
przynajmniej z mozliwos$cia okreslenia:

a. oplaty skarbowej,

b. postawy prawnej oplaty skarbowej,

c. okreslenia celu przedlozenia,

d. okreslenia gruntdéw, jakie ma obejmowal zaswiadczenie (wszystkie, dzierzawione,
wlasnos$ciowe),

e. dodania do wydruku gruntéw oddanych w dzierzawe,

f. udzialow,

g. skladnikéw opodatkowania,

h.  wspotwlascicieli,

i. doreczenia na adres staly lub korespondencyjny,
j.  sposobu doreczenia.

39. Mozliwos¢ okreslenia sposobu dostarczenia ww. zaswiadczenia w formie elektronicznej przez
ePUAP w przypadku korzystania réwniez z modutu do obslugi dokumentéw elektronicznych.

40. Mozliwos¢ prowadzenia rejestru zaswiadczen z mozliwoscia wydruku rejestru.

41. Mozliwos¢ tworzenia, edycja 1 usuwania szablonéw tresci za$wiadczenia o gospodarstwie i
zaswiadczenia o zadluzeniu.
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42. Mozliwos¢ konfiguracji znakéw dokumentdw oraz ciagltoéci numeracji.

43. System powinien umozliwia¢ projekcje optat wariantéw symulowanych stawek dla naliczenia dla
podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomo$ci i podatku od $rodkow
transportowych.

44. Wykonywanie symulowanych naliczen z uwzglednieniem stawek ustawowych, miejskich oraz
wariantéw stawek symulacyjnych dla podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od nieruchomosci
i podatku od §rodkéw transportowych w podziale na osoby fizyczne i osoby prawne oraz dla oplaty
za posiadanie pséw.

45. Obstuga danych do sprawozdania Rb-27S dotyczacych skutkéw obnizenia gérnych stawek i
udzielonych ulg i zwolnien dotyczacych podatku rolnego, podatku lesnego, podatku od
nieruchomosci dla oséb fizycznych 1 prawnych.

46. Zamawiajacy zamierza wdrozy¢ integracj¢ systemu dziedzinowego z zewnetrznymi aplikacjami
(mi¢dzy innymi pobierania listy zobowiazan i platnosci za zobowiazania) dlatego do dostarczonego
systemu nalezy dostarczy¢ licencj¢ na wykorzystanie API wraz z dokumentacja korzystania z APL

47. Zamawiajacy wymaga, aby korzystanie z API nie wymagato dodatkowych licencji.

1.2. Wymagania funkcjonalne w obszarze kontrahenci, interesanci, mieszkancy

1. ZSD musi umozliwia¢ wyszukanie oséb fizycznych i podmiotéw gospodarczych wg. zadanych
parametrow.

2. Modut musi dawa¢ mozliwo$¢ zarzadzania kontrahentami urzedu, w tym:

a. dodania nowego kontrahenta,
b. usuniecia kontrahenta,
c. wydruku podstawowych danych kontrahenta.
3. W zakresie wydrukéw danych dot. kontrahenta, modul musi mieé:
a. mozliwos¢ generowania zestawienia odbiorcéw danych osobowych,
b. mozliwos¢ przegladu, edycji, usuwania danych szczegbétowych kontrahenta,
c.  mozliwos¢ wydruku kartoteki osobowej kontrahenta z danymi szczegdtowymi.
4. Obstuga kontrahenta powinna uwzgledniaé tworzenie i zarzadzanie podmiotami grupowymi:
a. wyszukiwanie malZzenstw i podmiotoéw grupowych,
b. tworzenie nowych podmiotéw grupowych (w tym malzenstw),
c. tworzenie nowych podmiotéw grupowych na bazie istniejacego w systemie podmiotu
grupowego,
d. odtaczanie kontrahenta od podmiotu grupowego.
5. Modut powinien dostarcza¢ dane dot. kontrahentéw dla wszystkich modutéw dziedzinowych systemu
oraz by¢ zintegrowany z modulem do obstugi rejestru mieszkanicéw w zakresie aktualizacji danych z
rejestru. W celu ulatwienia pracy uzytkownikowi modut powinien posiadaé¢ mozliwosé pobrania danych
szczegotowych pojedynczego kontrahenta podczas jego dodawania oraz mozliwo$¢ automatycznej
aktualizacji danych szczegbélowych pojedynczego kontrahenta w przypadku zmiany adresu lub jego
zgonu.
6. Modul musi posiadaé¢ mozliwo§é wydruku raportéw:
a. zrédla danych kontrahenta,
b. odbiorcach danych osobowych kontrahenta.

7. Modut w celu usprawnienia zarzadzania kontrahentami powinien posiada¢ stowniki:
a. grup kontrahentow,

form prawnych,

rodzajéw kontaktu,

statuséw zameldowania,

typéw dokumentéw tozsamosci,

Mo oA o

typy odbiorcéw danych, dla ktérych zostaly udostepnione dane osobowe kontrahenta,
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10.
11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

g.  Kklasyfikacji dziatalnosci,

h. Zrodet danych kontrahenta,

i. bankdw,

jo  typéw przedstawicieli.
Modul powinien mie¢ mozliwosé sklejania kontrahentéw, w tym automatycznego sklejenia
kontrahentéw oraz podmiotéw grupowych i malzenstw o tym samym skfadzie oraz recznego sklejenia
kontrahentéw z uwzglednieniem podmiotéw grupowych i malzedstw o tym samym sktadzie.
Funkcje porzadkowania danych kontrahentéw powinny umozliwiaé¢ réwniez:

a. przydzielanie adreséw przyporzadkowanych do wielu kontrahentéw jednoczesnie,

b. porzadkowanie adreséw statych, usuwanie wielu adreséw stalych dla kontrahenta,

c. porzadkowanie adreséw korespondencyjnych,  usuwanie wielu

adresow korespondencyjnych  dla kontrahenta,

d. naprawe blednych danych adresowych na liscie kontrahentéw.
Modut powinien umozliwia¢ wydruk o ostatniej zmianie danych osobowych kontrahenta.
Modul musi umozliwia¢ prowadzenie pelnego rejestru kontrahenta w zakresie danych zgodnie z
rejestrami: KRS i CEIDG.
Modut powinien umozliwia¢ przechowywanie danych historycznych kontrahenta.
Modul powinien wspieraé przeglad rejestru aktualnych i bytych mieszkadncdw Miasta Sejny.
Modut powinien umozliwia¢ wyszukiwanie kartotek co najmniej wg parametréw: dokument
tozsamos$ci, PESEL, nazwisko, imig, ple¢, data urodzenia, miejscowos¢, adres, nazwisko i imiona
rodzicéw, stan cywilny, nr aktu stanu cywilnego, nazwisko wspétmatzonka.
Modut musi wspiera¢ wpisywanie znakéw diakrytycznych w celu wyszukiwania cudzoziemca.
Modut powinien umozliwi¢ przeglad wyszukanych
Modul powinien umozliwi¢ réwniez tworzenie, modyfikacje i usuwanie danych historycznych
mieszkanca.
W przypadku rejestru mieszkancéw modut powinien umozliwiaé pobieranie danych z systemu rejestréw
panistwowych (SRP) w pelnym zakresie danych znajdujacych si¢ w rejestrze w zakresie danych, ktére sa
wymienione w art. 8 ustawy o ewidencji ludnosci.
Modut musi umozliwia¢ przeglad listy nowych zmian, ktére przyszty z SRP.
W ramach kontroli importowanych danych system powinien umozliwiaé generowanie raportu ze zmian
danych mieszkatica (poréwnanie danych z réznych okreséw importu danych dla danego mieszkanca).
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie rejestru cudzoziemcow, w tym przynajmniej:

a. rejestracj¢ pobytu czasowego cudzoziemca,

b. rejestracje pobytu statego cudzoziemca,

c. tworzenie danych historycznych cudzoziemca,

d. modyfikacje danych historycznych cudzoziemca,

e. usuwanie danych historycznych cudzoziemca,

f.  przegladanie danych historycznych cudzoziemca.
Modut powinien umozliwia¢ wykonanie wydrukéw dla mieszkanicow:

a. aktu pelnomocnictwa do glosowania,

b. pelnego odpisu przetwarzanych danych mieszkatica lub cudzoziemca,
c. odpowiedzi na wniosek o udost¢pnienie danych osobowych,

d. za$wiadczenia o zameldowaniu na pobyt staly, ze wspéImieszkaficami,
e. za$wiadczenia o zameldowaniu na pobyt czasowy,

f.  za$wiadczenia o wymeldowaniu z pobytu stalego,

g. za$wiadczenia o wymeldowaniu z pobytu czasowego,

h. zawiadomienia do szkoly (zawiadomienie o zmianach),

i.  zawiadomienia dla rejestru wyborcow o wymeldowaniu z pobytu statego.

Modut powinien réwniez umozliwia¢ wykonanie pozostatych wydrukow i zestawien:
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24,

25.

20.
27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

rejestru 0sOb objetych rejestracja (do kwalifikacji wojskowej),
listy stawiennictwa os6b do kwalifikacji wojskowej,

logéw z czynno$ci uzytkownikéw w module,

lista malzenistw (wybor wedlug daty zawarcia malzedstwa),
wykaz 0séb zameldowanych w lokalu,

liczba 0s6b zameldowanych w lokalu,

statystyka mieszkadcoéw wg wieku,

0RO o0 TP

struktura wicku wg grupowania ekonomicznego,

-

statystyka urodzen i zgonéw,
protokotu z pracy systemu,
zestawienia dowodow osobistych do uniewaznienia,
listy mieszkaricéw wg dowolnych parametréw,
. listy do szké! - wzgledem wieku i obszaru,
listy zgonéw dla Urzedu Skarbowego,
listy miejscowosci i ulic obstugiwanych przez jednostke,

raportu z brakujacych dat wymeldowania i zameldowania w adresach historycznych,

L9 op g~ FT

raportu po aktualizacji przeterminowanych pobytéw czasowych cudzoziemca.
Modut powinien umozliwi¢ prowadzenie rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych, w tym
usuwanie wniosku z rejestru ztozonych wnioskéw o udostepnienie danych.
Modutl powinien umozliwiaé automatyczne wymeldowanie z pobytu czasowego cudzoziemca po
przekroczeniu deklarowanego terminu pobytu.
Modul powinien umozliwia¢ konwersje niepetnych dat (np. tylko rok) na daty petne.
Powinna istnie¢ mozliwo$¢ okredlanie formatu adresu na wydrukach poprzez przygotowanie szablonu
adresu.
Modul powinien by¢ zintegrowany ze wspélnym modulem do obstugi kontrahentéw i umozliwiaé
przekazywanie aktualnych danych kontrahenta.
Modut powinien umozliwia¢ wsparcie wyboréw poprzez tworzenie i wydruk spiséw gtoéwnych i
dodatkowych, w tym wygenerowania spiséw w postaci pliku XML.
Modut powinien wyszukiwanie kart rejestru dodatkowego wg. zadanych parametréw.
Powinna istnie¢ mozliwos$¢ utworzenia edycji 1 usunigcia kart rejestru dodatkowego, a takze podgladu
listy kart rejestru dodatkowego w formie wydruku.
Modut musi umozliwia¢ wykonanie wydrukéw:
a. zawiadomienia o dopisaniu do rejestru wyborcow,
o skresleniu z rejestru wyborcow,
aktu pelnomocnictwa,
masowych zawiadomiert o dopisaniu do spisu wyborcéw,
decyzji o dopisaniu do rejestru wyborcow,
rejestru nieglosujacych,
za$wiadczenia o prawie do glosowania,

T N S

statystyka wydanych zaswiadczen.

Modut powinien wspiera¢ wyszukiwanie kart rejestru nieglosujacych wg. zadanych parametréw, a takze
tworzenie, edycje 1 usunigcie kart rejestru nieglosujacych.

Modul powinien wspiera¢ glosowania korespondencyjne, w tym tworzenie wykazu pakietow.

Rejestr wyborcdw powinien umozliwia¢ filtrowanie danych wg szerokiego zakresu kryteriéw.
Mozliwo$¢ zarzadzania lista wyboréw dodawanie, edycja, usuwanie oraz zatwierdzanie listy wyborow.
Mozliwosé¢ wykreslania i usuwania pozycji ze spisu wyborczego.

Mozliwos¢ okreslania i edycji przyczyny dopisania lub wykreslenia ze spisu wyborczego.

Mozliwos¢ tworzenia, edycji, usuwania 1 weryfikacji geografii wyborcze;.

Tworzenie meldunku:
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41.

42.

43.

44,
45,
46.

e A Al o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

a. stanie rejestru wyborcow w miescie,
b. stanie rejestru wyborcéw w statych okregach wyborczych i obwodach glosowania.
Modutl powinien umozliwia¢ tworzenie i zarzadzanie rejestrem uprawnionych do glosowania izb
rolniczych na podstawie baz danych ewidencji ludnosci, ewidencji podatnikéw 1 wspétwlascicieli oraz
podatnikéw spoza Miasta Sejny.
Spis cztonkéw izby rolniczej powinien umozliwiac:
a. okreslanie parametréw spisu,
b. dodawanie i edycja pozycji spisu cztonkéw uprawnionych do glosowania,
c. generowanie pozycji w spisie cztonkéw na podstawie danych podatkowych zgromadzonych w
module do obslugi podatki od 0séb fizycznych.
Modut powinien wspiera¢ tworzenie 1 zarzadzanie spisem przedstawicieli cztonkéw izb rolniczych:
a. okreslanie parametréw spisu,
b. dodawanie i edycja pozycijt spisu przedstawicieli uprawnionych do glosowania,
c. generowanie pozycjii w spisie przedstawicieli na podstawie danych podatkowych
zgromadzonych w module do obslugi podatkéw od oséb prawnych.
Mozliwo$¢ usuwania niezatwierdzonych spisdw.
Mozliwos¢ wydruku spisow.
Mozliwo$¢ wykonania wydrukéw / zestawient statystycznych, w tym co najmniej:
a. statystyki pod wskazanym adresem,
b. lista lokali w budynku,
c. danych ogdlnych dotyczacych plci, obywatelstwa, rocznika, stanu cywilnego oraz dokumentu
tozsamosci,
ilosci doméw i lokali pod wskazanym adresem,
struktury wiekowa mieszkafcow,
ludnosci w miejscowosciach,
DW1, DW2, DW3 wg. zadanych parametréw,
zestawienia uzytkownika definiowanego przez uzytkownika,

e omoe o

47. Mozliwo$¢ wygenerowania plikow DW1, DW2, DW3 przekazywanych do GUS.
1.3. Wymagania funkcjonalne w obszarze finanse i ksiggowos$¢, ksiggowanie
zobowigzan
Mozliwo$¢  wyboru kontekstu jednostki (obsluga wiclu jednostek budzetowych) 1 roku
obrachunkowego.
Dodawanie, edycja istniejacych jednostek organizacyjnych.
Modyfikacja ustawienl zdefiniowanych jednostek organizacyjnych.
Mozliwo$¢ prowadzenia ksiag rachunkowych i ksiag pomocniczych.
Mozliwo$¢ prowadzenia dziennikéw czesciowych.
Mozliwos¢ wyboru kontekstu dziennika, ksiggi jednostki.
Modyfikacja stownika dziennikéw ksiegowych.
Tworzenie i edycja planu kont (konta syntetyczne i analityczne z uwzglednieniem podziatki klasyfikacji
budzetowe;).
Definiowanie dowolnej struktury kont analitycznych.
Edytowanie dowolnej struktury kont analitycznych w przypadku, gdy nie posiadaja zapisoéw ksiegowych.
Okreslanie i edycja atrybutéw kont ksiggowych.
Mozliwosé¢ wezytania wzorcowego planu kont do jednostki.
Mozliwosé¢ kopiowania planu kont z wybranej jednostki budzetowe;.
Drukowanie planu kont wedtug zadanych parametrow.
Ods$wiezanie nazw kont analitycznych.
Aktualizowanie nazw kont klasyfikacji budzetowej na podstawie slownika klasyfikacji.
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17.
18.

19.

20.
21.

22.
23.
24.
25.

20.
27.

28.
29.

30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.

44,

45.

406.

Usuwanie kont syntetycznych, analitycznych, klasyfikacji budzetowej z planu.

Szczegblowy przeglad standw i obrotéw kont analitycznych i klasyfikacji budzetowej wedtug zadanych
kryteriéw.

Mozliwo$¢ okreslania parametréw (typ budzetu, funkcja konta, parametry do naliczedt Rb-27S/Rb-28S)
dla kont syntetycznych z klasyfikacja budzetowa.

Importowanie parametréw kont syntetycznych z klasyfikacja budzetows z lat poprzednich.
Wprowadzanie i edycja dokumentéw finansowych do biezacego dziennika z jednoczesnym
zadekretowaniem na wlasciwe konta ksiggowe.

Mozliwo$¢ automatycznego przeksiggowania obrotéw pomiedzy kontami ksiggowymi.

Usuwanie niezaksiggowanych dokumentéw.

Modyfikacja pozycji ksiegowej 1 dziennika dla dokumentu.

Ksieggowanie dokumentéw finansowych zbilansowanych lub dokumentéw pozabilansowych
(wszystkich lub wybranych) z uwzglednieniem kontroli ich poprawnosci.

Wprowadzanie, edycja 1 usuwanie pozycji w dokumentach ksiggowych.

Mozliwo$¢ modyfikacji planu kont na etapie wprowadzania dokumentu ksiggowego bez koniecznosci
przerywania czynnosci wprowadzania.

Weryfikacja stanéw kontrolnych wykonania planu w trakcie wprowadzania pozycji z dokumencie.
Réwnoczesne ksiggowanie zaangazowania srodkéw, dokonanych wydatkéw budzetowych, dokonanych
wydatkéw budzetowych w uktadzie zadaniowym na kontach pozabilansowych.

Mozliwos¢ powielania calych dokumentéw badZ wybranych pozycji z dokumentu, zaréwno z roku
biezacego jak 1 z roku poprzedniego.

Mozliwo$¢ kopiowania catych dokumentéw badz wybranych pozycji z dokumentu.

Tworzenie, edycja oraz usuwanie schematéw dekretowania dokumentéw.

Dodawanie pozycji w dokumencie finansowym na podstawie schematow.

Mozliwo$¢ dowolnego sortowania, filtrowania list dokumentdw oraz pozycji w dokumencie.
Modyfikacja kwoty i opisu jednoczesnie w ramach kilku wybranych pozycji dokumentu finansowego.
Importowanie dokumentéw finansowych z pliku XML z mozliwoécia dekretowania ich zgodnie z
okreslonymi schematami.

Mozliwo$¢ automatycznego ksiegowania planu finansowego 1 zmian w planie na kontach
pozabilansowych.

Mozliwos¢ dekretowania raportéw kasowych z modutu Kasa.

Mozliwo$¢ okreslania dowolnych schematéw dekretowania raportéw kasowych.

Importowanie i automatyczne dekretowanie operacji finansowych przekazanych z modutu Ksiggowania
zobowiazaf, Srodki trwale, Place, Faktury.

Tworzenie 1 modyfikacja schematéw dekretowania operacji importowanych z moduléw
wspolpracujacych z modutem Finanse 1 Ksiegowos¢.

Mozliwo$¢ zarzadzania zaimportowanymi operacjami finansowymi z innych moduléw (wylaczanie,
wlaczanie dekretowania).

Tworzenie zestawienia kartotek (ksiegi gtdwnej) wedtug zadanych przez uzytkownika parametrow wraz
z mozliwoscig definiowania dowolnych zakreséw kont do zestawienia oraz wylaczania dowolnych kont
z zakresu kont wybranych do zestawienia

Tworzenia zestawienia dziennikéw (wydruk zbiorczy, analityczny, syntetyczny) wedlug okreslonych
przez uzytkownika kryteriow.

Tworzenie zestawienia dokumentéw wedlug zadanych przez uzytkownika parametrow wraz z
mozliwoscia definiowania dowolnych zakreséw kont do zestawienia oraz wylaczania dowolnych kont
z zakresu kont wybranych do zestawienia.

Tworzenie zestawienia sald 1 obrotéw kont syntetycznych, analitycznych i klasyfikacji budzetowej
zgodnie z okre§lonymi przez uzytkownika parametrami wraz z mozliwoscia definiowania dowolnych
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47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.
57.

58.

59.
60.

zakreséw kont do zestawienia oraz wylaczania dowolnych kont z zakresu kont wybranych do
zestawienia.
Tworzenie, edycja i usuwanie schematéw do wyszukiwania danych do zestawien dziennikéw,
dokumentéw, karty dochodéw /wydatkéw oraz sald i obrotow.
Wydruk nalezno$ci i zobowiazan wedlug okreslonego zakresu kont rozrachunkowych lub dla kartotek
kontrahentéw wedltug zadanego zakresu klasyfikacji budzetowe;.
Wydruk karty dochodéw 1 wydatkéw wedtug dowolnie zadanych przez uzytkownika parametréw wraz
z mozliwoscig definiowania dowolnych zakreséw kont do zestawienia oraz wylaczania dowolnych kont
z zakresu kont wybranych do zestawienia.
Wydruk kontrolny dochodéw 1 wydatkéw w zakresie planu finansowego, wykonania dochodéw 1
wydatkéw oraz zaangazowania wydatkéw na dany dzien
Wydruk kontrolny przekroczenia planu finansowego wykonania wydatkow i zaangazowania wydatkéw
budzetowych na dany dziet.
Ewidencja rozrachunkéw z kontrahentami:

a. Prowadzenie i przeglad kartotek kontrahentéw.
Wydruk zestawienia wszystkich rachunkéw kontrahenta.
Oddzielny przeglad wszystkich nierozliczonych rachunkéw kontrahenta.
Usuwanie nierozliczonych i rozliczonych rachunkéw kontrahenta.
Rozliczanie rachunkéw nierozlicznych kontrahenta.
Mozliwo$¢ kojarzenia rachunkéw kontrahenta.
Wydruk potwierdzenia salda kontrahenta.

50 oo oo T

Mozliwo$¢ wykonania splaty rachunku przelewem elektronicznych w okreslonym standardzie.

-

Oddzielny przeglad wszystkich rozliczonych rachunkéw kontrahenta.
Wydruk zestawienia rachunkéw rozliczonych i nierozlicznych.

Wydruk zestawienia kontrahentéw wraz z zadtuzeniami lub nalezno$ciami.

Wystawianie z mozliwoscia dowolnego definiowania tekstu not odsetkowych.
m. Anulowanie wystawionych not odsetkowych.
Modul musi umozliwia¢ generowanie przelewéw do systemu bankowego, takze w formie split
payment.
Rejestrowanie 1 ksiggowanie (automatyczne tworzenie dokumentu ksiggowego) wedtug okreslonych
parametréw sprawozdan z dochodéw i wydatkow z poszczegdlnych jednostek i urzedéw skarbowych.
Okreslanie parametréw naliczania sprawozdant budzetowych z mozliwoscia definiowania parametréw
dla dowolnych, wybranych, badz wszystkich komérek, wierszy lub kolumn. Konfiguracja powinna
uwzglednia¢ minimum:
a. okreslanie klasyfikacji budzetowych wykazywanych na sprawozdaniu z uwzglednieniem
wylaczed (jezeli dotyczy danego rodzaju sprawozdania),
b. ustawianie parametréw naliczenn z kont ksiggowych ze wskazaniem strony konta,
klasytikacji budzetowej, procentu wykonania, rodzajow operacji,
c. okreslanie parametréw naliczania sprawozdan z uwzglednieniem pobrania danych z innego
rodzaju sprawozdania, innej jednostki z mozliwo$ciq wskazania znaku oraz procentu kwoty.
Naliczanie i automatyczne wykonanie sprawozdan Rb-27S, Rb-288S.
Rejestracja sprawozdan Rb-27S, Rb-28S z podlegtych jednostek i automatyczne wykonanie sprawozdan
zbiorczych.
Naliczanie i wykonanie sprawozdania dotacjach, wydatkach zwiazanych z wykonywaniem zadan z
zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego
ustawami Rb-50.
Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-27Z7 oraz naliczanie zbiorczego sprawozdania.
Ksiggowanie sprawozdaf Rb-27Z27 z mozliwoscia ustawiania parametrow tworzonego dokumentu
ksiggowego.
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61.
62.

63.

64.
65.
66.
67.
68.
69.

70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.

7.

78.
79.
80.

81.

82.

83.

84.

85.

Automatyczne generowanie sprawozdania Rb-NDS.
Rejestracja jednostkowych sprawozdan Rb-Z, Rb-N oraz automatyczne naliczanie sprawozdan
zbiorczych.
Mozliwosé¢ podgladu danych sprawozdan ze szczegbétowoscia do zadania wraz z informacja o bledach
(dotyczy Rb27S, Rb-28S).
Wydruk sprawozdan w formie i szczegblowosci zgodnej z obowiazujacymi przepisami prawa.
Eksport sprawozdan do pliku XML oraz pliku w standardzie zgodnym z systemem Besti@.
Kalkulator odsetek.
Modyfikacja stownika rodzajéw dokumentéw finansowych.
Okreslanie danych nagtéwkowych sprawozdan budzetowych na potrzeby eksportu do systemu Besti@.
Funkcja zamknigcia miesiaca, funkcja zamknigcia roku obrachunkowego:
a.  Okreslanie parametréw do przeksiggowan stanéw kont na koniec roku.
b. Ustalanie kont klasyfikacji do przeniesienia sald na rok nastepny w przypadku tworzenia
automatycznego bilansu otwarcia.
c.  Okreslanie parametréw 1 wykonywanie automatycznych przeksiggowan sald dziennikéw.
d. Tworzenie dekretu przeksicgowujacego salda dla podanych w parametrach kont.
Zamknigcie ksiag rachunkowych w danym roku wraz z mozliwoscia przeniesienia planu kont
oraz BO na rok nastepny.
f.  Wydruk zestawienia brakujacych do przeniesienia sald biezacego roku kont w nastgpnym
okresie obrachunkowym.
Sporzadzenie bilansu rocznego (Bilans, Rachunek zyskow i strat, Zestawienie zmian w funduszu
jednostki) jednostki/budzetu oraz bilanséw tacznych dla jednostki nadrzednej.
Wprowadzanie kont ksieggowych niezbednych do naliczenia bilansu i zatacznikéw.
Wprowadzanie danych uzupelniajacych do bilansu jednostki lub tacznego.
Eksport bilansu i zalacznikéw jednostki podleglej do pliku XML.
Import pliku XML z danymi bilansu i zatacznikéw w jednostce nadrzedne;.
Rejestracja bilanséw jednostek w jednostce nadrzednej w celu naliczenia bilanséw tacznych.
Funkcja otwarcia nowego roku ksiggowego bez zamykania roku biezacego — mozliwos$¢ swobodnej
pracy na przelomie lat.

Mozliwos$¢ automatycznego generowania w systemie sprawozdan:

a. RDb-28NWS,
b. Rb-ZN,
c. Rb-UZ.

Mozliwos$¢ utworzenia bilansu skonsolidowanego.

Mozliwo$é tworzenia bilansu otwarcia zobowigzaf.

Mozliwo$¢ tworzenia i zarzadzania kartotekami podatnikéw, w tym wyszukanie kartoteki wg podanych
kryteriéw.

Mozliwo$¢ przegladania naleznosci, gdzie w ramach raty sa dostepne: przypisy/odpisy, operacje
ksiegowe, zobowiazani, wplacajacy, przedawnienia, hipoteki, decyzje i raty wynikajace z roztozenia na
raty lub odroczenia terminu lub umorzeniu.

Mozliwos¢ przegladania operacji ksiggowych, gdzie sa dostgpne listy: naleznosci na jakie jest
wplata/zwrot, osoby zobowiazane i wplacajace, przelewy (jezeli wplata pochodzi z platnosci
masowych).

Mozliwo$¢ przegladania upomnieri/wezwarni do zaplaty, gdzie sa dostepne listy: 0s6b na upomnieniu,
zaleglosci, uregulowania kosztéw, tytuly wykonawcze, umorzenie lub skasowane koszty.

Mozliwos¢ przegladania indywidualnych rachunkéw bankowych — w przypadku korzystania z platnosci
masowych.

Mozliwos$¢ anulowania prolongaty (rat po terminie wynikajacych z decyzji o rozlozeniu na raty lub
odroczeniu).
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86.
87.
88.

89.
90.
91.
92.
93.
98.

Mozliwos¢ wystawiania upomniefi/wezwan do zaplaty z poziomu kartoteki.

Mozliwo$¢ wystawiania tytutu wykonawczego na podstawie upomnienia lub bez upomnienia.

Mozliwos¢ wydruku tytulu wykonawczego z mozliwoscig utworzenia dokumentu elektronicznego w

przypadku korzystania z modulu do obstugi dokumentéw elektronicznych.

Mozliwo$¢ przedawnienia zaleglo$ci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.

Mozliwo$¢ przeniesienia na hipoteke i wycofanie hipoteki.

Mozliwos$¢ uzupelnienia daty odbioru upomnienia i daty odbioru decyzji.

Mozliwo$¢ aktualizacji opisu wybranej raty lub wplaty.

Mozliwo$¢ wydruku kartoteki wg podanych kryteridw.

Mozliwoé¢ dokonywania operacii ksiggowych, w tym:

a.

g.

wprowadzanie i aktualizacja dziennikéw (w tym inkasentéw) wplat wraz z wplatami na
naleznosci, kwoty do wyjasnienia, wplaty na naleznosci innych zobowiazanych,

przeglad dziennikéw-raportow kasowych - utworzonych w module do obstugi stanowiska
kasowego w trybie online,,

przeglad 1 aktualizacja dziennikéw-wyciagdw bankowych - utworzonych w module do obslugi
platnosci masowych w trybie online,

rozliczenie dziennika z aktualizacja kartoteki oraz przelewéw (jezeli jest wplata pochodzi z
modutu do platnosci masowych) i faktur (jezeli na optacana nalezno$¢ jest faktura),

wydruk sumaryczny wybranych dziennikéw,

wydruk szczegbly dziennika,

przeksiegowanie wplaty, nadplaty i kwoty do wyjasnienia - w tym na inne nalezno$ci
wplacajacego, na innego zobowiazanego.

99. Mozliwos¢ obstugi obrotéw ksiggowych, w tym:

a.
b.

C.

zamykanie bilansu otwarcia,

zamykanie miesigca,

wydruk rozliczenia miesi¢gcznego (w tym nicktére rodzaje naleznodci w rozbiciu na osoby
fizyczne i prawne, netto 1 VAT),

wydruk dziennika obrotéw — sumaryczny, analityczny (w tym w ramach wybranych sektorow
dla gospodarki odpadami oraz nicktére rodzaje naleznosci w rozbiciu na osoby fizyczne i

prawne, netto 1 VAT), e. wydruk przypiséw i odpiséw.

100. Prowadzenie ewidencji tytuléw wykonawczych wraz z mozliwoscia tworzenia zestawienia tytulow

wykonawczych.

101. Mozliwos¢ wystawiania 1 ewidencji upomnieni 1 wezwan, a w szczegolnosci:

a.

o a0 T

f.

wystawiania grupowego upomniefi/wezwan do zaplaty,

przegladu upomnien/wezwan do zaplaty,

wydruku upomnienia/wezwania do zaplaty,

wydruku rejestru upomnieri/wezwan do zaplaty,

tworzenia dokumentu elektronicznego z upomnieniem/wezwaniem do zaplaty w przypadku
korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych,

wystawiania tytulu wykonawczego na podstawie upomnienia.

102. Mozliwo$¢ prowadzenia rejestrow:

a.

przeksiegowan z wydrukiem 1 mozliwoscia utworzenia dokumentu elektronicznego w
przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych,

zapytan o nadplat¢ z wydrukiem,

postanowienl o zarachowaniu z mozliwos$cia wystawienia nowego i wydruku oraz utworzenia
dokumentu elektronicznego w przypadku korzystania z modutu do obstugi dokumentéw
elektronicznych.

103. Mozliwo$¢ obstugi kwitariuszy dla inkasentdw:

a.

generowanie kwitariuszy,
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b. przeglad rejestru kwitariuszy,
c.  wydruk kwitariuszy.
104. Modul musi by¢ zintegrowany z czg¢$cia finansowo-ksiggowa 1 eksportowac dane dotyczace przypiséw
zobowigzan do modutu finansowego.
105. Mozliwo$¢ obstugi wszelkich naleznosci ewidencjonowanych w systemie dziedzinowym: podatkéw,
oplat, optat z tytutu koncesji alkoholowych, optat za gospodarowanie odpadami.
106. Mozliwos¢ wykonywania dyspozycji do stanowiska kasowego w celu umozliwienia podgladu naleznosci
w kasie.
107. Mozliwo$¢ obslugi przedawnien zaleglo$ci, w tym zmiana terminu przedawniania wybranej raty.
108. Mozliwos¢ wykonania zestawienia niezaptaconych prolongat, kwot do wyjasnienia oraz nadplat w celu
ustalenia naleznosci do oplaty.
109.  Mozliwos¢ rozliczenia zalegtosci 1 nadplat jednoczesnie wystepujacych na koncie podatnika.
110.  Mozliwos¢é wydruku: wykaz ksiegowan na dzien z rozbiciem na sktadowe podatku.
111.  Mozliwos¢ edytowania wplat: rozbicie sktadowych.
112, Mozliwo$¢ generowania postanowienia o zrachowaniu wplaty na poszczegélne sktadniki (koszty
upomnienia, odsetki, nalezno$¢ gléwna)
113.  Mozliwos¢ generowania postanowienia oraz decyzji o zarachowaniu nadptaty.
114.  Mozliwo$¢ wysylki tytuldw wykonawczych za posrednictwem systemu elektronicznego tytuléw
wykonawczych (PORTAL WIERZYCIELI I OE)

115. Mozliwosé wydruku wygenerowanych tytutéw wykonawczych oraz upomnien

116.  Mozliwo$¢ wydruku dziennych ksiegowan w rozbiciu na poszczegdlne rodzaje naleznosci.

117.  Mozliwo$¢ generowania wydruku zalegtosci i nadplat.

118.  Mozliwo$¢ generowania wydruku skltadowych podatku z wyliczeniem salda koficowego na dzien

oraz salda koficoworocznego.
119.  Kalkulator odsetek podatkowych oraz ustawowych.

120.  Na karcie podatnika powinna by¢ widoczna kwota naleznych odsetek.
121.  Generowanie sprawozdania Rb-27s w ksiggowaniu analitycznym z zakresu podatkéw i oplat
lokalnych.
122 Mozliwo$¢ generowania wydruku naleznych odsetek.
1.4. Wymagania funkcjonalne w obszarze budzetowania

1. Mozliwo$¢ zarzadzania latami budzetowymi (inicjowanie nowego roku budzetowego, usuwanie)

2. Mozliwo$¢ okreslenia wlasciwego roku budzetowego, w ramach ktérego wprowadzane bedg zmiany w
planie finansowym

3. Modpyfikacja stownika klasyfikacji budzetowej (dzialy, rozdzialy, paragrafy, grupy paragraféw oraz
symboléw grup wydatkowych)
Modyfikacja stownika klasyfikacji dochodéw wedlug Zrédet powstawania
Modyfikacja stownika klasyfikacji grup wydatkdw

4

5

6. Modyfikacja stownika kodéw dziatalnosci pozabudzetowe;j

7.  Wprowadzanie i edycja zawartosci stownika wydzialéw jednostki budzetowe;j

8.  Mozliwos¢ wydruku zestawienia wydzialow

9. Tworzenie i edycja otwartego projektu budzetu jednostki budzetowe;j

10. Importowanie projektu planu finansowego z pliku XML z jednostki budzetowe;

11. Zamknigcie projektu budzetu z uwzglednieniem funkeji kontrolnych

12. Przegladanie zamknigtego projektu budzetu

13. Zatwierdzanie projektu budzetu na podstawie projektu z przekazaniem plandéw finansowych do
modulu Finanse i Ksiggowos¢

14. Wykonanie podgladu skréconego bilansu budzetu
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15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.
20.
27.
28.
29.

30.
31.

32.
33.

SAEFER S

Wykonanie podgladu podsumowania projektu / budzetu

Wykonanie i podglad podsumowania wybranego zadania z planu finansowego

Wykonanie i podglad podsumowania operacji (plan, zmiana, wykonanie) dla wybranej klasyfikacji
budzetowe;j

Mozliwos$é eksportu zamknigtego projektu budzetu do pliku XML

Mozliwo$¢ eksportu zatwierdzonego budzetu do pliku XML zgodnego ze standardem systemu Besti@
Wprowadzanie zmian planu w zamkni¢tym projekcie lub zatwierdzonym budzecie

Mozliwo$¢ importu zmian planu z pliku XML z jednostki budzetowej

Zatwierdzanie zmian w planie finansowym jednostki budzetowe;j

Eksport zatwierdzonych zmian do pliku XML

Mozliwos$¢ eksportu zatwierdzonych i niezatwierdzonych zmian w planie finansowym do pliku
zgodnego ze standardem systemu Besti@

Wezytanie wykonania planu finansowego z modutu Finanse 1 Ksiggowo$¢

Wezytanie wykonania srodkow pozabudzetowych z modutu Finanse i Ksiegowosc¢

Mozliwos$¢ usunigcia wezytanego wykonania

Modyfikacja (wprowadzanie, edycja i usuwanie) zawartosci stownika zadad budzetowych

Mozliwos$¢ tworzenia zadan budzetowych na podstawie przedsigwzig¢ okreslonych w wieloletniej
prognozie finansowe;

Modyfikacja stownika symboli zadani budzetowych

Wydruk raportow wedlug zadanych parametréw przez uzytkownika i wybranym poziomem
szczegotowosci:

- Projekt z przewidywanym wykonaniem

- Projekt / budzet

- Projekt / budzet ze zmianami

- Budzet przed i po wprowadzonych zmianach

- Dochody budzetu wedtug zrédel powstawania

- Dochody budzetu przed i po zmianach

- Wydatki budzetu wedtug grup paragratéw

- Wykonanie budzetu wedlug klasyfikacji budzetowe;j

- Wykonanie budzetu wg paragraféw

- Realizacja dochod6ow wedlug Zrédel powstawania

- Lista zadad

- Realizacja zadan

- Plan przychodéow i wydatkéw

- Bilans budzetu

- Dzienniki planu, zmian i wykonania

Mozliwos¢ uzyskania wydrukow archiwalnych

Okreslanie danych nagtéwkowych sprawozdan budzetowych na potrzeby eksportu do systemu Besti@
- Import danych nagtéwkowych sprawozdan budzetowych z systemu Besti@

- Mozliwos¢ dodanie typu budzetu — typ N — wydatki niewygasajace

- Mozliwo$¢ obstugi symboli grup paragratéw, uwzglednienie symboli grup paragrafoéw przy tworzeniu
planu oraz wydrukach

1.5. Wymagania funkcjonalne w obszarze fakturowania i kasy
Mozliwoé¢ wprowadzania i1 korekty faktur VAT sprzedazy.
Mozliwosé¢ wprowadzania i korekty faktur VAT zakupu.
Mozliwos¢ wydruku faktury i jej korekt.
Mozliwos¢ wydruku duplikatu faktury.
Mozliwo$¢ wprowadzenia noty korygujacej.
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

20.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.
37.
38.

Wyszukiwanie dokumentéw wedtug okreslonych parametréw, przeglad szczegétéw dokumentu.
Wydruk zestawienia wystawionych dokument6w.
Mozliwo$¢ zmiany numeru dokumentu w przypadku pomylki.

Mozliwos¢ zatwierdzania dokumentow (wybranego, calej grupy, z danego miesiaca itp.).

. Mozliwo$¢ obstugi zaliczkowej faktury VAT (definiowanie szablonu, wystawianie, korekta).
. Mozliwo$¢ zarejestrowania oplat do dokumentu.

. Mozliwo$¢ automatycznego generowania faktury podczas rejestracji umowy wymagajacej wystawienia

faktury VAT sprzedazy np. umowy na dzierzawe w innym module dziedzinowym, umowy z tytutu
sprzedazy nieruchomosci miejskich itp.

Mozliwos$¢ obslugi windykacyjnej wystawionych faktur VAT sprzedazy i rozliczenia tych faktur.
Mozliwos$¢ zmiany rozliczenia VAT dla faktur zakupu.

Mozliwo$¢ automatycznego rozliczania dokumentu w rejestrze VAT po zatwierdzeniu dokumentu.
Mozliwosc¢ edycji kwot w rejestrze VAT.

Mozliwosc¢ przeliczenia niezamknietego rejestru VAT na podstawie dokumentow.

Mozliwo$¢ obstugi i wydruku rejestru VAT sprzedazy i rejestru VAT zakupu.

Mozliwo$¢ prowadzenia rejestréw VAT miesiecznych.

Mozliwos¢ generowania i wydruku deklaracji VAT: VAT-7, VAT-7K (oraz deklaracje zastapione przez
JPK_V7TM(K)).

Mozliwo$¢ obslugi stownikéw: towaréw i uslug z mozliwoscia dodawania nowych elementéw,
usuwania oraz zmiany danych, jednostek miar, stawek VAT, kurséw walut, sposobéw zaplaty.
Mozliwo$¢ obstugi réznego sposobu numerowania dokumentéw poprzez definiowanie szablonéw
numeracji.

Generowanie, podglad i eksport plikéw JPK_FA i JPK_VAT.

Wydruk zestawienia danych dla danego pliku JPK_FA, JPK_VAT.

Integracja z modutem windykacyjnym w zakresie obstugi naleznosci (integracja dwustronna).
Mozliwo$¢ integracji z modulem Faktury wdrozonym w jednostce podleglej w celu przesylania faktur
online do modutu wdrozonego w jednostce nadrzedne;.

Mozliwo$¢ integracji z modutem faktury wdrozonym w jednostce podleglej w celu przesylania online
czgstkowych deklaracji VAT.

Mozliwos¢ integracji z modulem faktury wdrozonym w jednostce podleglej w celu przestania za
pomocy pliku faktur oraz deklaracji czastkowych.

Modul powinien umozliwiaé eksport dokumentéw faktur.

Modul musi umozliwiaé prace w kontekstach, tj. dawa¢ mozliwo$¢ wystawiania i zarzadzania
dokumentami w kontekscie danej jednostki organizacyjnej.

Modul musi dawaé¢ mozliwo$¢ utworzenia deklaracji zbiorczej zawierajacej dane ze wszystkich
jednostek organizacyjnych urzedu.

Praca w kontekstach powinna umozliwia¢ wykonanie deklaracji czastkowych 1 przekazywanie ich do
kontekstu jednostki nadrzednej.

Modul musi by¢ zintegrowany z modulem finansowo-ksiggowym i eksportowaé tam dane dot.
wystawionych faktur.

Przesytane online deklaracje czastkowe muszg mie¢ mozliwo$¢ podpisania elektronicznego.

Jednostka podlegla korzystajaca z modutu Faktury powinna mie¢ mozliwo$¢ wystawienia dokumentu
z numerem NIP jednostki nadrzedne;.

Modut powinien dawaé mozliwo$¢ oznaczenia faktur jako cyklicznych, tj. wystawianych wielokrotnie.
Modut powinien dawa¢ mozliwo$¢ wystawienia faktury na podstawie istniejacego dokumentu.

Modut powinien dawa¢ mozliwos$¢ rozliczania faktur zakupowych wg proporcji i z udziatem tzw.
»prewspolczynnika procentowego” oraz ,,wspotczynnika wg struktury”, w oparciu o wprowadzone w
parametrach modutu wartosci ww. wspélczynnikéw. Modul powinien da¢ mozliwos¢ zdefiniowania

wspolczynnika i prewspotczynnika na dany rok (prognozowanego i faktycznego). Przy wprowadzaniu
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39

40

41

42
43

45
46
47

dokumentu zakupu i definiowaniu pozycji w tym dokumencie, musi by¢ mozliwos§é wyboru, czy pozycja

podlega odliczeniu w calosci, nie podlega odliczeniu, czy podlega odliczeniu z uwzglednieniu

wspolczynnika wg struktury, wg prewspoiczynnika, czy tez obu tych wartosci na raz. Rejestr VAT

powinien dawaé mozliwo$¢ wykonania zestawienia pomocnego przy sporzadzaniu korekty deklaracji

VAT za pierwszy okres rozliczeniowy kolejnego roku obliczeniowego pod katem ww.

prewspotczynnika i wspotczynnika wg struktury.

. Modul powinien umozliwia¢ wprowadzanie innych dokumentéw do rejestru, np. danych z urzadzen
fiskalnych.
. Modut powinien dawaé¢ mozliwos$¢ wezytywania i importowania plikéw JPK wygenerowanych w innych

systemach.

. Wezytywane pliki JPK muszq by¢ weryfikowane przez system pod katem zgodnosci ze schematem

okreslonym przez ministerstwo.

. Podczas importu plikéw JPK system musi sprawdzad, dla jakiego kontekstu importowac dane.

. Modul powinien automatycznie dopisywaé pozycje do rejestru VAT na podstawie importowanych
plikéw JPK.
44. Modul musi umozliwia¢ ustawienie numeracji dokumentéw z podzialem na konteksty / oddzialy, w

ktérych wystawiane sa faktury. Modul musi dawa¢ mozliwo$¢ dopisania kodu jednostki do oznaczenia

dokumentu.

. Modul musi umozliwia¢ automatyczna wysytke plikéw JPK do urzedu Skarbowego

. Modul musi umozliwia¢ automatyczng werytikacje i pobranie UPO z wysytki JPK.

. Mozliwo$¢ ustalenia parametréw funkcjonowania kasy, w tym co najmniej:

a.

b.

mo oo

g.

ustalenie jednostek budzetowych obstugiwanych przez kase,

ustalenie rodzaju raportu kasowego z uwzglednieniem konta ksiggowego, obshugi transakcji
gotowkowych lub bezgotéwkowych, rodzaju obstugiwanych oplat,

ustalenie czy raport dotyczy dochodéw, czy wydatkow,

ustalenie stop odsetek,

kursy walut obcych,

tresci operacji kasowych,

rodzaju transakcji bezgotowkowe;.

48. Mozliwos¢ dokonania wplaty na kontrahenta znajdujacego si¢ w bazie systemu (wspélny modul do

obstugi 1 zarzadzania kontrahentami).

49. Wprowadzanie i obsluga raportéw kasowych w ramach okreslonych rodzajéw raportu, w tym co

najmniej:

a.
b.
c.

tworzenie nowego raportu z ustaleniem jednostki budzetowe;j,
przegladu z mozliwoscig wydruku,
zamknigcia raportu.

50. Wprowadzanie dowodow KP, w tym:

a.

b.

C.
d.

c.

operacji wpisywanych z recznie,

wplata na nalezno$ci z modutu ksiggowosci zobowiazan z uwzglednieniem odsetek za zwloke
1 odsetek redyskontowych w przypadku raty kredytu, kosztéw upomnienr lub wezwan oraz
tytutéw wykonawczych, podpowiadanie rozdysponowania wplaty, w tym na netto i VAT,
rozdysponowanie proporcjonalne na nalezno$§¢ 1 odsetki jezeli kwota nie pokrywa
zobowiazania, rozdysponowanie na nadplate w przypadku gdy wplata jest wicksza od
zobowigzania, wplata na zobowiazania innego kontrahenta, wptata na kwote do wyjasnienia,
wplata na podstawie dyspozycji ksiggowe wydanych w module do ksiggowosci zobowiazan,
wplata na podstawie dyspozycji wydanej z modutu obstugujacego oplaty inne,

pobranie gotéwki z banku.

51. Wprowadzanie dowodéw KW, w tym:

a.

operacje wprowadzanych recznie,
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b. dyspozycji z modutu do obstugi ksiegowosci zobowiazan,
52. Operacje bankowe, w tym:
a. pobranie gotéwki z banku,
b. odprowadzenie gotéwki do banku.
53. Wydruk dowodéw KP i KW.
54. Wydruki raportéw kasowych:
a. pelny,
b. skrécony,
c.  wg tresci,
d. zpodaniem okresu.
55. Zamykanie raportu z automatycznym online przekazaniem wptat do modulu ksiegowosci zobowiazan
i modutu finansowo-ksiggowego.

1.6. Wymagania funkcjonalne w zakresie podatkow i optat lokalnych
1. Mozliwos¢ pordéwnania informacji o dzialkach w ewidencji podatkowej z ewidencja z modutu do
obstugi mienia Miasta Sejny. Poréwnanie musi by¢ mozliwe z okresleniem parametrow: stanu na dzien,
typu podmiotu, nazwy, minimalnej wartosci réznicy, ktéra ma by¢ przechwytywana do raportu.
2. Raport z réznic powinien obejmowaé co najmniej: nazwe, adres, NIP, dane dot. powierzchni wg
ewidencji podatkowej, dane dot. powierzchni wg EGiB, wielko$§¢ réznicy.
3. Umozliwienie konfiguracji stownikdw:
a. stawek podatku od nieruchomosci,
b. rodzajéw i stawek ulg,
C. obrebéw ewidencyjnych,
d. przelicznikéw,
e. typow zasobow,
f.  znacznika gospodarstwa.
4. Umozliwienie prowadzenia postgpowant i spraw, m.in. postgpowan egzekucyjnych, zgodnie ze
zdefiniowanymi stownikami, m.in.:
a. rodzaju czynnosci,
rodzaju dokumentu,
rodzaju podmiotu,
rodzaju przedmiotu,

rodzaju sprawy,

-0 o0 o

rodzaju statusu sprawy,
g. kosztéow egzekucyjnych.

5. Dostep do rejestru spraw z mozliwoscig wyszukiwania co najmniej po: rodzaju, statusie, numerze
sprawy, opisie.

6. Mozliwos¢ zakladania i przegladu spraw, w tym dodawania:

a. czynnosci zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,
b. przedmiotéw zgodnie ze zdefiniowanym stownikiem,
c. dokumentéw do sprawy.

7. Mozliwos¢ wydrukowania metryki sprawy.

8. Mozliwos¢ wystawiania, wyszukiwania i wydruku decyzji: o rozlozeniu na raty, o odroczeniu terminu
platnosci, o umorzeniu zalegtosci (réwniez z odsetkami), o umorzeniu odsetek, dla naleznosci z tytutu
podatku od oséb fizycznych, prawnych, od $rodkéw transportu oraz oplat, w tym z tytulu
gospodarowania mieniem Miasta Sejny, oplat za psa wprowadzanych do systemu.

9. Umozliwienie wyliczania oplaty prolongacyjnej wg ustalonej stawki.
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24,
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26.

27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

Mozliwo$¢ modyfikacji niezatwierdzonych decyzji.

Mozliwo$¢ zatwierdzenia wystawionych decyzji z aktualizacjq stanu naleznosci w windykacji.
Mozliwo$¢ wystania decyzji w formie dokumentu elektronicznego na ePUAP w przypadku korzystania
z modutu do obstugi dokumentéw elektronicznych.

Mozliwos¢ edycjt szablonu tresci decyzji, wydruku na podstawie szablonu i przekazania do archiwum
wydrukow.

Mozliwo$¢ prowadzenia rejestru wystawionych decyzji oraz wykonania wydruku zestawienia decyzji.
Mozliwosé¢ anulowania wystawionej decyzji lub rat.

Przesylanie danych o nalezno$ciach objetych decyzja do moduléw ksiggowosci zobowiazan, kasowego
i finansowo-ksiggowego.

Wyszukiwanie kartotek podatnikéw wg. réznych kryteriéw, m. in. wg numeru kartoteki, nazwiska
podatnika, adresu gospodarstwa, numeru dziatki, numeru decyzji.

Definiowanie podatnikéw - osoby fizyczne, malzedstwa, podmioty grupowe, w tym mozliwos¢
okreslania, ktérzy z nich maja by¢ adresatami korespondencji np. decyzji ze wskazaniem na
kontrahentow.

Mozliwos¢ definiowanie petnomocnikéw i spadkobiercoéw dla kartotek.

Mozliwo$¢ okreslanie adreséw gospodarstw dla kartotek.

Mozliwos¢ przegladania, wprowadzania, usuwania, modyfikacji przedmiotéw opodatkowania (np.
gruntéw, nieruchomosci) objetych podatkiem rolnym, podatkiem lesnym i podatkiem od
nieruchomosci dla kartotek podatkowych.

Funkcjonalno$é¢ okreslania informacji o dziatkach zwigzanych z danym przedmiotem opodatkowania
na podstawie Ewidencji Gruntéw i Budynkéw prowadzonej w module do obstugi gospodarowania
mieniem.

Modul umozliwia rejestrowanie ulg 1 zwolnien podmiotowych (dotyczacych kartoteki) i
przedmiotowych (dotyczacych poszczegdlnych przedmiotéw opodatkowania).

Modul umozliwia rejestrowanie zmian — nabycia, zbycia przedmiotéw opodatkowania w trakcie roku.
Funkcjonalno$¢ masowe zbycia skladnikéw na kartotece poprzez wyswietlenie tych skladnikéw,
umozliwienie zaznaczenia elementéw do zbycia, ustawienia daty i wykonanie zbycia.

Mozliwos¢ zmiany znacznika gospodarstwa w celu dostosowania typu gospodarstwa do ilo$ci
posiadanych gruntéw,

Przeglad pogrupowanych powierzchni przedmiotéw opodatkowania w ramach gruntéw, laséw oraz
nieruchomosci wg stanu na wybrany dzieq, stanu na dany rok podatkowy lub wg calego znanego stanu
ewidencyjnego (towniez z przyszlych okresow).

Przeglad wysokosci naliczonego podatku, wysokosci uwzglednionych poszczegélnych ulg i zwolniei z
podatku, wystawionych decyzjach dotyczacych wymiaru i zmiany wymiaru podatku, wysokosciach rat
podatku oraz terminach ich platnosci.

Mozliwo$¢ zapisywania dodatkowych informacji o kartotece w notatniku.

Modut powinien dawa¢ mozliwos¢ poréwnywania stanu ewidencyjnego kartoteki podatkowej ze
stanem posiadania podatnika(-é6w) w Ewidencji Gruntéw i Budynkéw prowadzonej w module do
obstugi mienia.

Modut powinien umozliwiaé¢ podglad naliczonych optat dla wybranej kartoteki w module ksiggowosci
zobowigzan.

Modut musi umozliwia¢ naliczanie podatku rolnego, podatku lesnego i podatku od nieruchomosci na
podstawie stanu posiadania podatnika oraz naliczanie zmian podatku w trakcie roku na skutek zmiany
stanu posiadania dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ anulowania naliczonego podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu
kartotek.
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34. Modut powinien umozliwia¢ wystawianie decyzjami w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku

35.

36.

37.

38.
39.

40.

41.

42.

43,
44,

45.

rolnego, podatku le$nego, podatku od nieruchomosdci, w tym pobieranego w formie lacznego
zobowigzania pieni¢znego za rok biezacy dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek.
Modut powinien réwniez umozliwiaé zarzadzanie wystawionymi decyzjami w zakresie:

a. obstugi szablonéw tresci decyzji,

b. wyszukiwania decyzji wg réznych kryteriow,

C. ustawienia parametréw wydruku decyzji (drukowanie kodu kreskowego, drukowanie
potwierdzenia odbioru, drukowanie kwitéw do kasy, drukowanie bankowego polecenia
przelewu itd.),
modyfikacji wybranych elementéw tresci decyzji przed jej wydrukowaniem,
wydruku decyzji, w tym w spos6b masowy (lub z podzialem np. na soltectwa),
rejestracja daty wystania decyzji, daty odbioru decyzji,

N I

tworzenia dokumentu elektronicznego z wybrana decyzjq przygotowanego do wysytki na
ePUAP poprzez modul do obstugo dokumentéw elektronicznych.

Modutl musi umozliwia¢ anulowanie decyzji w sprawie wymiaru i zmiany wymiaru podatku, w tym takze
decyzji wystanych do podatnika.

Modutl musi obstugiwaé wykonywanie i zarzadzanie przypisami naleznosci z tytutu podatku wysytanymi
do modutu ksiggowosci zobowiazan, w tym:

a. przekazywanie przypisu podatku dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek,

b. zawieszanie przypiséw w przypadku braku Zyjacych podatnikéw, pelnomocnikéw,
spadkobiercow,

c. anulowanie przypisu.

Przypisy, o ktérych mowa trafiajq bezposrednio do modutu ksiggowania zobowiazanl w trybie online.
Modut musi umozliwia¢ obstuge decyzji dotyczacych zobowigzan pieni¢znych - decyzji ustalajacej
wysoko$¢ podatku za lata ubiegle:

a. wyszukiwanie decyzji wg wielu kryteriow,

b. dodawanie i edycja decyzji ustalajacej wysokosé podatku za lata ubiegte,

c. przegladanie decyzji,

d. zatwierdzanie decyzji,

e. anulowanie i wygaszanie decyzji,

f.  drukowanie decyzji.

Mozliwo$¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu platnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,
umorzeniu zaleglo$ci, umorzeniu odsetek.

Modul musi umozliwiaé drukowanie kopert i zwrotnych potwierdzed odbioru adresowanych do
wszystkich podatnikéw, do podatnikéw z Miasta Sejny lub do podatnikéw spoza Miasta Sejny.

Modul powinien umozliwia¢ zarzadzanie sposobem przenoszenie przypiséw naleznosci do modutu
ksiggowosci zobowiazan, w tym:

a. przenoszenia wszystkich przypiséw, niezaleznie od wielkosci,

b. przenoszenie przypiséw nie mniejszych niz kwota minimalnego przypisu okre$lona w
ksiggowosci, zsumowane w ramach pojedynczej decyzji danego rodzaju i typu, decyzji danego
rodzaju 1 niezalezne od typu, wszystkich decyzji, dla ktérych jest wykonywany dany przypis.

Modut musi umozliwia¢ zmiang numeru kartoteki (pojedynczo oraz dla zakresu kartotek).

Ustawienia modutu powinny réwniez umozliwia¢ m. in. ustawienie maksymalnej kwoty podatku platnej
jednorazowo, sposobu numerowania decyzji, prezentacji powierzchni na kartotece, sposobu prezentacji
sktadnikéw objetych w dzierzawe.

Ustawienia powinny réwniez umozliwia¢ konfiguracje cen zboza, obrebow, znakéw dokumentéw i
typéw decyzji.
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62.

W celach  statystycznych 1 poréwnawczych modul  powinien umozliwiaé wykonanie
wydruk6éw/ zestawieri:
a. listy kartotek,
zestawienia wydanych decyzji, wykaz niewydrukowanych decyzji,
zestawienia ulg w nieruchomosciach,
rejestru wymiarowego nieruchomosci,
zestawienia gospodarstw wg wielkosci,
karty gospodarstwa,

rejestru wymiarowego,

Sm 0 o0 o

wydruku z wybranymi informacjami podatkowymi o kartotekach z zadanego przez
uzytkownika zakresu,

zestawienia podatnikéw,

j.  zestawienia nieruchomosci,

k. zestawienia zmiany numerdéw kartotek,

I, zestawienia dzialek z przedmiotami opodatkowania.
Modutl musi mie¢ mozliwos¢ wyszukiwania i podgladu kartotek podatnikéw.
Mozliwos¢ przegladu listy deklaracji na kartotece.
Mozliwo$¢ przegladu listy dzialek (przegladanie informacji o elementach ewidencji podatkowej
wybranej kartoteki)
Mozliwo$é przegladu optat naliczonych w ramach kartoteki
Mozliwo$¢ dodawania notatek do kartoteki
Mozliwos$¢ dodania kodu QR na decyzji z danymi potrzebnymi do automatycznej zaplaty.
Modutl musi mie¢ mozliwosé wydruku informacji o dzialce.
Modut powinien umozliwia¢ dodawanie i zarzadzanie deklaracjami podatkowymi, w tym:

a. wyszukiwanie deklaracji,

b. dodawanie, edycje i usuwanie deklaraciji,

€. naliczanie podatku w ramach deklaracji (pojedynczo i dla zakresu kartotek podatkowych).
Modul musi umozliwial przeglad i poréwnanie przedmiotéw opodatkowania (dla podatku od
nieruchomosci, rolnego i lesnego).
Modul powinien dawaé mozliwo§¢ dodawania, edycji i usuwania skladnikéw opodatkowania dla
podatku rolnego, lesnego i od nieruchomosci.
Modul powinien dawaé mozliwo$§¢ okreslenia ulgi w podatku.
Modul musi dawaé¢ mozliwo$¢ poréwnania stanu ewidencyjnego ze stanem w module do obslugi mienia
Miasta Sejny.
Modul powinien umozliwiaé prowadzenie ewidencji dziatek, w tym:

a. adreséw gospodarstw,

b. danych o nieruchomosciach (takze rolnych i lesnych),

C. przegladania danych o dziatkach z EGiB.
Modut musi dawa¢ mozliwo$¢ poréwnania powierzchni przedmiotéw opodatkowania z powierzchnig
dzialek.
Powinna istnie¢ mozliwo$¢ anulowania naliczenia podatku dla wybranych kartotek i wybranych
deklaracji.
Modutl powinien umozliwia¢ wystawianie 1 zarzadzanie decyzjami w sprawie wymiaru podatku i
obslugiwaé:

a. wystawianie decyzji,

b. wyszukiwanie i edycja (w tym anulowanie) decyzji,
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c.  wydruk decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowiazania podatkowego,
d. zatwierdzanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowiazania podatkowego,
e. anulowanie decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania podatkowego.
63. Modut powinien réwniez umozliwia¢ wystawienie decyzji o odroczeniu terminu platnosci, rozlozeniu
zaplaty naleznos$ci na raty, umorzeniu zaleglosci, umorzeniu odsetek.
64. Modut powinien umozliwia¢ wykonanie zestawien:
nieruchomosci,
powierzchni laséw,
powierzchni gruntow,

deklaraci,

a
b
C
d
e. ulgizwolnien w podatku od nieruchomosci,
f.  kontrahentéw objetych podatkiem.
g. powierzchni przeliczeniowej gruntéw
h. powierzchni przeliczeniowej opodatkowanej gruntow

i. powierzchni fizycznej gruntéw - opodatkowana

j.  powierzchni do dochodowosci

k. powierzchnia (grunty ogdlem)
65. Modut powinien umozliwia¢ przynajmniej wykonanie wydrukéw:

a. zestawienia zaleglodci i nadptat na dany dzien

b. zestawienia naleznosci

C. zestawienia przypiséw i odpiséw

d. zawiadomienia o blednych deklaracjach,

e. zawiadomienia o stawkach podatkowych,

f.  wezwania do zlozenia deklaracji.
66. Modut powinien mie¢ mozliwos¢ sporzadzenia wydruku rejestru decyzji.
67. Modul powinien umozliwia¢ modyfikacje tresci wydrukow:

a. wezwania do ztozenia deklaraciji,

b. zawiadomienia o stawkach podatkowych,

c. zawiadomienia o btednych deklaracjach.
68. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ ustawienia parametréw pracy modutu, co najmniej:
typow pism,
typow decyzji,
znaku decyzji,

roku podatkowego,

m o 0o T o

minimalnej stawki podatku placonego jednorazowo.

69. Modut powinien dawaé¢ mozliwo$¢ naliczania przypiséw w celu ich obslugi w module ksicgowosci
zobowiazan dla pojedynczej kartoteki lub dla grupy kartotek. Modul przekazuje naliczenia przypisow
w trybie online do modutu ksiggowania zobowigzan.

70. Prowadzenie kartotek oséb posiadajacych psy, rejestrowanie informacji na temat posiadanych psow i
platnosci za nie.

71. Naliczanie oplat z tytutu posiadania psow 1 ich obstuga w module do obstugi ksiggowosci zobowigzan,
w tym mozliwo$¢ dokonania przypisu pojedynczo lub grupowo. Naliczanie oplat do modulu
ksiggowania zobowiazan w trybie online.

72. Obsluga ulg i zwolnien dla 0séb posiadajacych psy:

a. definiowanie stawki oplaty za psa,

b. definiowanie stawki oplaty z ulga,
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c. definiowanie ulgi procentowej,

d. definiowanie rodzajéw zwolnienl z oplaty wraz z tytulem zwolnienia,

e. definiowanie stawki maksymalne;.

Umozliwienie prowadzenia stownika ras psow.

Wystawianie 1 obstuga decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania z tytulu oplaty za
posiadanie pséw dla pojedynczej kartoteki lub grupowo.

Mozliwo$¢ definiowania tresci decyzji, w tym: podstawy prawnej, uzasadnienia, pouczenia.

Mozliwos$¢ wyszukania wystawionych pism wraz z mozliwoscig wydruku listy wystanej korespondencii.
Mozliwo$é¢ anulowania oplaty.

Modul musi posiada¢ wydruki i zestawienia:

a. zestawienie decyzji,

b. wykaz ubytych platnikéw,

c. wykaz platnikéw wraz z wykazem psow, za ktére naliczona jest oplata.

Mozliwo$¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu platnosci, roztozeniu zaplaty naleznosci na raty,
umorzeniu zaleglo$ci, umorzeniu odsetek.

Modul musi dawa¢ mozliwo$¢ podgladu naliczonych optat w ramach kartotek w module do obstugi
ksiggowosci zobowiazan.

Modut musi umozliwia¢ zdefiniowane dowolnej nazwy oplaty, ktéra bedzie wprowadzana do systemu.
Parametry modulu musza pozwala¢ na ustalenie czy naliczenie wprowadzanej oplaty bedzie
wykonywane w zaokragleniu do zlotéwki, do grosza, czy do 10 groszy.

Modul musi da¢ mozliwos¢ zdefiniowania, czy oplata bedzie rozliczana w module do obstugi
ksiggowosci zobowigzan, czy tez bedzie pobierana w kasie. Definiowanie integracji do moduléw
odbywa si¢ w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania rodzaju odsetek dla optaty.

Modut powinien umozliwia¢ wprowadzanie kartotek oplat oraz zarzadzanie nimi:

a. dawac mozliwo$¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej oplaty,

b. dawaé¢ mozliwo$¢ wyszukiwania kartotek wedtug wybranych krytetiéw: numeru oplaty, roku
oplaty, opisu oplaty, danych oplacajacego, daty wprowadzenia, stanu rozliczenia, statusu
oplaty.

Podczas zakladania nowych kartotek system musi dawaé mozliwo$¢ wyboru zobowigzanych oraz
zdefiniowania rat i terminéw platnosci rat.

Modut powinien umozliwia¢ anulowanie naliczonych optat.

Modut powinien dawaé mozliwo$¢ zdefiniowania jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢ wystawiany w
przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie, Wezwanie).

Modul powinien dawaé uzytkownikowi mozliwo$¢ podejrzenia kartoteki w module do ksiegowosci
zobowigzan w trybie online.

Powinna istnie¢ mozliwos¢ wystawienia decyzji dla oplaty: o odroczeniu terminu platnosci, roztozeniu
zaplaty nalezno$ci na raty, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek.

Modut powinien mie¢ mozliwos§é zdefiniowania, czy oplata ma mie¢ przypisany VAT i mozliwosc
okreslenia domyslnego podatku VAT w celu prawidlowego rozliczenia w ksiegowosci zobowiazan.

1.7. Wymagania funkcjonalne w obszarze opfat za $émieci.
Modut musi umozliwia¢ ewidencje, tworzenie, edycja kartotek platnikow oplaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, w tym:
a. okreslanie gléwnych podmiotéw dla kartoteki oraz wspotzobowiazanych jako bezposrednie
wskazania na kontrahentow z modutu interesariusze,

b. mozliwosé przegladu szczegdélowych danych kontrahenta ze sktadu kartoteki.
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Mozliwo$é podgladu stanu kartoteki w ksiegowosci analitycznej z modulu do obstugi ksiegowosci
zobowiazan.

Mozliwos$¢ zalozenia ewidencji na podstawie danych podatkowych oséb fizycznych i prawnych —
wspolpraca z podatkami od os. fizycznych oraz od 0séb prawnych.

Mozliwo$¢ importu ewidencji z pliku XML w okreslonym schemacie.

Ewidencja punktéw adresowych, z ktérych odbierane sa odpady komunalne, w tym:

a. tworzenie, edycja i usuwanie punktéw adresowych,

b. okreslanie szczegdtowych danych punktéw adresowych (powierzchnie, liczba mieszkadcédw dla
punktéw zamieszkatych, dowolne adnotacje dla punktu),

c. wydruk zestawienia punktéw adresowych wg zadanych kryteriéw.

Mozliwosc rejestracii i ewidencji ztozonych deklaracji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami:

a. rejestrowanie wszystkich niezbednych danych do naliczenia oplaty oraz celéw statystycznych,

b. mozliwo$é wprowadzania pierwszych deklaracji oraz ich pézniejszych zmian,

c. wspomaganie weryfikacji deklaracji wraz z mozliwoscia korygowania danych i wprowadzania
nowych, ujawnionych i zweryfikowanych danych, wraz z zapamigtaniem statusu weryfikacji
deklaracij,

d. przyjecie deklaracji ztozonej w formie elektronicznej z wykorzystaniem platformy ePUAP.

Naliczanie optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi:

a. naliczanie pojedynczych kartotek lub naliczanie masowe wedtug zadanych kryteriow,

b. naliczanie oplat z uwzglednieniem miesi¢cznego rozliczania ich w ksiggowos$ci zobowiazati,

c. mozliwos¢ anulowania naliczefi dla wybranego roku naliczenia lub wszystkich,

d. szczegélowa parametryzacja naliczen oplat (m. in.  zaokraglanie kwot, stosowanie
czestotliwosci wywozu pojemnikéw dla punktéw niezamieszkalych).

Mozliwo$¢ obstugi wezwan do zlozenia deklaracji lub zlozZenia wyjasnien:

a. okreslanie parametréw wystawianego wezwania,

b. mozliwo$¢ anulowania wystawionego wezwania,

c. wydruk wezwania wedlug okreslonego przez uzytkownika szablonu.

Obsluga decyzji:

a. mozliwos¢ wystawiania decyzji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi,

b. okreslanie szczegdtowych parametréw wystawianych decyzji (indywidualne uzasadnienia,
parametry oplat, dowolny szablon decyzji),

c. wydruk decyzji z mozliwos$cia edyciji tresci,
mozliwo$¢ wystawienia decyzji o odroczeniu terminu platnosci, roztozeniu zaplaty naleznosci
na raty, umorzeniu zaleglo$ci, umorzeniu odsetek.

Mozliwos¢ wykonania wydrukéw i zestawien:

a. wydruk zestawienia platnikéw i optat wedtug zadanych parametréw,

b. wydruk zestawienia deklaracji wedtug okreslonych przez uzytkownika parametrow,

c. wydruk i eksport do pliku arkusza kalkulacyjnego zestawienia szczegblowego punktéw
adresowych z mozliwoscig zdefiniowania dowolnych parametréow zestawienia oraz okreslenia
zawartoscl informacyjnej na koicowym zestawieniu.

Mozliwo$¢ zapamietania schematu wyszukiwania zestawienia z punktéw adresowych.

Modut musi obstugiwaé wiele taryf oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi wedtug wielu
kryteriéw, w tym m. in. wg: liczby zamieszkalych oséb, ryczaltowo od gospodarstw (w tym doméw
letniskowych), powierzchni nieruchomosci, liczby pojemnikdw.

Modul powinien umozliwia¢ réznicowanie oplat m. in. z tytulu liczby dzieci zamieszkujacych
gospodarstwo domowe, dlugotrwalego przebywania poza miejscem zamieszkania, segregowania
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odpadéw, liczby dzieci w wieku ponizej okreslonego wieku z uwzglednieniem wskaznika procentowego
lub kwotowego oraz z uwzglednieniem przedziatu czasowego obowigzywania danej ulgi.
Obsluga rejestru umoéw z firmami odpowiedzialnymi za wywéz odpadow.
Obsluga naliczania i windykowania kar za niewlasciwe realizowanie umow.
Mozliwo$¢ prowadzenia rejestru dziatalnosci regulowane;:
a. dodawanie, edycja i wykreslanie wpiséw do/z rejestru,
b. wydruk rejestru dziatalnosci regulowane;j,
c. wydruk zaswiadczenia o wpisie do rejestru dzialalnosci regulowanej w zakresie odbierania
odpadéw komunalnych od wtascicieli nieruchomosci,
d. wydruk zaswiadczenia o zmianie wpisu do rejestru dzialalnosci regulowanej w zakresie
odbierania odpadéw komunalnych od wlascicieli nieruchomosci.
Obstuga sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami:
a. rejestrowanie, import z pliku arkusza kalkulacyjnego (zgodnego z obstugiwang struktura)
sprawozdan od przedsighiorcéw odbierajacych odpady,
b. tworzenie sprawozdan z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi,
c. wydruk sprawozdania wedlug wybranego szablonu.
W celu usprawnienia pracy uzytkownika modul musi dysponowaé stownikami: sektoréw, zrédet
pochodzenia danych ewidencyjnych, cykli rozliczeniowych oraz termindéw platnosci, adresatow
sprawozdan z zakresu gospodarki odpadami, skladowisk odpadéw, réznicowania stawek oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Modut musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu odpadow:
a. stownika nieczystosci cieklych,
b. stownika rodzajéw odpadow,
c. stownika zagospodarowania odpadéw.
Modul musi umozliwiaé obstuge tras i harmonograméw wywozu odpadéw komunalnych wraz z
wydrukiem harmonogramu odbioréw odpadéw i nieczystosci.
Modul musi posiada¢ mozliwo$¢ zmiany stawek z trakcie roku wraz z aktualizacja wysokosci oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Modut musi umozliwia wykonanie wydruku zawiadomienia o zmianie stawki i wysoko$ci rat.
Powinien by¢ mozliwy import danych ewidencyjnych z pliku XML w okreslonej strukturze na potrzeby
weryfikacji danych deklaracji w przypadku braku aktywnego potaczenia systemu z modutem rejestru
mieszkancow.
Modul powinien wspiera¢ obstuge kodéw kreskowych dla punktéw adresowych:
a. umozliwia¢ wydruk etykiet kodéw kreskowych wedtug wlasnych zdefiniowanych szablonéw,
b. umozliwia¢ przeglad historii wydrukéw etykiet kodéw kreskowych dla kartoteki (rejestr
wydrukow),
umozliwia¢ weryfikacje odczytow kodéw kreskowych dla kartoteki z poziomu ewidencii,
umozliwia¢ konfiguracje i import odczytéw kodéw kreskowych z pliku,

wspierac zarzadzanie odczytami kodow kreskowych z mozliwoscig usunigcia importu,

-~ o o o

umozliwia¢  wykonanie = zbiorczego 1  szczegdlowego  zestawienia  statystycznego
odczytow kodow kreskowych wedlug zadanych parametrow.

Wyszukiwanie nieruchomosci wg podanych parametréw.

Rejestrowanie, edycja i przegladanie danych nieruchomosci.

Mozliwos¢ rejestrowania obiektéw sktadajacych si¢ z wielu budynkéw, lokali. Rejestrowanie notatki dla

nieruchomosci.

Wprowadzanie informacji technicznych odno$nie nieruchomosci, np. awarie, remonty, naprawy.

Mozliwo$¢ zdefiniowania adresu nieruchomosci, podziatu rejon/sektor.
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Mozliwosé¢ ewidencjonowania nieruchomosci, ktore rozliczane sa w réznych grupach taryfowych.
Mozliwo$é¢ ewidencjonowania prezentacji, wyszukiwania, dodawania, edycji i usuwania pozostalych
obiektéw, takich jak budynek, garaz, miejsce parkingowe, pictro w budynku.

Mozliwo$¢ dodawania, prezentacii, wyszukiwania, edycji 1 usuwania lokali w ramach nieruchomosci.
Naliczanie oplat za poszczegélne uslugi na podstawie obowigzujacych stawek 1 wartosci
odczytéw/ilosci ustug badz ustalonych wartosci ryczattow.

Rozliczanie wedlug dowolnie definiowanych cennikéw optat.

Wyliczanie szacunkowego zuzycia na podstawie $redniego zuzycia za miniony okres do wystawienia
faktury w przypadku niemoznosci dokonania odezytu.

Mozliwo$¢ okreslania 1 wykorzystywania réznych cykli rozliczeniowych (miesi¢czne, dwumiesigczne,
kwartalne, pétroczne, roczne).

Stosowanie znizek (ulg) i zwyzek procentowych i kwotowych.

Wystawianie faktur w powigzaniu z modutem faktury.

Wydruk kodu kreskowego na fakturze.

1.8. Wymagania funkcjonalne w obszarze masowych przelewow
Musi mie¢ mozliwos$¢ ustawienia podstawowych informacji niezbednych do obstugi przelewéw: banku
obstugujacego urzad oraz formatu plikéw importowanych z banku.
Musi uwzglednia¢ mozliwos$¢ pracy w dwoch wariantach: z zastosowaniem kont ogélnych urzedu oraz
kont indywidualnych. W zakresie kont ogélnych modut powinien umozliwiaé:

a. wprowadzenie kont ogdlnych z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,
wprowadzenie szablonéw kont z uwzglednieniem podatku/rodzaju naleznosci,
generowanie identyfikatoréw rodzajow naleznosci w ramach kartoteki i podatku/rodzaju
naleznos$ci dla kont ogdlnych, co umozliwi rozréznienie nalezno$ci wplacanych na ogdlne
konto.

W zakresie kont indywidualnych musi umozliwiaé:

a. generowanie indywidualnych rachunkéw bankowych w ramach kartoteki i podatku/rodzaju
naleznosci,

b. wprowadzanie reczne lub edycja indywidualnego rachunku bankowego w ramach wybranej
kartoteki.

Musi umozliwia¢ generowanie zawiadomien: o indywidualnym numerze rachunku bankowego, o
numerze konta ogélnego z podanie identyfikatora, ktéry ma by¢ tytulem przelewu w celu jego
identyfikaciji podczas wplaty.

Platnoéci masowe powinny by¢ mozliwe poprzez import pliku z przelewami.

Musi umozliwia¢ automatyzacj¢ rozdysponowania przelewdw, w tym:

a. automatyczne rozliczanie przelewéw: na rachunek indywidualny, na konto ogdlne, gdzie w
tytule jest rozpoznawalny identyfikator lub dyspozycja z zewngtrznego systemu do platnosci
online,

b. poétautomatycznego rozliczania przelewéw, z mozliwoscia kontroli rozdysponowania na
ekranie: na rachunek indywidualny, na konto ogélne, gdzie w tytule jest rozpoznawalny
identyfikator, dyspozycje z systemu do platnosci online z mozliwoscia recznej zmiany
dyspozycji proponowanej przez system,

€. mozliwos¢ recznego rozdysponowania,
mozliwos¢ rozdysponowania na nalezno$¢ wilasng wplacajacego lub naleznosci innej osoby
(np. wplata komornicza),

e. mozliwos$é rozdysponowania na kwoty do wyjasnienia w ramach wybranego podatku/rodzaju
naleznosci,
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f.  mozliwos¢ zaznaczenia operacji na wyciagu bankowych jako rozliczona w module finansowo-
ksiggowym lub poza systemem dziedzinowym,
g. rozliczenie przelewu.
Musi pozwala¢ na obsluge wyciagéw bankowych, w tym:
a. automatyczne rozliczenie wyciagu po rozliczeniu wszystkich operaci,
b. tworzenie dekretu na podstawie wyciagu w ramach wybranego kontekstu w module finansowo-
ksiggowym,
c. wydruk wyciagu bankowego.
Musi by¢ zintegrowany z ksieggowoscia zobowiazan w zakresie automatycznego ksiggowania wplat na
naleznosci w trybie online.
1.9. Wymagania funkcjonalne w obszarze kadrowo-placowym
Wybér pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétéw pracodawcy.
Dodawanie i zarzadzanie kartotekq kadrowg pracownika z mozliwoscia okreslenia co najmniej:
a. umowy o praceg, umowy zlecenia, umowy o dzieto, wyboru i powolania,
sktadnikéw placowych do umowy,
aneksu do umowy,
otwarcia umowy,
danych o ubezpieczeniu w ZUS,
danych podatkowych,

etapow wyksztalcenia,

= T R B - N e B o

etapow zatrudnienia przed przyjsciem do zakladu i w zakladzie,
I. stazu.
Wydruk karty stazu pracy.
Dodawanie, edycja i usuwanie kalendarza pracownika.
Wydruk miesi¢cznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.
Wydruk rocznej karty ewidencji czasu pracy pracownika.
Rejestracja, modyfikowanie i usuwanie nieobecnosci w pracy (urlopy, zwolnienia chorobowe i inne
nieobecnosct), w tym:
a. urlop wypoczynkowy,
opieka na dziecko,
dodatkowy urlop dla osoby niepetnosprawne;j,
urlop szkoleniowy,
dodatkowy urlop pracownika socjalnego,
urlop dodatkowy urzednika stuzby cywilne;j,
zawieszenie / tymczasowe aresztowanie z prawem do 2 wynagrodzenia,

wolne za nadgodziny,

T @ o a0 o

i. urlop bezplatny,

j- wyjscia prywatne do odpracowania.
Mozliwos¢ naliczania dodatkowego wynagrodzenia (rocznego, pélrocznego, kwartalnego, itd.) z
uwzglednieniem powyzszych nieobecnosci oraz uwzglednienie wynagrodzenia dodatkowego w
podstawie do obliczenia zasitku chorobowego..
Podsumowanie wykorzystania urlopéw, dni opieki nad dzieckiem, zwolniefi i innych nieobecnosci.
Utworzenie, edycja 1 usuwanie funkcji publicznych sprawowanych przez pracownika.
Dodawanie, edycja i usuwanie potracenl oraz pozyczek.

Rejestracja, edycja i usuwanie przyznanych $wiadczesi z ZFSS i oswiadczen o dochodzie na potrzeby
ZFSS.
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Rejestracja, edycja i usuwanie pozostatych danych, co najmniej:

a. badan lekarskich (wstepne, okresowe, kontrolne i inne),
informacji o przyznanej nagrodzie/karze z mozliwoscia wydruku,
informacji o szkoleniach i specjalizacjach pracownika,

o znajomosci jezykéw obcych,
informacji o cztonkostwie w organizacjach,
informaciji o cztonkach rodziny,

informacji o stosunku do stuzby wojskowej,

S &0 o o0 o

informacji o przejsciu na emeryture/rente,
i. danych o limicie samochodowym.
Automatyczne wypelnianie kalendarzy pracownikow.
Automatyczna zmiana stawek podstawowych nauczycieli z okresleniem daty podpisania aneksu 1 daty
obowiazywania.
Automatyczna aktualizacja stawek zasadniczych pracownikéw obliczanych wedtug mnoznika
Tworzenie, edycja, usuwanie, wydruk planu urlopéw.
Grupowanie pracownikdéw w zaleznoéci od dochodu na potrzeby funduszu socjalnego.
Tworzenie wydrukow:
a. Swiadectwa pracy,
umowy o prace,
umowy zlecenia,
umowy o dzielo,
aneksu do umowy o prace,
zaSwiadczenia o zatrudnieniu,

skierowania na badania lekarskie,

>S @ 0o Qo0 o

pisma o dodatku stazowym,

pisma o karze,
j-  pisma o nagrodzie jubileuszowej,
k. Kkarty stazu pracy,
| informacji o warunkach zatrudnienia.
Definiowanie i modyfikowania parametréw do kontroli terminéw badan lekarskich, szkoler, korca
umowy o prace, zmiany stazu pracy, jubileuszy, szkolen bhp.
Wykonanie kontroli terminéw:
a. stazy,
b. dat kofica uméw,
C. dat kofica badan lekarskich,
d. daty uptywu waznosci szkolen,
e. liczby dni nieobecnosci.
Wykonanie co najmniej ponizszych wydrukow i zestawien:
a. plan nagréd jubileuszowych,
zestawienie nagrod/kar pracownikéw,
zestawienie emerytow i rencistow,
zestawienie wykorzystania funduszu socjalnego,
zestawienie aktualnych umoéw pracownikow,
zestawienie pracownikéw ze stopniem niepetnosprawnodci,

zestawienie przecigtnego zatrudnienia,

>S @ 0 o o0 o

zestawienie $redniej placy,
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zestawienie wynagrodzen pracownikéw,
zestawienie badan lekarskich,
zestawienie dodatkow stazowych,

zestawienie urlopow,

. sprawozdania Z-05 - badanie popytu na prace,

zestawienie oséb pracujacych w szczegdlnych warunkach,

informacji INF-1, DEK-A,

zestawienie ewidencji czasu pracy,

sprawozdanie Z-06 — sprawozdanie o pracujacych, wynagrodzeniach i czasach pracy,
sprawozdanie Z- 12 — sprawozdanie o strukturze wynagrodzen wg zawodow.

wykaz stazu pracy pracownikow (lata, miesiace, dni) z podzialem na staz w obecnym zaktadzie
pracy, catkowity starz pedagogiczny 1 starz ogétem,

wydruk danych ptacowych do systemu informacji o§wiatowej (S1O),

zestawienia niezbedne do naliczenia ZFSS i PEFRON.

23. Mozliwo$¢ wygenerowania zestawienia definiowanego przez uzytkownika, wg szerokiego parametréw.
24. Integracja z programem Platnik w zakresie formularzy ZUS ZUA, ZWUA, ZZA, ZCNA, ZSWA,

ZIUA.

25. Rejestracja, modyfikacja i usuwanie danych o zwolnieniu pracodawcy z wptat na PFRON.

26. Mozliwo$¢ zarzadzania stownikami i kalendarzami niezbednymi do uzupelniania danych kadrowych:

a.

T L T O3> 3
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stuzby wojskowej (jednostki wojskowe, kategorie wojskowe, specjalnosci wojskowe, stopnie
wojskowe, stosunek do wojska),

wyksztalcenia (jezyki obce, specjalizacje, stopnie specjalizacii, typ stazu, typ szkoly, tytuly
zawodowe, wyksztalcenie, zawody),

poziomu zawodowego nauczyciela i stopni awansu nauczycieli,

stownikéw uméw (dzial, kategorie zaszeregowania, miejsca pracy, podzial czasu pracy,
stanowiska, stawki dodatku funkcyjnego, typ pracownika, typy umoéw),

oddziatéw, grup pracowniczych i grupy stanowisk KSC,

dzialania na rzecz oséb niepetnosprawnych,

kalendarze i kalendarz dni $wiatecznych, dni dodatkowych wolnych od pracy, h. kar i
nagrod,

klasyfikacji zawodow 1 specjalnosci,

kodu stopnia pokrewiefistwa, emerytow i rencistow,

kosztéw uzyskania przychodu,

kwota bazowej,

. NFZ,

okresu wypowiedzenia,
organizaciji,

orzeczen lekarskich,
podmiotéw podstawowych,
prawa do emerytury,
przeznaczenia funduszy
rodzajéw badan

rodzaje funkcji publicznych,

rodzajéw os6b nieposiadajacych umowy,

. rodzajow nieobecnosci,

rodzajéw potracen, pozyczek, zwolnieq,
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y. stopni niepelnosprawnosci, stopni stuzbowych.
Wybér pracodawcy do kontekstu i definiowanie szczegétéw pracodawcy.
Wyszukiwanie kartotek ptacowych.
Modyfikacja danych dotyczacych sposobu obliczania podatku i sktadek ZUS dla pracownika.
Modyfikacja informacji dodatkowych (przelew, rozdzial, dziatania i paragraf).
Dodawanie, edycja i usuwanie sktadnikéw placowych (w tym grupowo): statych i zmiennych.
Przeglad i modyfikacja miesigcznych danych o podatkach (podstawa podatku, zaliczka na podatek).
Dodawanie, edycja i usuwanie:
a. $rednich dziennych i podstaw miesi¢cznych chorobowych,
b. potracen (indywidualnie definiowanych, np. wyjscia prywatne),
c. pozyczek,
d. danych o limicie samochodowym.
Mozliwos$¢ wykonania eksportu list plac:
a. do obszaru finansowo-ksiggowego,
b. do zewnetrznego programu finansowo-ksiegowego TBD.
Przeliczenie podstaw miesigcznych (chorobowych,  zasitku chorobowego, opiekuficzego,
macierzyfiskiego, dodatkowego wynagrodzenia rocznego, urlopowa i ekwiwalentu za urlop) oraz
przeliczenie wartosci dziatan dla sktadnikéw placowych.
Mozliwo$¢ wykonania wydruku zestawienia kosztow.
Mozliwos¢ zakoniczenia miesigea 1 roku obrachunkowego.
Mozliwos$¢ generowania 1 eksportowania przelewow z list plac.
Wykonanie wydrukéw i zestawien:
a. deklaracji ZUS,
zestawienia zarobkow brutto pracownika z wybranych miesigcy,
dodatkowego wynagrodzenia rocznego,
informaciji dla osoby ubezpieczonej (RMUA),
obnizonych skladek na ubezpieczenie zdrowotne,
podstaw do nagrody z zysku,
zestawienie skladek ZUS,
wydruk kartoteki zarobkowej,

>S@ 0 o o0 o

wydruk karty zasitkowej,

j.  zestawienie pracownikéw z przekroczonym progiem podatkowym,

k. zaswiadczenia o zarobkach,

I wykazu $rednich zarobkéw brutto,

m. zestawienia list plac,

n. wykazu oséb z przekroczeniem limitu sktadek emerytalno-rentowych,

0. zestawienia KSC.
Mozliwos¢ wykonania sprawozdania GUS Z-03 1 Z-06.
Mozliwo$¢ wykonania zestawienia definiowanego przez uzytkownika wg szerokiego zakresu kryteriow.
Tworzenie i edycja deklaracji: PIT-11, PIT-R, PIT-40, PIT-8C, PIT-4R, PIT-8AR, PIT-2, PIT-12, IFT-
1/1R.
Wysylanie do systemu e-Deklaracje Ministerstwa Finanséw deklaracji PIT-11, PIT-R, PIT-40, PIT-8C,
PIT-4R, PIT-8AR, IFT-1R.
Eksport do programu Platnik formularzy: ZUS RCA, ZUS RPA, ZUS RSA, ZUS RZA, ZUS DRA.
Mozliwos¢ definiowania:

a. szablonéw do wydruku list plac,
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b. parametréw dodatkéw stazowych,
C. parametréw naliczania (stawki podatku dochodowego, koszty uzyskania przychodu, stawki
ZUS, minimalne wynagrodzenie, najnizsza emerytura, stawki nauczycieli, stawki funduszu
wypadkowego, pensa nauczycieli, zaokraglanie naliczei dla dodatkowych godzin nauczycieli,
wskaznik waloryzacji podstawy zasitku chorobowego, stawki za 1 km przebiegu),
d. parametréw do obliczania wynagrodzen, z uwzglednieniem podziatki klasyfikacji budzetowej,
e. skladnikéw do przelewow.
46. Mozliwos¢ definiowania, modyfikowania i zarzadzania sktadnikiem placowym:
a. przydzielanie flag do sktadnika ptacowego,
b. edycja i usuwanie zaleznosci sktadnik6w ptacowych,
c. przeglad stownika flag sktadnikéw placowych,
d. przeglad stownika grup sktadnikéw ptacowych.
47 Mozliwoé¢ definiowania szablonéw zaswiadczen.
48.Informacje o pracodawcy i wybranej instytucji finansowej zarzadzajacej PPK.
49.Rejestr deklarowanych procentowych skladek cztonkowskich dla PPK.
50.Rejestr wystapien i przystapien pracownikéw do PPK.
51.Naliczanie 1 ewidencja miesigcznych sktadek na PPK.
52.Generowanie plikéw zgloszeniowych, wyrejestrowujacych, aktualizujacych dane dla instytucji
finansowych.
53.Generowanie plikéw zwigzanych z wyplata transferowa.
54.Informacje o przelewach skladek, jakie nalezy wykonaé po przestaniu sktadek do instytucji finansowej.
55.Informowanie o najwazniejszych zadaniach do wykonania oraz uptywajacych terminach.

56.Generowanie plikéw o sktadkach na PPK dla instytucji finansowych.

1.10. Wymagania funkcjonalne w obszarze zarzadzania mieniem i srodkéw trwatych
1. System powinien umozliwia¢ rejestracje ponizszych operacji:
a. transakcji uzytkowania wieczystego,
bilansu otwarcia uzytkowania wieczystego,
transakcji dzierzawy,
transakcji dzierzawy reklamowej,
transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci,

me oo T

rejestracji kontynuacji dzierzawy podczas rejestracji transakcji bezumownego korzystania z
nieruchomosci,
transakcji trwatego zarzadu,

5 0

bilansu otwarcia trwalego zarzadu,

-

transakcji przeksztalcenia uzytkowania wieczystego na wlasnosc,
bilansu otwarcia przeksztatcenia,
wadium,

transakcji sprzedazy nieruchomosci,

g = o

. sprzedazy budynkéw oraz lokali z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie
lub jego sprzedazy na wlasnos¢,
n. bilansu otwarcia sprzedazy.
0. przeksztalcenia uwlaszczenia
p. bilans przeksztalcenia uwlaszczenia
2. System powinien umozliwiaé wyszukiwanie przez uzytkownika informacji na temat zarejestrowanych
transakgji oraz wydruk lub eksport wyszukanych danych wg opisu ponizej:
a. wyszukiwanie transakcji wedlug okreslonych parametréw,

b. wydruk zestawienia wyszukanych transakcji,
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wyszukiwanie dziatek, budynkéw, lokali w zasobie wedlug okreslonych parametrow,
wydruk zestawienia wyszukanych w zasobie dziatek, budynkéw, lokali,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu XML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu HTML,

eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do arkusza kalkulacyjnego,
mozliwo$¢ wyszukania uméw po terminie,

mozliwo$¢ wyszukania umow zakoniczonych,

przeglad szczegotow transakeii.

3. Modutl musi dawaé mozliwos¢ rejestracji transakcji dzierzawy z uwzglednieniem wielu czynnikéw, a

takze umozliwia¢ dokonanie korekty, zmian warunkéw itd. Musi by¢ mozliwe wykonanie ponizszych

czynnosci:

a.

Mmoo o
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zmiana warunkéw umowy dzierzawy (aneks),

zakoniczenie umowy dzierzawy,

automatyczne zakoficzenie umow dzierzaw,

obstuga korekty btedu transakcji dzierzawy,

usuwanie transakeji dzierzawy,

automatyczne generowanie rat dla dzierzaw miesiecznych, kwartalnych, pélrocznych,
rocznych,

mozliwo$¢ wprowadzania dowolnych rat dla dzierzawy indywidualnej,

mozliwos¢ wprowadzenia dzierzawy indywidualnej,

mozliwos¢ wprowadzenia dzierzawy jednorazowej,

mozliwo$¢ wprowadzenia dzierzawy wg ceny kwintala oraz pétrocznej wg ceny kwintala,
mozliwo$¢ wprowadzenia dzierzawy wg ceny pszenicy oraz wg ceny zyta

mozliwos¢ wyliczania rat dla umowy proporcjonalnie lub wedtug zuzycia dziennego,
automatyczne wyliczanie kwoty umowy na podstawie parametréw,

wydruk umowy dzierzawy,

dowolna modyfikacja szablonéw wydruku umowy dzierzawy,

wydruk uméw dzierzaw jednoprzedmiotowych i wieloprzedmiotowych.

4. Podobnie jak w wypadku dzierzaw, system musi umozliwia¢ dokonywanie transakcji uzytkowania

wieczystego wg ponizszych kryteridw:

a.

me oo T

g.

zmiana warunkéw umowy uzytkowania wieczystego,
zbycie udziatéw uzytkowania wieczystego,

zakonczenie umowy uzytkowania wieczystego,

obstuga korekty bledu transakeji uzytkowania wieczystego,
usuwanie transakcji uzytkowania wieczystego,

mozliwo$¢ wprowadzenia przeznaczenia dzialki,

mozliwo$¢ wprowadzenia bonifikat.

5. Podobnie jak w wypadku dzierzaw, system musi umozliwia¢ dokonywanie transakcji uzytkowania

wieczystego wg ponizszych kryteridw:

a.
b.
C.

d.

c.

zmiana warunkéw przeksztatcenia uwlaszczenia,

zbycie udzialéw przeksztalcenia uwlaszczenia,

usunigcie przeksztalcenia uwlaszczenia z przywréceniem transakceiji uzytkowania wieczystego,
obstuga korekty przeksztalcenia uwlaszczenia,

mozliwo$¢ wprowadzenia bonifikat oraz oplaty jednorazowe;j.

6. W ramach umozliwienia rejestracji operacji trwalego zarzadu system powinien dawa¢ mozliwosé¢

wykonania ponizszych czynnosci:

a.
b.

C.

zmiana warunkéw umowy trwalego zarzadu,
wygasniecie umowy trwalego zarzadu,
obstuga korekty btedu transakeji trwatego zarzadu,
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d. usuniecie transakgji trwatego zarzadu.
7. Odnosnie do transakcji sprzedazy system powinien umozliwiaé:
a. obstuga korekty btedu transakeji sprzedazy,
b. usuniecie transakcji sprzedazy,
c. mozliwoé¢ wprowadzenia sprzedazy kredytowanej,
d. mozliwos¢ dowolnego rozplanowania splaty kredytu.
8. System musi umozliwia¢ wykonywanie wydrukéw zawiadomien i umozliwia¢ zmiang szablonu tych
zawiadomienl. Wydruki dotycza:
a. zawiadomienl o wysokosci czynszu rolnego,
zawiadomien o wysokosci czynszu dzierzawnego,
zawiadomien o wygasnieciu umowy dzierzawy,
zawiadomien o wysoko$ci oplaty za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomien o wypowiedzeniu oplat za uzytkowanie wieczyste,
zawiadomienia o numerze rachunku bankowego,

zawiadomienia o aktualizacji oplaty rocznej za uzytkowanie wieczyste,

50 Mmoo a0 o

zawiadomienia bez naliczania oplat.

—

Zawiadomienie o przeksztalceniu uwlaszczeniu
j.  Zawiadomienie o oplacie jednorazowe;j
9. System musi ponadto umozliwiaé:
a. definiowanie szablonéw tresci zawiadomief,
b. automatyczng aktualizacj¢ zawiadomied po zmianie szablonu tresci.
10. Modul musi by¢ zintegrowany online z modulem ksiggowosci zobowiazan oraz modulem stuzacym do
wystawiania faktur. W zakresie obstugi ptatnosci modut powinien:
a. tworzy¢ przypisy do moduly ksiggowosci zobowiazan,
umozliwiaé przeglad ptatnosci dla umowy,
wyszukiwanie platnosci z modutu ksiggowosci zobowigzas,

generowanie faktur dla wybranej umowy, w tym generowanie automatyczne,

o a0 T

przeglad faktur dla umowy,
. wyszukiwanie faktur z modutu Faktury.
11. System powinien umozliwia¢ zapisywanie dodatkowych uwag do umoéw i do dzialek.
12. System powinien umozliwia¢ przeglad ewidencji gruntéw i budynkéw z poziomu kartoteki.
13. W przypadku trybu pracy z obsluga dzialek w zasobie EGIiB system musi umozliwia¢ wykonanie
ponizszych czynnosci:

a. weryfikacja i zatwierdzanie zmiany geodezyjnej,
b. dezaktywacja zmiany geodezyjnej,

c. usuwanie zmiany geodezyjnej,

d. przeglad szczegotéw zmiany geodezyjnej,

e. podzial dziatki,

f.  przeglad historii dzialki.

14. Modul musi umozliwiaé wystawienie decyzji o odroczeniu terminu platnosci, roztozeniu zaplaty
nalezno$ci na raty, umorzeniu zaleglo$ci, umorzeniu odsetek. System musi tez umozliwia¢ przeglad
rejestru wystawionych decyzji.

15. Modul musi mie¢ mozliwo$¢ korekty platnosci dla zakofczonej umowy.

16. Modul powinien takze umozliwia¢ aktualizacje historii dziatek.

17. Powinna istnie¢ mozliwo$§¢ wygenerowania zestawien, raportow i wydrukéw:

a. raportu powierzchni gruntéw we wiadaniu,

b. raportu stanu mienia Miasta Sejny,

c. zestawienie uméw wprowadzonych w danym okresie,
d

zestawienie przedmiotéw na dziatkach,
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f.
g.

zestawienie wygenerowanych przypisow,
zestawienia uzytkow gruntowych,
ewidencji budynkéw i lokali.

18. Modul powinien dawa¢ mozliwos¢ generowania wlasnych zestawien na podstawie wybranych danych

z systemu — wg szerokiego zakresu kryteridw.

19. Musi istnie¢ mozliwos$¢ obstugi wielu jednostek ewidencyjnych.

20. W ramach obstugi EGiB system musi mie¢ mozliwos§¢é obstugi wielu jednostek ewidencyjnych, w tym

dawaé mozliwos¢:

a.
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dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek ewidencyjnych,
dodawania, usuwania i zmiany danych obr¢bow,

dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek rejestrowych,
dodawania, usuwania i zmiany danych dziatek,

dodawania, usuwania i zmiany danych budynkow,

dodawania, usuwania i zmiany danych lokali,

dodawania, usuwania i zmiany danych budowl,

przenoszenia przedmiotu do innej jednostki rejestrowe;j,
scalania dziatek,

rejestracii scalenia uméw dla scalanych dzialek objetych umowa,
podzialu dziatek,

rejestracja uzytkow gruntowych dla dziatki,

rejestracja adreséw nieruchomosci,

rejestracja formy wiladania nieruchomoscia,

rejestracja formy wlasno$ci nieruchomosci,

rejestracja sposobu zagospodarowania dziatki.

21. W ramach obstugi EGiB modut powinien by¢ zintegrowany z modutem do obstugi ewidencji srodkéw

trwatych. Powinien umozliwiaé:

a.
b.
C.
d

c.

powiazanie przedmiotu EGIB ze §rodkiem trwalym,

usuwanie powiazania przedmiotu EGiB ze §rodkiem trwatym,

przeglad danych $rodka trwalego powiazanego z przedmiotem EGIiB,

aktualizacje warto$ci ksiggowej przedmiotu EGiB na podstawie danych z modutu do obstugi
ewidencji §rodkéw trwalych,

mozliwo$¢ odnotowania daty ostatniej zmiany wartosci ksiggowej przedmiotu EGiB.

22. W celu usprawnienia i automatyzacji pracy modul powinien umozliwia¢ definiowanie danych w

stownikach i ustawienia parametrow pracy:

a.

I O
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stawek czynszu klas gruntow,
cen zboza,

przeznaczenia nieruchomosci,
przeznaczen dzialki,

sposobow zagospodarowania,
terminéw oplat,

form zbycia,

funkeji uzytkowych budynku,
typow lokali,

materialéw $cian zewnetrznych,
rodzajéw jednostek rejestrowych,
rodzajéw nieruchomosci,
rodzajéw praw do dzialki,
rodzajéw wladania,

rodzajéw wlasnodci,

Strona |42 z 102



23.

24.

25.

20.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

rodzajéw dokumentéw,
rodzajéw optlat,

5o

parametryzacji generowania faktur dla wybranych rodzajéw oplat,
stownika rodzajow optat dzierzawnych,

stownika uzytkéw gruntowych,

stownika klas gruntéw,

4 g @

stownika typow udzialowcow,

w. slownika sposobéw nabycia.
Modut powinien by¢ zintegrowany z modutem do obstugi dokumentéw elektronicznych i umozliwiaé
generowanie zawiadomient w formie dokumentu elektronicznego.
System musi mie¢ mozliwo$¢ aktualizacji danych EGiB na podstawie zaimportowanego pliku SWDE.
Aktualizacja powinna by¢ mozliwa poprzez wezytanie pliku SWDE i mozliwo$¢ uruchomienia ekranu
poréwnania danych.
Ekran poréwnania danych zaimportowanych z pliku SWDE powinien umozliwiaé wskazanie, jakie
réznice maja by¢ pokazywane na ckranie. Lista réznic powinna by¢ tez mozliwa do wydruku w formie
raportu. Raport powinien wskazywaé, na czym polega réznica w danych dostepnych w systemie i w
danych importowanych plikiem SWDE, np. inne adresy, réznica w oznaczeniu klasy gruntu itp.
Modut powinien umozliwia¢ potwierdzanie wprowadzenia aktualizacji rekordu pochodzacego z pliku
SWDE lub odrzucenie wprowadzenia takiej zmiany do systemu. Zatwierdzanie réznic powinno
odbywac sie recznie dla zaznaczonego rekordu lub masowo, po uprzednim zaznaczeniu wickszej losci
rekorddw.
Modut powinien umozliwia¢ podglad raportu z zaakceptowanych réznic pochodzacych z importu pliku
SWDE.
W przypadku aktualizacji danych z pliku SWDE powinna istnie¢ mozliwos¢ podgladu szczegétow
aktualizowanego rekordu z mozliwoscia poréwnania danych istniejacych w systemie z danymi
pochodzacymi z pliku SWDE. Poréwnanie powinno zawieraé co najmniej:

a. nazwe obiektu,

b. numer dziatki,

c. powierzchnia,

d. rodzaj dokumentu przypisanego do obiektu (decyzja, ksigga wieczysta itp.), wraz z data

wystawienia, sygnatura, data przyjecia,

e. oznaczenie dokumentu,

f.  sposéb zagospodarowania,

g. nrjednostki rejestrowe;.
Ekran poréwnania powinien réwniez umozliwiaé przeglad danych dotyczacych EGIB dla zaznaczonego
rekordu.
Funkcja aktualizacji danych z SWDE powinna umozliwia¢ przypisanie jednostki rejestrowej do rekordu
pochodzacego z pliku SWDE i nieposiadajacego takich danych. Powinna istnie¢ réwniez mozliwos¢
przeniesienia danego rekordu do innej jednostki rejestrowej.
System powinien umozliwia¢ wyszukiwanie §rodkow trwatych wedtug okreslonych parametréow., m.in.
po : nazwie, wartosci poczatkowej , numerze inwentarzowym, numerze wlasnym.
System powinien umozliwia¢ prowadzenie ewidencji srodkéw trwalych (w tym co najmniej w podziale
na Ewidencja $rodkow trwaltych, ewidencje ilosciowo warto$ciowa, Niskiej warto$ci, Wartosci
niematerialne i prawne (§t), Wartosci niematerialne i prawne ( ponizej 10000)), w tym co najmniej:
dodawanie §rodka trwalego,
dodawania grupy srodkow trwatych,
usuwanie $rodka trwatego,

a0 oo

modyfikacja §rodka trwalego,
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f.

g.
h.

przegladanie danych $rodka trwalego w tym przeglad $rodka znajdujacego si¢ w ewidencji
gruntéw 1 budynkdw (integracja z modulem do obstugi mienia Miasta Sejny),

wydruk karty §rodka trwalego,

wydruk historii operacji prowadzonych na §rodku trwalym.

wycofanie ostatniej operacji

33. System powinien umozliwia¢ wydruk dokumentéw:

a.

R I N N S

-

m.

1.

przyjecia,

modernizacji,

zmiany kwoty warto$ci poczatkowej,
sprzedazy,

sprzedazy czeSciowej,
likwidacji,

likwidacji czg$ciowej,
przekazania,

czedciowego przekazania,
przesuniecia,

masowe przesuniecie
zwigckszenia wartos$ci,
zmniejszenia wartosci.

zmiany klasyfikacji oraz numeru inwentaryzacyjnego

34. Mozliwos¢ wydruku etykiet sSrodkow trwatych z kodem kreskowym oraz ustawienia szablonu wydruku

etykiet. Modut musi by¢ standardowo przystosowany do obstugi drukarki etykiet dostarczonej wraz z

systemem. Modul musi dawaé mozliwo$é grupowego wydruku etykiet.

35. Prowadzenie operacji na $rodkach trwalych, w tym:

a.

b.

50e oo oo
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j-
k.

zatwierdzanie, w tym grupowe,

modernizacja (z mozliwoscia aktualizacji wartosci ksicgowej $rodka znajdujacego sic w
ewidencji gruntéw i budynkow),

zmiana wartosci poczatkowej,

sprzedaz, w tym cze¢§ciowa,

likwidacja, w tym czg$ciowa,

przekazanie, w tym cz¢sciowe,

przesuniecie,

naliczanie amortyzacji / umorzenia,

korekta amortyzacji / umorzenia,

zmiana osoby odpowiedzialnej za $rodek trwaly,
zmiana miejsca uzytkowania $rodka trwalego.

36. Obsluga przeceny $rodka trwatego, w tym co najmniej:

a.

b.
C.

d.

naliczanie przeceny (wraz z mozliwoscia aktualizacji wartosci ksiggowej, jesli $rodek trwaly
znajduje si¢ ewidencji gruntéw i budynkéw),

przeglad historii przecen mozliwoscia wydruku,

zerowanie procentu przeceny,

wydruk listy srodkéw mogacych ulec przecenie.

37. Obsluga inwentaryzacji, co najmniej w zakresie:

a.

b.

okreslania sktadu komisji spisowej dla inwentaryzacji,
eksportu danych do inwentaryzacji do kolektora (wymagane dostosowanie do dostarczanego
wraz z systemem kolektora),
wydruku arkuszy spisu do inwentaryzacji,
importu danych do wprowadzania wynikéw spisu z kolektora,
wprowadzania wynikow spisu,
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dodawania §rodkéw trwatych ujawnionych podczas inwentaryzacji,

wydruku wynikéw spisu,

5o ™

obstugi zakoficzenia inwentaryzacji (oznaczenie jej zakoficzenia),

.

przegladu wynikéw inwentaryzaciji
j.  wydruk réznic inwentaryzacyjnych
38. Mozliwos¢ zmiany oznaczenia dokumentu przyjecia, likwidacji, likwidacji czgsciowej, przekazania na
zewnatrz, przekazania cze¢$ciowego, sprzedazy, sprzedazy cze$ciowej, modernizacji, zwickszenia
warto$ci poczatkowej, zmniejszenia warto$ci poczatkowej, przesuniecia, karty srodka trwatego.
39. Mozliwosé definiowania procentu przeceny dla danej grupy KST.
40. Mozliwosé oznaczenia grup KST podlegajacych etykietowaniu.
41. Modut musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania miejsc uzytkowania.
42. Mozliwos¢ eksportu danych o wykonanych operacjach do modutu finansowo-ksiggowego, z
mozliwoscia oznaczenia operaciji, ktére majg by¢ przekazywane do ksiggowosci.
43. Mozliwos¢ powigzania ewidencji §rodkéw z EGIB, w tym:
a. powiazania §rodka trwatego z przedmiotem EGiB z modutu do obstugi mienia Miasta Sejny,
b. aktualizacji wartosci ksiggowej przedmiotu EGiB w module do obstugi mienia Miasta Sejny po
wykonanej operacji na powigzanym z nim $rodku trwatym,
c. pobieranie danych o przeprowadzonych operacjach na przedmiotach EGiB,
d. informowanie o nowych zmianach w EGiB po uruchomieniu modutu.
44. Modul musi wspiera¢ wykonanie raportéw / zestawient / wydrukow:
a. ewidencja biezaca $rodkow trwatych,
ewidencja srodkéw w miejscach uzytkowania,
$rodki trwate wedlug osoby odpowiedzialnej,
lista miejsc uzytkowania,
ewidencja srodkéw trwalych przekazanych,
ewidencja srodkéw trwalych sprzedanych,
ewidencja §rodkéw trwalych zlikwidowanych,

S I I N S

ewidencja §rodkéw trwatych zdanych,

-

srodki trwale catkowicie umorzone/zamortyzowane,
wykaz §rodkéw trwalych w ewidencii,
historia operacji,

historia przecen,
. zestawienie przeprowadzonej amortyzacji,
plan amortyzacji/umorzenia,
stan amortyzacji/umorzenia,
srodki trwate wedtug klasyfikacji PKD/EKD,

podsumowanie ksiggowan,

N -

zestawienie $rodkow trwatych na dzied.
s.  Mozliwosé wydruku do kazdej ewidenciji ksiegi inwentarzowej
t.  Mozliwos¢ wydruku tabeli amortyzacyjnych.
45. Obstuga statystyki Miasta Sejny, w tym generowanie raportu SG-01.
46. Obsluga otwarcie zamknigtego roku
47. Obsluga stownika klasyfikacji §rodkéw trwatych z mozliwoscia wydruku.
48. Mozliwos¢ wprowadzania kodow PKD.

1.11.  Wymagania funkcjonalne w obszarze zwrot podatku akcyzowego

1. Modul musi posiada¢ funkcjonalno$é¢ ewidencjonowania (rejestracji) wnioskéw o zwrot podatku
akcyzowego dla rolnikéw zawartego w cenie oleju napedowego.
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Modut musi by¢ zintegrowany, tj. wspélpracowaé z dostarczanym w niniejszym postgpowaniu
modutem obstugujacym obszar podatku rolnego w zakresie automatycznego uzyskania informacji
o posiadanych zasobach oséb wnioskujacych (wedtug deklaracji/wnioskéw) w celu kontroli
danych osobowych oraz powierzchni gruntéw rolnych.

Modutl musi dokonywaé automatycznego importu danych wyeksportowanych przez modut
obslugujacy obszar podatku rolnego w celu bezposredniej pracy aplikacji na zaimportowanych
danych, bez ingerencji 1 wykorzystywania w dzialaniu aplikacji danych przetwarzanych w obszarze
podatkéw.

Modul musi posiada¢ funkcjonalno$é kompleksowej obstugi wnioskéw o jakich mowa w pkt 1 tj.
co najmniej: rejestracja, sprawdzenie poprawnosci danych, dokonanie przeliczen: stawek,
naleznosci, wydanie decyzji wraz z jej wydrukiem.

Modutl musi obstugiwaé tj. wystawia¢ decyzje okreslajace zwrot podatku akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ automatyczne wystawianie decyzji okreslajacych zwrot podatku
akcyzowego.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie listy wyptat do banku/kasy.

Modul musi posiada¢ funkcjonalno$¢ generowania zestawienia przyjetych wnioskow oraz
zestawienia wydanych decyzji.

Modutl musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wygenerowania zestawienl statystycznych na podstawie
dostepnych w aplikacji parametréw i przetwarzanych przez aplikacje danych.

Modut musi posiada¢ funkcjonalnos$¢ rejestracji faktur paliwowych wraz z mozliwoscia
zaewidencjonowania danych szczegétowych faktury.

Modutl musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia zwrotu podatku akcyzowego na
podstawie dotaczonych do wnioskéw faktur przy uwzglednieniu powierzchni uzytkdéw rolnych
wnioskodawcy.

Modutl musi posiada¢ funkcjonalno$¢ automatycznego wyliczenia rocznego limitu kwoty zwrotu
podatku akcyzowego wraz z informowaniem uzytkownika aplikacji o stopniu wykorzystania
przystugujacej w danym roku kwoty oraz prezentowania informacji o wartosci kwoty jaka
pozostata do wyplaty w kolejnym okresie przyjmowania wnioskow.

Modut musi posiadaé funkcjonalno$é wyliczania ilosci litréw oleju napedowego potrzebnych do
wykorzystania w ramach przystugujacej czesci zwrotu w drugim terminie rozliczeniowym.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é podgladu danych gruntéw rolnych wyeksportowanych

z obszaru podatkowego (dane z podatku rolnego).

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é sumowania i zliczania danych z pojedynczych faktur za olej
napedowy oraz mozliwo$¢ wprowadzenia faktury zbiorczej.

Modut musi zapewnia¢ obstuge pomocy publicznej w rolnictwie lub rybotéwstwie, innej niz
pomoc de minimis.

Modut musi obstugiwa¢ zlecenia wyplat zwrotu tj. generowac pliki elektroniczne dla przelewow
elektronicznych w formatach co najmniej: ELIXIR, MultiCash.

Modut musi posiada¢ funkcjonalno$é automatycznego wyliczenia ,,Wniosku o przekazanie
miescie dotacji celowej na zwrot podatku akcyzowego” w danym okresie rozliczeniowym.

Modut musi posiadaé¢ funkcjonalno$é¢ automatycznego wyliczenia rocznych 1 okresowych
sprawozdan, w tym co najmniej:

sprawozdanie rzeczowo-finansowe,

rozliczenie dotacji celowej.

Modul musi posiada¢ funkcjonalnos§é generowania zestawienl przyjetych wnioskow.

Modul musi posiada¢ funkcjonalnos§é generowania zestawien wystawionych decyzji.
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1.12.  Obstuga koncesji na sprzedaz wyrobow alkoholowych

System musi umozliwi¢ ewidencjonowanie podmiotéw wraz z danymi lokalizacji w ktérych
prowadzona jest sprzedaz napojéw alkoholowych na terenie Miasta Sejny.

Ewidencjonowanie powinna obejmowac wnioski o zezwolenia na sprzedaz napojow
alkoholowych wraz z danymi wydawanych pozwolefi na sprzedaz napojéw alkoholowych
(sprzedaz jednorazowa/detal/gastronomia/ catering) oraz wnioski o cofniecie/wygaszenie
zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych.

System powinien umozliwi¢ prawidtowe naliczanie oplaty oraz zapewni¢ ewidencjonowanie
wplat.

W systemie powinna by¢ mozliwo$¢ odnotowania wplat wraz z dostepnym rejestrem zalegajacych
(mozliwos§¢ automatycznego naliczania optaty dodatkowej za nieterminows zaplate),

System powinien umozliwi¢ ewidencjonowanie o§wiadczen o wysokosci osiagnietej sprzedazy

z automatycznym naliczaniem opfat na nastepny rok.

W zakresie generowania raportéw system udostepni standardowy zestaw raportow i zestawien
w podziale na poszczegélne rodzaje napojéw alkoholowych oraz zapewni mozliwosé
wprowadzania wlasnych szablonéw wydrukéw. W szczegélnosci dostepny musi by¢ wydruk
sprawozdania dla potrzeb PARP, listy przedsi¢biorstw posiadajacych koncesje, zestawienie kwot
naleznych oplat.

System powinien umozliwi¢ wspdlprace z systemem ksiggowym zapewniajacym prawidtowe

ewidencjonowanie i egzekucje naleznosci z tytulu wydanych pozwoles.

1.13.  Obstuga izb rolniczych

Modut powinien umozliwiaé tworzenie i zarzadzanie rejestrem uprawnionych do glosowania izb
rolniczych na podstawie baz danych ewidencji podatnikow.

Spis cztonkéw izby rolniczej powinien umozliwiac:

okreslanie parametréw spisu,

dodawanie 1 edycja pozycji spisu cztonkéw uprawnionych do gtosowania,

generowanie pozycji w spisie cztonkéw na podstawie danych podatkowych zgromadzonych
w module do obstugi podatkéw od 0séb fizycznych.

Modul powinien wspieraé tworzenie i zarzadzanie spisem przedstawicieli cztonkéw izb
rolniczych:

okreslanie parametréw spisu,

dodawanie 1 edycja pozycji spisu przedstawicieli uprawnionych do glosowania,

generowanie pozyciji w spisie przedstawicieli na podstawie danych podatkowych zgromadzonych
w module do obstugi podatkéw od 0s6b prawnych.

Mozliwo$¢ usuwania niezatwierdzonych spiséw.

Mozliwos¢ wydruku spisow.

Mozliwo$¢ wykonania wydrukéw / zestawient statystyczaych, w tym co najmniej:

statystyki pod wskazanym adresem,

lista lokali w budynku,

danych ogdlnych dotyczacych plci, obywatelstwa, rocznika, stanu cywilnego oraz dokumentu
tozsamosci,

ilosci doméw 1 lokali pod wskazanym adresem,

struktury wickowej mieszkaicéw,

ludnosci w miejscowosciach,

DW1, DW2, DW3 wg. zadanych parametrow,

zestawienia uzytkownika definiowanego przez uzytkownika,

Mozliwos¢ wygenerowania plikéw DW1, DW2, DW3 przekazywanych do GUS.
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1.14. Dodatkowe wymagania
Architektura systemu powinna umozliwia¢ prace jedno i wielostanowiskowa, zapewniaé jednokrotne
wprowadzanie danych tak, aby byly one dostepne dla wszystkich uzytkownikow.
System w zakresie wydrukéw musi wykorzystywaé funkcjonalnosé systemu operacyjnego.
Interfejs uzytkownika (w tym administratora) powinien by¢ w calo$ci polskojezyczny.
Dokumentacja powinna zawiera¢ opis funkcji programu, wyja$nia¢ zasady pracy z programem, oraz
zawieraC opisy przykltadowych scenatiuszy pracy.
Dokumentacja musi by¢ dostepna z poziomu oprogramowania w postaci elektronicznej.
System musi zapewnia¢ weryfikacj¢ wprowadzanych danych w formularzach i kreatorach.
Zapewnienie bezpieczenstwa danych zaréwno na poziomie danych wrazliwych jak i komunikacji
sieciowej przy zastosowaniu bezpiecznych protokoléw sieciowych.
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ utworzenia kopii zapasowej danych w dowolnym momencie.
System musi by¢ zbudowany i wdrozony zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, zgodnie z
struktura organizacyjng i regulaminem urzedu oraz dobrymi praktykami funkcjonujacymi w JST
Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie bylo oprogramowaniem w wersji aktualnej na
dzien jego instalacji (tzn. powinno by¢ dostosowane do zmieniajacych si¢ powszechnie obowiazujacych
przepiséw prawa lub regulacji wewnetrznych Zamawiajacego).
System musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikéw
System musi by¢ w calosci spolonizowany, a wigc posiada¢ polskie znaki i instrukcje obstugi po polsku
dla uzytkownika oraz administratora
System musi posiadaé graficzny interfejs uzytkownika gwarantujacy wygodne wprowadzanie danych,
przejrzysto$¢ prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposéb wyszukiwania danych po
dowolnych kryteriach.
System musi gwarantowa¢ integralno$¢ danych, biezaca kontrolg poprawnosci wprowadzanych danych,
spojnos¢ danych.
System musi pracowa¢ w $rodowisku sieciowym 1 posiadaé wiclodostepno$é pozwalajaca na
réwnoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikow.
System musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace weryfikacje integralnosci danych tj. identyfikacje
uzytkownika i ustalenie daty wprowadzenia i modyfikacji danych.
System musi dziata¢ w $rodowisku zintegrowanych baz danych posiadajacym nastgpujace cechy:
relacyjnosé i transakcyjno$é, komunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.
Systemy dostarczane w ramach projektu nie mogg by¢ przeznaczone przez producenta do wycofania z
produkgji, sprzedazy lub wsparcia technicznego.
Dostarczone oprogramowanie musi by¢ oprogramowaniem w wersji aktualne;.
Dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢: licencje, nosniki instalacyjne, instrukcje
uzytkownika i administratora (w formie elektronicznej).
Dostarczone systemy i ich moduly programowe muszg pracowaé na jednym silniku bazy danych.

System powinien posiadac jednolity system zglaszania awarii usterek i helpdesku.

System powinien by¢ zintegrowany pod wzgledem przeptywu informaciji - informacja raz wprowadzona do

systemu jest wykorzystywana w pozostalych modutach programowych.

1.15.  Migracja danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego
Usltuga migracji polega na przeniesieniu przez Wykonawce danych z istniejacych systemow i zestawien
funkcjonujacych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowiazek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujace;:
- analiz¢ dotychczasowego sposobu organizacii pracy w obszarach ZSD.
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- listy uzytkowanego oprogramowania ze wskazaniem zrédet aktualnosci danych do migraciji.
2. Wykonawca ma obowigzek uzgodnienia z Zamawiajacym Planu wdrozenia obejmujacego:
- plan oraz zakres przeprowadzenia procesu migracji.
- liste wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego.
- uzgodnienie sposobu odbioru procesu migracji.
3. Specytikacja dotyczaca planu oraz zakresu przeprowadzenia procesu migracji musi zawiera¢ co
najmniej:
- liste systeméw i modutow, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracii;
- zakres danych podlegajacy procesowi migracji automatycznej;
- zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;
- kolejno$¢ dostarczania moduléw i systeméw migrowanych, uwzgledniajaca zaleznosci
migdzysystemowe wymagane do wspolpracy systemow ZSD.
- rekomendowane terminy czastkowe, umozliwiajace osiggniecie wdrozenia docelowego.
4. Wykonawca moze zastosowal dowolny wybrany przez siebie sposéb przeniesienia danych
z systemu zrédtowego tj. systemu uzytkowanego do Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego, w tym:
a. Migracje automatyczna, czyli przeniesienie danych przy pomocy oprogramowania, bez
stosowania recznego przenoszenia danych,
b. Migracje polautomatyczng, czyli reczne przenoszenie danych ze wspomaganiem
oprogramowania do migracji,
c. Migracje reczna, czyli reczne przenoszenie danych bez wspomagania oprogramowania do
migracji.
5. Migracji danych podlegaja réwniez dane historyczne, tj. dane, ktére nie sa niezbedne do
prawidlowego funkcjonowania Systemu w aktualnym okresie rozliczeniowym (roku) oraz w aktualnie
obowiazujacym otoczeniu prawnym.

6. W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwi¢
uzytkownikowi prace systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosé
wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane robocze
potrzebne do prawidlowej pracy systemu powinny zostaé przeniesione w procesie migracji.

7. Za przeniesienie danych z systemu zréodlowego do nowego odpowiada Wykonawca.

8. Usluga migracji polega na przeniesieniu przez Wykonawce danych z istniejacych systemow 1
zestawienl funkcjonujacych w urzedzie do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

d. Koszt dostarczenia 1 wdrozenia rozwigzan zastepujacych systemy dotychczas
funkcjonujace u Zamawiajacego musi zosta¢ wkalkulowany w cene ofertowa,

e. Nowe rozwigzania musza posiada¢ funkcjonalno$é w pelni odpowiadajacej wymaganiom
okreslonym dla poszczegdlnych systeméw w niniejszym dokumencie.

f.  Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe i bedzie $wiadczyl asyste techniczng
w zakresie 1 wymiarze czasowym umozliwiajacym pracownikom jednostki zamawiajacego
plynna obstuge systemow.

9. Dla systeméw dziedzinowych Wykonawca przeprowadzi analiz¢ dotychczasowego sposobu
organizacji pracy w obszarach poszczegélnych SD ze wskazaniem zrédel danych do migracji. Efektem
analizy bedzie opracowanie Specyfikacji migracji. Musi ona zawiera¢ co najmniej:

a. liste systemo6w i modutdw, dla ktérych dokonywany bedzie proces migracji;

b. zaktres danych podlegajacy procesowi migracji automatycznej;

c. zakres danych wymagajacy konfiguracji recznej;

d. kolejno$¢ dostarczania moduléw i systemdéw migrowanych, uwzgledniajaca zaleznosci
mie¢dzysystemowe wymagane do dzialania nowych SD w polaczeniu z dostarczanymi
systemami — spojnie z Harmonogramem Ramowym;
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e. rekomendowane terminy czastkowe, umozliwiajace osiagniecie wdrozenia docelowego —
spojnie z Harmonogramem Ramowym;
f. list¢ wymaganych czynnosci wykonywanych po stronie Zamawiajacego zawierajaca co
najmniej terminy, w ktérych Zamawiajacy powinien dostarczy¢ dane wymagane do migracji;
powinien dokona¢ czynnodci weryfikujacych migracje wstepne; powinien umozliwi¢ dostep
tizyczny do miejsca instalacji sprzetu.
10.Minimalny zakres procesu migracji dla SD to: kartoteki interesantéw (podmiotéw gospodarczych,
mieszkancow), wlasciciele nieruchomosci, przedmioty opodatkowania, adresy nieruchomosci, nr
ewidencyjne, saldo BO na koniec roku (w zakresie danych ksiggowych systeméw podatkowych),
rozrachunki, kontrahentéw (w zakresie systeméw finansowo - budzetowych), pelna migracja danych
dla wszystkich pracownikéw (w zakresie systemu kadrowo-ptacowego), kartoteki Srodkéw trwalych,
wartos¢ srodkéw trwatych i umorzefi na dzien startu (w zakresie systemu Srodki trwale i ewidencja
wyposazenia). Migracja danych w zakresie systeméw podatkowych powinna dodatkowo objaé takze
okres 5 lat wstecz wraz z danymi dotyczacymi naliczonych podatkéw oraz wystawionych decyzji
podatkowych, tak aby umozliwi¢ wystawianie decyzji zmieniajacych za lata ubiegle oraz prawidlowe ich
ujecie w sprawozdaniu dotyczacym skutkéw obnizenia stawek podatkdw.
11.Za przeniesienie danych z systemu zrédlowego do nowego odpowiada Wykonaweca.
12.W zakresie zintegrowanego systemu dziedzinowego migracja danych powinna umozliwi¢
uzytkownikowi pracg systemu w nowym roku obrachunkowym. Dopuszczalna jest koniecznosé
wprowadzenia do nowego systemu charakterystycznych dla niego parametréw. Aktualne dane robocze

potrzebne do prawidlowej pracy systemu powinny zostaé przeniesione w procesie migracji

1.16. Wdrozenie zintegrowanego systemu dziedzinowego

Wdrozenie ZSD obejmie:
1. Wykonanie analizy przedwdrozeniowej obejmujace;:
- analiz¢ dzialalno$ci Zamawiajacego w zakresie objetym wymaganiami ZSD,
- analiz¢ danych iich struktury w obecnie wykorzystywanych systemach (zawarto$ci baz danych), analize¢
procesow, procedur, czynnosci i operacji dziatajacych na tych danych, analiz¢ bezpieczenstwa
oprogramowania  aplikacyjnego uwzgledniajaca: przepisy o ochronie danych osobowych,
zagwarantowanie uzytkownikom dostepu do funkeji 1 danych niezbednych do wykonywania ich
obowigzkéw na zasadzie uprawnien dostgpu do wybranych czgsci systemu,
- analiz¢ infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego zwiazanej z realizacja Umowy.
2. Instalacje i konfiguracje Systemu. Wymaga si¢ by oprogramowanie bylo zainstalowane na
infrastrukturze sprzetowej bedacej przedmiotem zamoéwienia przy wykorzystaniu Infrastruktury
Zamawiajacego w zakresie uzgodnionym z Zamawiajacym.
3. Instruktaze oraz asyste stanowiskows dla administratora systemu polegajaca na:
4. przeprowadzeniu instruktazu obstugi calego systemu badZ jego czeSci wspomagajacego obstuge
obszaréw dziatalnosci urzedu dla wskazanych przez urzad pracownikéw,
5. przeprowadzeniu we wspdlpracy z kazdym wskazanym przez urzad pracownikiem analizy
stanowiskowej zadan realizowanych w systemie charakterystycznych dla konkretnych merytorycznych
stanowisk pracowniczych,
6. przeprowadzeniu instruktazu w zakresie zarzadzania uzytkownikami 1 uprawnieniami,
zabezpieczania 1 odtwarzania danych systemu dla oséb pelniacych obowiazki administratoréw systemu
wskazanych przez urzad,
7. Zapewnienie opieki powdrozeniowej systemu w okresie trwania projektu (tj. do dnia podpisania
koficowego protokotu odbioru catego przedmiotu zaméwienia przez Zamawiajacego) polegajacej na:
- $wiadczeniu pomocy technicznej,

- $wiadczeniu ustug utrzymania 1 konserwacji dla dostarczonego oprogramowania,
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- dostarczaniu nowych wersji oprogramowania bedacych wynikiem wprowadzenia koniecznych zmian
w funkcjonowaniu systemu zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw,

- dostosowaniu do obowigzujacych przepisow nie pézniej niz w dniu ich wejscia w zycie, chyba ze,
zmiany prawne nie zostaly ogloszone z minimum 30-dniowym terminem poprzedzajacym ich
wprowadzenie w zycie. W przypadku, jezeli zmiany nie zostaly ogloszone z minimum 30-dniowym
terminem poprzedzajacym ich wprowadzenie w zycie Wykonawca zobligowany jest do ich
wprowadzenia w ciggu 30 dni roboczych od dnia wprowadzenia przepisu w zycie,

- dostarczaniu nowych, ulepszonych wersji oprogramowania lub innych komponentéw systemu
bedacych konsekwencja wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych niedoskonalos$ci
technicznych,

- dostarczaniu nowych wersji dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji technicznej zgodnych co
do wersji jak i réwniez zakresu zaimplementowanych i dziatajacych funkcji z wersjq dostarczonego
oprogramowania aplikacyjnego,

- $wiadczeniu telefonicznie ustug doradztwa 1 opieki w zakresie eksploataciji systemu.

- podejmowaniu czynnos$ci zwiazanych z diagnozowaniem probleméw oraz usuwaniem przyczyn
nieprawidlowego funkcjonowania dostarczonego rozwiazania.

8. Po wdrozeniu Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelkie niezbedne dokumenty w celu
umozliwienia mu korzystania z wdrozonego oprogramowania. Dokumenty jakie powinny zostaé
przekazane to:

Petna dokumentacja powykonawcza obejmujaca:

- opis techniczny procedur aktualizacyjnych,

- dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupelniajacych do powyzszej dokumentacji-
powykonawczej, ktore sa konieczne do wlasciwej eksploatacji systemu.

- instrukcje uzytkownika i administratora wdrozonego systemu informatycznego.
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2. Dostawa oprogramowania e-Ustug

Zakres licencji na dostarczane w ramach zamoéwienia oprogramowanie
Wykonawca, stosownie do ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (tekst
jednolity Dz.U. z 2021 r., poz. 1062 z pédzn. zm.), o§wiadcza, ze z momentem ukoficzenia prac nad
wdrozeniem aplikacji, udzieli Urzedowi Miasta Sejny lub jednostkom podleglym nieodplatnej i
nieograniczonej w czasie licencji niewylacznej na korzystanie z wdrozonej aplikacji, na nastgpujacych polach
eksploatacji:

a. wys$wietlania, odtwarzania, przekazywania, udost¢pniania i stosowania

b. wielokrotnego wprowadzania do pamigci komputerdw,

c. dokonywania wszelkich modyfikacji programowych w zakresie korzystania z niego w celach

pierwotnych,

d. rozpowszechniania w sieciach zamknigtych w obrebie pracownikéw Licencjobiorcy

e. korzystania z aplikacji na wlasny uzytek.
Licencja bedzie niewyltaczna i zostanie udzielona nieodplatnie.
Licencja zostanie udzielona na czas nieoznaczony.
Licencjodawca udostepni Licencjobiorcy wszelkich informacji dotyczacych programu.
Licencjobiorca nie bedzie miat prawa do publicznego rozpowszechniania, wprowadzania do obrotu, w tym
najmu, sprzedazy lub dzierzawy programu oraz kopii oprogramowania.
Licencjobiorca nie bedzie mial prawa przenosi¢ praw wynikajacych z licencji.

Gwarancja — minimalne wymagania:

1. Oktes gwarancji — co najmniej 36 miesigcy od daty podpisania bez zastrzezen koficowego protokotu
odbioru — okres gwarancji stanowi kryterium oceny oferty.

2. Zdalne usuwanie usterek 1 awarii oprogramowania.

3. Zdalne (a w razie koniecznosci w siedzibie Urzedu/Jednostki) usuwanie bledéw baz danych (w tym
brak spéjnosci i integralnosci danych, itp.) niepolegajace na blednej obstudze.

4. Skonfigurowanie lub udzielenie pomocy technicznej przy instalacji i konfiguracji oprogramowania
systemowego serwera produkcyjnego.

5. Dokonywanie aktualizacji systemu w miar¢ modyfikacji i ulepszania wlasnych aplikacji.

Informowanie Urzedu/Jednostek o dostgpnych aktualizacjach/poprawkach oprogramowania istotnych

dla bezpieczenistwa i wlasciwego funkcjonowania systemu.

7. Zdalne (a w razie koniecznodci w siedzibie Urzedu/Jednostki) instalowanie powyzszych aktualizacji /
poprawek (jezeli oprogramowanie komercyjne dopuszcza pobranie aktualizacji w ramach licencji).

8. Bledy i awarie oprogramowania w okresie gwarancji beda usuwane na koszt dostawcy aplikacji.

9. Zapewnienie nastgpujacych priorytetéw i maksymalnych czaséw usuniecia Wad (Czasy naprawy) w
okresie gwarancji, liczone od momentu zgloszenia Wady przez Urzad/Jednostke:

— dla zgloszeti o priorytecie Krytycznym, oznaczajacym przerwe w pracy systemu lub jego wdrozonej
funkcjonalno$ci — 1 dni roboczych;

— dla zgloszed o priorytecie Wysokim, oznaczajacym ograniczenie wydajnosci systemu lub jego
funkcjonalnosci, pozwalajace jednak na dalsza prace w systemie oraz w modulach/systemach
polaczonych interfejsami — 5 dni roboczych;

— dla pozostalych zgloszeti, okreslonych jako zgloszenia o priorytecie Niskim — 14 dni roboczych.

10. Zapewnienie rekonfiguracji badZz ponownej instalacji systemu i przywrocenie danych z kopii po awarii
sprzetu.

11. Czas naprawy oprogramowania uzytkowego odnosi si¢ do oprogramowania uzytkowego
dostarczonego, do ktérego dostawca oprogramowania posiada mozliwo$¢ prawng i techniczng
ingerencji w kod zrédtowy.

12. Przedstawienie w trakcie odbioru koficowego petnej dokumentacji powykonawczej obejmujace;:
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— opis uzytych bibliotek (funkcji, parametréw),
—  szczegdlowy schemat baz danych systemu, uwzgledniajacy powiazania i zaleznosci miedzy
tabelami,

— opis techniczny procedur aktualizacyjnych,
— dostarczenie wszelkich niezbednych materiatéw uzupelniajacych do powyzszej dokumentacji
powykonawczej, ktore sa konieczne do wlasciwej eksploatacji systemu.

13. Ewentualne rekonfiguracje systemu w celu zapewnienia wlasciwego dalszego dziatania.

14. Asysta techniczna oprogramowania polegajaca w szczeg6lno$ci na dostarczaniu 1 instalacji uaktualnien
oprogramowania wymaganych przez nowe przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem
systemu w zakresie podmoduléw, na ktére zostata udzielona licencja.

15. Asysta techniczna bazy danych polegajaca w szczegdlnosci na:

— usuwaniu uszkodzenl danych zawartych w bazie danych oraz ich skutkéw powstatych w wyniku
nieprawidlowego dziatania systemu,

— aktualizacji struktur bazy danych wymaganych przez nowe wersje oprogramowania lub nowe
przepisy prawne lub zwigzanych z ogélnym rozwojem systemu

— tworzeniu w bazie danych nowych struktur, ktére stanowia zabezpieczenie przed wprowadzaniem
blednych danych, powielaniem danych, naruszeniem integralnoéci danych, skasowaniem danych,
nadmiernym przyrostem danych iinnymi niepozadanymi zjawiskami obnizajacymi jakos§é bazy
danych

— modyfikacji lub rozszerzaniu systemu o podmoduly zwigkszajace jego funkcjonalnosé
i uzytecznosé, a bedacych w zakresie dziatan realizowanych przez Urzad/Jednostke.

16. Udzielanie konsultacji pracownikom wskazanym przez Urzad/Jednostke w zakresie obstugi systemu.

17. Udostepnienie Helpdesku w godzinach roboczych pracy Urzedu/Jednostki.

18. Usunigcie negatywnych skutkéw bedacych wynikiem modyfikacji wprowadzonych przez producenta
systemu w ramach asysty technicznej.

Opracowanie i uruchomienie e-ustug na platformie ePUAP

Zamawiajacy nie dopuszcza podlinkowania e-Uslug z ePUAP, jednoczesnie Zamawiajacy wymaga aby e-

Ustugi uruchamiane na portalu posiadaly mechanizmy automatycznej replikacji na platforme ePUAP. Urzad

Miasta przekaze Wykonawcy dane dostgpowe do konta podmiotu w ePUAP celem uruchomienia ustug.

Kazda z ustug inicjowana bedzie przez Internaute poprzez wypelnienie formularza elektronicznego,

wy$wietlenie wizualizacji dokumentu elektronicznego, mozliwosci podpisania dokumentu profilem

zaufanym lub bezpiecznym podpisem kwalifikowanym oraz dystrybucje ustugi poprzez modut integracyjny
do systemu EZD. Dostarczone ushugi maja by¢ podstawa do $wiadczenia przez Miasto Sejny ustug na

réznym poziomie dojrzatosci, w efekcie ktérego internauta ostatecznie otrzymuje odpowiedz (pismo w

formie dokumentu elektronicznego) w swojej skrytce na platformie ePUAP. Do zadan Wykonawcy w

ramach zamdwienia naleze¢ bedzie:

1. Przygotowanie wzoru dokumentu elektronicznego oraz przekazania go dla Miasta Sejny celem
opublikowania w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych lub
skorzystanie z istniejacego wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw o ile istnieje.
Miasto Sejny przekaze Wykonawcy wszelkie niezbedne informacje oraz materialy niezbedne do
opracowania wzoru dokumentu elektronicznego. Zamawiajacy dopuszcza by do czasu
opublikowania wzoru w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych wzor
zostal zainstalowany w lokalnym repozytorium wzoréw dokumentéw elektronicznych,

2. Przygotowanie formularza elektronicznego na bazie uprzednio opracowanego wzoru dokumentu
elektronicznego,

3. Wybranie opisu ustugi z puli istniejacych w ePUAP. W przypadku braku stosownego opisu Miasto
Sejny wystapi do organu wlasciwego o jego publikacje,
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4. Opracowanie karty ustugi na podstawie danych przekazanych przez Miasto Sejny,

5. Wprowadzenie informacji o platnosciach i uruchomienie platnosci elektronicznych ePUAP w
ramach uslugi (w przypadku wystepowania i po podpisaniu odpowiedniej umowy przez Miasto
Sejny)

6. Uruchomienie uslugi elektronicznej na platformie ePUAP, w przypadku gdy nie wystapit czynnik
uniemozliwiajacy wykonanie tego procesu, np. niedostepnos¢ platformy ePUAP.

Wykonawca opracuje e-ustugi zgodnie ze studium wykonalnosci (rozdziat 5.4. Opis przyjetych w
projekcie rozwigzan technicznych) i wnioskiem o dofinansowanie.

Lista e-ustug do zrealizowania:

1 e-platnosci 4 A2B, A2C
2 e-zaswiadczenie 4 A2B, A2C
3 e-zezwolenie 3 A2B, A2C
4 e-rejestt 4 A2B, A2C, A2A
5 e-wniosek 3 A2B, A2C, A2A
6 e- zgloszenie 4 A2B, A2C
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Wykonawca dokona petnego wdrozenia formularzy elektronicznych na ePUAP w Srodowisku Budowy
Aplikacji oraz dokona ich integracji z Portalem.

Nr. Wymaganie
1. Formularze stosowane na ePUAP tworzone sg z wykorzystaniem jezyka XForms oraz XPath.
2. Wykonawca opracuje formularze elektroniczne (zgodnie z wlasciwymi przepisami prawa) na

podstawie przekazanych przez JST, ktérych dotyczy przedmiotowe zamowienie, kart ustug z
formularzami w formacie MS Word.

3. Wszystkie formularze elektroniczne Wykonawca przygotuje z nalezyta starannoscia tak, aby
pola do uzupetnienia w tych formularzach zgadzaly si¢ z polami formularzy w formacie MS
Word.

4. Pola wskazane przez Zamawiajacego jako pola obowigzkowe w formularzach w formacie MS

Word, musza zosta¢ polami obowigzkowymi réwniez w formularzach elektronicznych. Wraz
z weryfikacja poprawnos$ci wprowadzonych danych (min. format np. PESEL, NIP, REGON,
itp.)

5. Uklad graficzny wszystkich formularzy powinien by¢ w miare mozliwosci jednolity.
Wizualizacja formularzy elektronicznych nie musi by¢ identyczna ze wzorem w formacie MS
Word, ale musi zawiera¢ dane w ukladzie niepozostawiajacym watpliwosci co do tresci

i kontekstu zapisanych informacji, w sposéb zgodny ze wzorem oraz obowiazujacymi
przepisami prawa.

s Przygotowujac formularze Wrykonawca musi dazy¢ do maksymalnego wykorzystania
stownikow.
8. W budowanych formularzach nalezy wykorzysta¢ mechanizm automatycznego pobierania

danych z profilu — celem uzupelnienia danych o wnioskodawecy.

9. Formularze musza zapewniaé walidacje wprowadzonych danych po stronie klienta i serwera
zgodnie z walidacja zawarta w schemacie dokumentu.

10. Jesli w formularzu elektronicznym wystepuja pola o ustalonej mozliwej wartoéci (np. PESEL,
REGON, kod pocztowy, ulica, miasto), to pola te musza by¢ walidowane pod katem
poprawnosci danych wprowadzanych przez wnioskodawce.

11. Kazdy opracowany przez Wykonawce formularz (w postaci pliku XML) musi zostaé
przekazany Zamawiajacemu na okres 7 dni roboczych w celu dokonania sprawdzenia
1 wykonania testow na formularzu.

12. Po okresie testéw, o ktérych mowa w wymaganiu poprzednim, Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy ewentualne poprawki i uwagi dotyczace poszczegdlnych formularzy, ktére
Wykonawca usunie bez zbednej zwloki.

13. Wykonawca przygotuje wzory dokumentéw elektronicznych w CRD zgodnie ze standardem
ePUAP w formacie XML zgodnym z formatem Centralnego Repozytorium Wzordéw
Dokumentéw.

14. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wykorzystania przez Wykonawce wzoréw, ktére sa juz
opublikowane w CRD.

15. Wygenerowane dla poszczegdlnych formularzy wzory dokumentéw elektronicznych,

sktadajace si¢ z plikow:
e Wyrdznik (wyréznik.xml)
e  Schemat (schemat.xml)
e Wizualizacja (styl.xsl)
muszg zosta¢ dostosowane do wymogéw formatu dokumentéw publikowanych w CRD i
spetnia¢ zalozenia interoperacyjnosci.
16. W ramach projektu Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajacemu wszystkie wzory
dokumentéw elektronicznych w celu zlozenia wnioskéw o ich publikacje w CRD.
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17. Wykonawca udzieli wsparcia Zamawiajacemu w przejsciu procesu publikaciji na ePUAP.

18. Bazujac na przygotowanych wzorach dokumentéw elektronicznych oraz opracowanych na
platformie ePUAP formularzach elektronicznych Wykonawca przygotuje instalacje aplikacji w
srodowisku ePUAP.

19. Aplikacje muszg by¢ zgodne z architektura biznesowa ePUAP oraz architektura systemu
informatycznego ePUAP.

20. Przygotowane aplikacje musza zosta¢ zainstalowane przez Wykonawce na koncie ePUAP

Zamawiajacego.

21. Zainstalowane aplikacje musza spetnia¢ wymogi ePUAP oraz pozytywnie przechodzi¢
przeprowadzone na ePUAP walidacje zgodnosci ze wzorami dokumentow.

22. Na czas realizacji projektu Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostgp do czesci
administracyjnej platformy ePUAP konta Zamawiajacego z uprawnieniami do konsoli
administracyjnej, SBA i ustug,

23. W przypadku zwloki w publikacji wzoréw dokumentéw CRD realizowanej przez Ministerstwo
Cyfryzacji (administrator ePUAP) dopuszcza si¢ dokonanie odbioru tej czesci zamdwienia
w ramach lokalnych publikacji w CRD 2z zastrzezeniem, ze Wykonawca dokona

przekonfigurowania aplikacji po pomyslnej publikacji CRD przez Ministerstwo Cyfryzacji.

24, Zamawiajacy przekaze Wykonawcy opisy ustug w formacie MS Word.

25. Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca wykorzystal opisy ustug umieszczone na platformie
cPUAP.

26. Zadaniem wykonawcy jest odpowiednie powigzanie opisow uslug zamieszczonych na ePUAP

z odpowiednimi ustugami opracowanymi przez Zamawiajacego.

27. Wykonawca przygotuje definicje brakujacych opiséw uslug na ePUAP. Zamawiajacy zwréci
si¢ do Ministerstwa Cyfryzacji w celu akceptaciji i umieszczenia ich na platformie ePUAP.

28. Wszystkie opisy ustug zostang przyporzadkowane do jednego lub wigcej zdarzenia zyciowego
z Klasyfikacji Zdarzed, a takze do Klasyfikacji Przedmiotowej Ustug ePUAP.

Licencjonowanie

1. Licencjobiorca wszystkich licencji bedzie Miasto Sejny

2. Licencje musza zosta¢ udzielone na czas nieograniczony (bezterminowo)

3. Jezeli system wymaga licencji dostgpowych dla pracownikéw zamawiajacego, licencje musza zostaé
udzielone na minimum 50 uzytkownikow.

4. Licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposob ograniczaé sposobu pracy uzytkownikéw
konficowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna poprzez Internet). Uzytkownik moze pracowaé w dowolny
dostepny technologicznie sposéb.

5. Licencja oprogramowania nie moze ograniczaé prawa licencjobiorcy do wykonania kopii bezpieczefstwa
oprogramowania w ilosci, kt6ra uzna za stosowna.

6. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do instalacji uzytkowania
oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przypadku awarii serweréw podstawowych.
7. Licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do korzystania z oprogramowania
na dowolnym komputerze klienckim (licencja nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia).

8. Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiang, rozbudowe, oprogramowania w celu
przystosowania go do potrzeb zamawiajacego.

9. Licencje nie powinny wprowadza¢ ograniczen, co do ilosci wprowadzanych rekordéw

10. Majac na uwadze nadrzednos$¢ celu, jakim jest wdrozenie 1 uruchomienie wszystkich wymienionych w
specyfikacji  systeméw 1 uslug wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wszelkie niezbedne

oprogramowanie, ktére bedzie konieczne do osiagnigcia zaktadanego celu.
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3. Wdrozenie Systemu EZD

Wykonawca przeprowadzi prace wdrozeniowe w podziale na trzy etapy:

Analiza przedwdrozeniowa,

Instalacja, dostawa licencji Oprogramowania oraz Oprogramowania Narzedziowego, Konfiguracja
oraz parametryzacja Systemu

Szkolenia,

I etap: Analiza przedwdrozeniowa - bedzie obejmowac:

Analiz¢ infrastruktury technicznej biura obstugi interesanta w zakresie niezbednego do obstugi
EZD sprzetu,

Przygotowanie przez Wykonawce opisu danych konfiguracyjnych, ktére powinny zostaé
przygotowane przez Zamawiajacego (np. dane adresowe, NIP itp.),

Przestanie do Zamawiajacego arkuszy konfiguracyjnych w celu pozyskania danych wraz z instrukeja,
wypelniania arkuszy,

Werytikacje lub opracowanie przez Wykonawce definicji procesow (procedur WorkFlow)
wspomaganych przez System Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja.

Przygotowanie oraz przedstawienie do akceptacji Zamawiajacego szczegblowego harmonogramu
szkolenr oraz wdrozenia EZD

Wykonawca zobowigzany jest do zaproponowania scenariuszy testowych wdrazanego Systemu.

Zaakceptowane przez Zamawiajacego scenariusze beda podstawg do przeprowadzenia odbioréw.

Zamawiajacy przekaze dane konfiguracyjne w  przygotowanych przez Wykonawce arkuszach

konfiguracyjnych w terminie do 21 dni od daty ich otrzymania od Wykonawcy.

I1 etap: Instalacja, dostawa licencji Oprogramowania oraz Oprogramowania Narzedziowego,
Konfiguracja oraz parametryzacja Systemu - bedzie obejmowac:

Dostawe 1 instalacje niezbednego do obstugi EZD sprzetu, Oprogramowania EZD oraz
Oprogramowania Narzedziowego na serwerach wskazanych przez Zamawiajacego, w tym:

. Dostarczy¢ licencje (je$li wymagane) 1 zainstalowaé wymagane serwerowe systemy
operacyjne,

. Dostarczy¢ licencje (jesli wymagane), zainstalowac 1 skonfigurowaé serwer SQL,
. Zainstalowac¢ i skonfigurowac serwer aplikacji (np. IIS, JBoss, tomcat, itp.),
. Zainstalowa¢ 1 skonfigurowaé system EZD do pracy w urzedzie - réwniez w zakresie

wydruku kodéw na dostarczanych drukarkach kodéw kreskowych oraz skaneréw kodow
kreskowych.

Wprowadzenie proceséw (procedur WorkFlow) obslugiwanych przez EZD

Wprowadzenie danych konfiguracyjnych dla EZD

Wprowadzenie danych konfiguracyjnych dla Uzytkownikéw Koncowych

Wprowadzenie danych konfiguracyjnych niezbednych do polaczenia EZD z innymi systemami (w
tym ePuap , e-nadawca, bankowos¢ elektroniczna i SD)

Wprowadzenie 1 publikacja formularzy elektronicznych wdrazanych procedur administracyjnych
Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia testéw akceptacyjnych w  siedzibie

Zamawiajacego. W testach musi uczestniczy¢ pracownik Wykonawcy oraz przedstawiciel
Zamawiajacego.
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1. Dostawa Systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja dla Urze¢du Miasta
W ramach niniejszego dzialania Wykonawca dostarczy system Elektronicznego Zarzadzania
Dokumentacja (dalej zwanym EZD) na rzecz Urzedu Miasta, wykona prace wdrozeniowe 1 bedzie §wiadczyt
gwarancje 1 asyste techniczna na dostarczone produkty zgodnie ze ztozong oferts.

Wymagania architektury i technologii

1. System powinien by¢ zbudowany w architekturze tréjwarstwowej, ztozonej z:

a. programu klienckiego (kod generowany dla przegladarki internetowej),

b. serwera aplikacji (kod zarzadzajacy aplikacja, wykonujacy funkcje z zakresu logiki biznesowej,
posredniczacy miedzy zadaniami programu klienckiego, a funkcjami udostepnianymi przez
motor bazy danych),

c. motoru bazy danych, zarzadzajacego relacyjna i transakcyjna baza danych SQL.

System powinien umozliwiaé prace na bazie komercyjnej lub bazie typu Open Source.

3. Zastosowany motor bazy danych powinien umozliwiaé, a warstwa aplikacyjna systemu
wykorzystywa¢ podzapytania (ang. subqueries), kontrole spéjnosci referencyjnej danych (ang.
referential integrity), wbudowane jezyki proceduralne (ang. stored procedural languages),
rozbudowane indeksy, klucze obce, sekwencje, kursory, widoki, definiowane typy.

4. System powinien spelnia¢ wszystkie funkcje wymagane do wdrozenia EZD zgodnie =z
rozporzadzeniem Prezesa Rady ministréw z dnia 18 stycznia 2011r. w sprawie instrukeji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukeji w sprawie organizacji i zakresu

dzialania archiwéw zakltadowych (Dz. U. z 2011, Nr14, poz. 67) z pézn. zm..

5. W warstwie bazodanowej system powinien gwarantowaé¢ dokonywanie operacji w oparciu o
mechanizmy transakcji.

6. System w warstwie klienckiej musi poprawnie dziala¢ z co najmniej nastepujacymi przegladarkami
WWWW:
a. Microsoft Edge,
b. Mouzilla Firefox,
c. Google Chrome,
Interfejs uzytkownika i administratora systemu powinien by¢ obstugiwany co najmniej przez
powyzsze przegladarki WWW.

7. Z uwagi na wycofanie wsparcia Oracle dla obslugi apletow JAVA niedopuszczalne jest
wykorzystywanie w systemie apletow JAVA np. do obstugi skanera, faksu, skladania 1 weryfikacji
podpisu elektronicznego oraz funkcji administracyjnych.

8. Dostarczony system musi posiada¢ polskojezyczny interfejs uzytkownika oraz obstuge polskich liter
1 sortowania wg polskiego alfabetu. Dotyczy to calego obszaru systemu.

9. Interfejs uzytkownika systemu udostepniany przez przegladarke internetowa powinien
wykorzystywac techno-logie AJAX lub inne réwnowazne rozwiazanie, w celu przyspieszenia pracy.

10. Dopuszczalne formaty przetwarzanych plikéw nie moga by¢ ograniczone przez technologie
systemu.

11. Do wymiany danych system musi wykorzystywa¢ min. format XML.

12. System powinien by¢ skalowalny, przy czym skalowanie moze odbywac si¢ przez:
a. dolaczanie dodatkowych uzytkownikéw do obslugi systemu,
b. zwigkszenie zasobéw komputeréw obstugujacych warstwe aplikacyjna poprzez rozbudowe
pamieci, zwickszenie liczby procesoréw,
c. zwigkszenie zasobéw komputeréw obstugujacych warstwe bazy danych poprzez rozbudowe
pamieci, zwigkszenie liczby procesoréw, zwigkszenie pojemnosci pamigci masowych).
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Wszystkie dostarczane komponenty oprogramowania w ramach systemu powinny tworzy¢ jednolity
system informatyczny, w szczegdlnosci poprzez wykorzystanie wspdlnej platformy systemowej
serweréw aplikacji 1 baz danych, wykorzystanie jednej wspoélnej bazy danych, wykorzystanie
wspoélnego interfejsu uzytkownika, wykorzystanie wspolnych kartotek, stownikow i rejestrow,
wykorzystanie wspdlnego i spdjnego systemu uprawnien, jedno miejsce logowania si¢ do
poszczegblnych moduléw systemu.

System powinien pozwala¢ na jednoczesny dostep do danych wielu uzytkownikom oraz zapewnia
ochrong tych danych przed utrata spéjnosci lub zniszczeniem.

Komunikacja uzytkownika z systemem musi odbywac si¢ za pomoca polaczenia szyfrowanego SSL.

Wszelkie dokumenty (pliki) tworzone i przetwarzane przez system powinny ze wzgledow
bezpieczefistwa umozliwiaé¢ przechowywanie ich w bazie (repozytorium) odrebnej w stosunku do
bazy przechowujacej rdzenne dane dla systemu (mozliwe jest skonfigurowanie kilku serwerdw
przechowujacych repozytorium plikéw).

Poszczegdlne komponenty systemu powinny komunikowac si¢ ze soba oraz z systemami
zewnetrznymi w sposéb zapewniajacy poufnosé danych. Rozwigzanie musi mie¢ mozliwo$¢ pracy z
wykorzystaniem protokotu SSL oraz VPN, w szczegdlno$ci wymaganie dotyczy pracy
uzytkownikéw systemu z sieci zewnetrzne;.

Uwierzytelnienie uzytkownikéw w ramach systemu powinno odbywac¢ si¢, co najmniej: za pomocg
loginu i hasta, karty/tokenu lub innego nosnika zawierajacego certyfikat kwalifikowany lub
niekwalifikowany oraz za po-moca protokotu LDAP lub réwnowaznego.

System powinien umozliwia¢ wygenerowanie nowego hasta dla istniejacego uzytkownika (w
przypadku, gdy zostanie ono utracone), z zachowaniem procedury bezpieczefistwa wymuszajacej
zmiang tymczasowego hasla przy pierwszym logowaniu.

System powinien posiada¢ mechanizm bezpieczefistwa polegajacy na automatycznym generowaniu
1 weryfikacji sum kontrolnych dla kazdego z plikéw dotaczonych w aplikacji przez uzytkownika i
umozliwiaja aplikacji automatyczne potwierdzenie jego wiarygodnosci. System powinien na biezaco
informowaé w trakcie przegladania dokumentéw o naruszeniach integralnosci plikéw sprawdzajac
sume kontrolna.

Poszczegdlne elementy systemu powinny si¢ dwukierunkowo kontaktowaé w oparciu o protokot
SOAP (Simple Object Application Protocol). Wykonawca musi zapewni¢ bezpieczne mechanizmy
komunikacyjne umozliwiajace autoryzacje zapytan i identyfikacje odpowiedzi.

System musi pracowac w §rodowisku sieciowym.

System musi uniemozliwia¢ wprowadzanie i modyfikacj¢ danych w sposéb anonimowy.

System musi by¢ odporny na zawieszanie si¢ stacji roboczych, tj. usterka stacji roboczej w trakcie
pracy w systemie nie moze spowodowal niestabilnosci pracy systemu dla pozostatych
uzytkownikéw.

System powinien umozliwia¢ okreslenie czasu nieaktywnosci, po ktérym wyloguje uzytkownika.

Wymagania administracyjne

1.

System musi umozliwia¢ zdefiniowanie wielopoziomowej struktury organizacyjnej, sktadajacej sig,
co naj-mniej z jednostek organizacyjnych, komoérek organizacyjnych, zespoléw oraz stanowisk w
dowolnej liczbie. Administrator w systemie moze zmienia¢ strukture organizacyjng w zaleznosci od
potrzeb i typu danej jednostki.

System musi umozliwia¢ tworzenie zespotow zadaniowych, ktérych cztonkami sa dowolnie wybrani
uzytkownicy systemu, istniejacych poza regularng struktura urzedu. Niedopuszczalnym jest
tworzenie dodatkowych identyfikatorow dla uzytkownikéw przydzielonych do dodatkowych
stanowisk (w tym do zespoléw zadaniowych) lub zastepujacych innych uzytkownikow.
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System musi umozliwia¢ przypisywanie uzytkownikow do stanowisk w strukturze organizacyjnej.
Jeden uzytkownik moze by¢ przypisany do kilku stanowisk z zachowaniem tego samego loginu i
hasta dostgpu do systemu.
System musi umozliwiaé definiowanie grup uprawnienn uzytkownikéw oraz dostepnych im
funkcjonalno$ci.  System uprawnied musi umozliwia¢ odzwierciedlenie uprawnied i
odpowiedzialnosci poszczegdlnych urzednikéw, stosowany w jednostkach samorzadu terytorialnego
1 wynikajacy z Instrukcji Kancelaryjnych. Uprawnienia uzytkownikéw sq niezalezne od systemu
uprawnient systemu plikowego obslugiwanego przez system operacyjny lub motoru bazy danych i
muszg w calosci by¢ obstugiwane przez aplikacje.
System musi umozliwia¢ okreslanie uprawnien widocznodci dla uzytkownikéw. Okreslanie takie
polega na wskazaniu czyje dokumenty (i jakiego typu) widzi dany uzytkownik.
System musi umozliwia¢ przypisywanie zdefiniowanych grup uprawnien do stanowisk w strukturze
organizacyjnej.
System musi posiada¢ mechanizmy pozwalajace na dodanie nowego uzytkownika do istniejacego
stanowiska (wakat) bez koniecznos$ci ponownego nadawania uprawnien dla stanowiska. System
powinien pamicta¢ grupy uprawnien przypisane do konkretnego stanowiska nawet w przypadku
odlaczenia uzytkownika od stanowiska w strukturze organizacyjnej w systemie.
System musi umozliwia¢ modyfikowanie struktury organizacyjnej przez uprawnionego uzytkownika
w taki sposéb aby zachowana byla historia zmian.
System musi umozliwia¢ definiowanie przez administratora dowolnych typéw dokumentéw (np. list
polecony, faktura, wniosek, zaproszenie, pismo), oraz powiazanie typoéw dokumentéw z metadanymi
opisujacymi te dokumenty.
System musi umozliwia¢ dowolne definiowanie metadanych dla obiektéw w tym, co najmniej:
przesylek, dokumentéw, akt spraw, umozliwiajacych wyszukiwanie i zarzadzanie ww. obiektami.
System musi umozliwia¢ autouzupelnianie metadanych z zarejestrowanej przesylki, dokumentu,
sprawy. Z poziomu aplikacji musi by¢ mozliwo$é podgladu wszystkich metadanych w formie raportu
dla przesylki, sprawy, itp.
System musi zawieraé mechanizm dziennika systemowego (dostgpnego z poziomu interfejsu
systemu), umozliwiajacego zapisywanie oraz przegladanie historii zmian obiektéw i1 danych z
okresleniem, co najmniej: czasu 1 opisu zmian, informacji o uzytkownikach, ktérzy tych zmian
dokonali, elementéw, ktérych dotyczy zmiana oraz czynnosci, ktéra spowodowata zmiang. System
powinien umozliwiaé filtrowanie zapisow dziennika systemowego oraz cksport dziennika
systemowego do pliku w formacie, co najmniej: PDF, TXT, DOC, XLS, XML, HTML oraz CSV.
System powinien umozliwiaé testowanie wydajnosci z poziomu interfejsu systemu na podstawie
stworzonych przez Wykonawce skryptow.
Modut proceséw pracy (workflow) musi umozliwiac:
a. stworzenie dedykowanego procesu obstugi konkretnego typu obiektu w notacji BPMN,
b. automatyczng werytikacj¢ poprawnosci i kompletnosci zaprojektowanego procesu,
c. przypisanie krokom procesowym akcji systemowych wykonywanych zaréwno przez
uzytkownikéw jak 1 automatycznie przez system,
d. obsluge co najmniej nast¢pujacych akeji systemowych na krokach procesu:
i. wyswietlenie formularza,
il. laczenie obiektow,
iii. wystawianie komunikatow,
iv. wysylanie komunikatéw na adres email,
v. wysylanie komunikatéw SMS na numer telefonu,
vi. zmiana statusow dokumentu,

vil. automatyczna zmiana wiaciciela dokumentu,
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vill. reczna zmiana wilasciciela dokumentu (przekazanie dokumentu),
ix. automatyczne tworzenie obiektow,
X. usuwanie dokumentéw,
xi. aktualizacja danych w dokumencie,
e. realizacj¢ $ciezek alternatywnych w zdefiniowanych dedykowanych procesach,
f.  redefinicj¢ wdrozonych proceséw, mozliwos¢ zapisu $ciezek proceséw do centralnej bazy lub
plikéw lokalnych, z zachowaniem historii (procesy juz rozpoczete),
g. przydzielanie praw dostgpu do akcji procesowych na dokumencie co najmniej dla
nastepujacych rél:
1. wlasciciel dokumentu,
. kazdy kto ma dostep do dokumentu,
ili. na podstawie zdefiniowanego uprawnienia,
h. definiowanie typéw obiektéw/dokumentéw z mozliwoscia okreslania zakresu atrybutéw,
domyslnych statuséw oraz maski numeru,
i tworzenie formularzy stuzacych do wprowadzania dokumentéw, na podstawie wczesniej
zdefiniowanych typéw obiektéw/dokumentow,

umieszczanie na formularzach stownikéw tworzonych przez administratoréw systemu,

k. definiowanie rejestréw z okreslaniem co najmnie;j:
i. rodzajéw dokumentéw w nich wyswietlanych,
i. atrybutéw wyswietlanych w rejestrze,
ili. zakresu atrybutéw po ktérych istnieje mozliwo$¢ filtrowania danych w rejestrze.
System musi posiada¢ wbudowany dedykowany stownik JRWA. System powinien umozliwia¢ edycje
JRWA z poziomu panelu administratora. JRWA ma posiadaé¢ mozliwo$c¢ edycji, rozbudowy o kolejne
stopnie, ich opis oraz okreslenie kategorii archiwalnej oraz sposobu prowadzenia dokumentacji w
konkretnej klasie JRWA.
Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ okreslenia daty od ktérej obowiazywata bedzie w systemie nowa
wersja stfownika JRWA.
System musi umozliwia¢ zatzadzanie stownikami z mozliwoscia dodawania, usuwania,
modyfikowania samych stownikéw lub pozycji stownikéw przez uprawione osoby. Aplikacja nie
moze pozwala¢ na usunigcie pozycji stownika lub samego stownika jesli jest uzywany w systemie.
System musi umozliwia¢ administratorowi ustalanie regul zlozonosci hasta dla wszystkich
uzytkownikoéw oraz okreslania, po jakim czasie uzytkownik zostanie automatycznie zmuszony do
zmiany hasla.
System musi wy$wietla¢ informacje dotyczace ilosci i liste aktualnie zalogowanych uzytkownikéw z
mozliwoscig wylogowania konkretnego uzytkownika oraz globalnego zablokowania mozliwosci
logowania do systemu.
System musi umozliwia¢ definiowanie zastepstw przez uzytkownikéw z okreslonymi uprawnieniami.
Okreslajac zastepstwo nalezy wskaza¢ stanowisko zastgpowane, stanowisko zastgpujace oraz zakres
dat w ktérych obowiazywaé bedzie zastgpstwo.
System musi umozliwiaé dostgp do konta pracownika zastgpowanego przez pracownika
zastepujacego bez koniecznosdci podawania hasta dostgpu pracownika zastgpowanego. Wszystkie
czynnoéci wykonane w zastgpstwie powinny zawiera¢ informacje przez kogo faktycznie zostaly
wykonane.
System oprécz mechanizmu zastepstw musi umozliwiaé tzw. "prace w imieniu". Definiujac prace w
imieniu, oprocz wskazania stanowiska zastepowanego, stanowiska zastepujacego oraz zakresu dat w
ktérych obowigzywaé bedzie "praca w imieniu" nalezy jeszcze okresli¢ do jakich czynno$ci i jakich

dokumentéw dostep bedzie mie¢ uzytkownik pracujacy w imieniu innego uzytkownika.
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23.  System musi umozliwia¢ dostep do konta pracownika zastgpowanego w ramach "pracy w imieniu"
ptzez pracownika zastgpujacego bez koniecznosci podawania hasta dostgpu pracownika
zastgpowanego. Wszystkie czynnosci wykonane w ramach "pracy w imieniu" powinny zawieraé
informacje przez kogo faktycznie zostaly wykonane.

Przesylki wplywajace

1. System musi umozliwia¢ przyjmowanie korespondencii:

a. przychodzaca poczta elektroniczng na dowolny adres e-mail urzedu, komérki organizacyjnej,
badz pracownika,

b. zlozonej w postaci plikow elektronicznych na nosnikach cyfrowych (system teleinformatyczny
umozliwia wystawienie UPO w wersji elektronicznej lub przygotowanie potwierdzenia do
wydruki wersji papierowej),

c. z Elektronicznej Skrzynki Podawczej (ESP) udostepniane;:

i. przez ePUAP,

ii. przez inny podmiot podiaczony przez interfejs sieciowych wg udokumentowane;j
specyfikacji technicznej przez Wykonawce (zadaniem Wykonawecy jest przygotowanie
interfejsu sieciowego 1 opracowanie dokumentacji technicznej podtaczenia ESP).

2. System musi umozliwiaé rejestracj¢ papierowej korespondencji przychodzacej i przetwarzanie do
postaci wtérnych dokumentéw  elektronicznych (odwzorowan cyfrowych). Rejestracja tych
przesylek polega na odwzorowaniu cyfrowym przesylki, dolaczeniu go do zarejestrowanej
korespondencji oraz ma mozliwo$¢ dotaczania odpowiednich metadanych brakujacych w systemie.

3. Modut do skanowania dokumentéw musi umozliwia¢ minimum:

a. skanowanie czarno-biate lub w kolorze oraz redukcje koloréw do odcieni szarosci 1 czarno-
biatego,

b. skanowanie we wszystkich rozdzielczo$ciach udostgpnianych przez wykorzystywany sprzet
(skanery),

c. skanowanie z wykorzystaniem profili skanowania zgodnych z Instrukcja Kancelaryjna oraz

definiowanie nowych profili skanowania przez administratora,

usuwanie dowolnej strony w zeskanowanym wielostronicowym dokumencie,

dodawanie nowych stron skanu dokumentu pomiedzy istniejace strony skanu,

mozliwo$¢ dolaczania plikéw (z dysku) do listy wezesniej zeskanowanych stron dokumentu

® Mmoo A

obracanie skanéw w lewo, w prawo i o 180 stopni oraz obracanie obrazu o dowolna liczbe
stopni,

h. wykrywanie i usuwanie pochylenia tekstu,

i przycinanie i kadrowanie zeskanowanego dokumentu,

j.  skalowanie zeskanowanego dokumentu,

k. odwracanie koloréw (negatyw) w zeskanowanym dokumencie.

4. System musi umozliwiaé sporzadzenie potwierdzenia zawierajacego unikalny identyfikator przesytki
prezentowany w postaci znakowej 1 kodu kreskowego (w formie nadruku lub naklejki). Identyfikator
przesytki moze by¢ umieszczany réwniez na dowolnym dokumencie zwigzanym z niniejsza
przesytka lub sprawa. Na wygenerowanym potwierdzeniu powinny znalez¢ si¢ m.in.: data wplywu,
liczba zalacznikéw, dane podmiotu/osoby skladajacej pismo, dane uzytkownika, ktéry pismo
zarejestrowal.

5. System musi posiadaé tryb szybkiej rejestracji przychodzacych pism. Przez szybka rejestracje nalezy
rozumie¢ rejestracje ograniczona tylko do nadania kolejnego identyfikatora dokumentu, numeru
wplywu, okreslenia daty, a takze wygenerowanie potwierdzenia zawierajacej informacje o ztozonym
dokumencie.

6. W dowolnym momencie System musi umozliwia¢ dokonczenie pelnej rejestracji korespondencji

zarejestrowanej w trybie szybkiej rejestracii.
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System musi umozliwia¢ skanowanie wielu dokumentéw opatrzonych kodami kreskowymi z
automatycznym rozdzieleniem ich na poszczegdlne pliki na podstawie kodéw kreskowych.

System musi umozliwiaé automatyczne rozpoznanie kodu kreskowego i automatyczne dotaczanie
na jego podstawie skanu do metadanych w systemie.

System musi umozliwia¢ okreslenie rodzaju pisma za pomoca pola stownikowego.

Zarejestrowane pisma przychodzace maja tworzy¢ automatycznie dziennik korespondencji
przychodzacej.

System musi umozliwia¢ tworzenie dodatkowych dziennikéw/rejestréw dla wydziatéw, komoérek
organizacyjnych.

System powinien umozliwiaé umieszczenie dodatkowych metadanych tj. innych niz wymaganych w
Instrukcji Kancelaryjnej dla korespondencji przychodzacych.

System musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy sprawdzenie podczas rejestracii czy przychodzaca
korespondencja nie zostala juz wprowadzona do systemu np. w postaci innego dokumentu -
sprawdzenie np. po nr pisma nadawcy.

System musi umozliwial rejestracje przesylek przekazanych na informatycznym nosniku danych.
Rejestracji podlega dokument elektroniczny. System powinien umozliwia¢ dodanie zatacznikow lub
informaciji o nie dolaczonych zalacznikach (np. duzych dokumentach, innych nie mozliwych do
dofaczenia) oraz generuje automatycznie Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO). System
umozliwia zarejestrowanie numeru seryjnego nosnika.

System musi umozliwia¢ przyporzadkowywanie przesytkom wplywajacym minimum zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcja Kancelaryjna.

System musi automatycznie nadawaé przesylce wplywajacej identyfikator unikalny w zbiorze
przesylek wplywajacych (tzw. nr z rejestru).

System musi umozliwia¢ uzupelnianie brakujacych metadanych (nie wprowadzone podczas
rejestracji), ktére moga by¢ uzupelniane w dowolnym momencie. System sygnalizuje brak
obowigzkowych metadanych.

System powinien umozliwia¢ odnotowanie informacji w metadanych opisujacych przesytke (w
odniesieniu do kazdej przesytki z osobna), o nie dotaczeniu petnego odwzorowania cyfrowego i/lub
plikow przekazanych na nosniku informatycznym. Adnotacja musi zawiera¢ wskazanie konkretnego
nosnika (informatycznego i/lub papierowego), oraz miejsca jego przechowania (np. rejestr nosnikow
informatycznych).

System powinien umozliwiaé wyszukanie i sporzadzenie listy przesylek na informatycznych
noénikach danych, ktérych nie wlaczono do systemu EZD, zawierajacej w szczegolnosci wskazanie
no$nikéw, na ktorych si¢ one aktualnie znajdujq 1 wskazanie ich lokalizacji (tj. identyfikator nosnika
w skladzie no$nikoéw informatycznych, lokalizacja nosnika).

System powinien umozliwiaé¢ uzytkownikom w kancelarii przekazywanie przesylek wpisanych do
rejestru przesylek wplywajacych do komorek organizacyjnych i/lub stanowisk. Przekazywanie moze
si¢ obywaé recznie (Pad hoc”), lub automatycznie (zgodnie ze zdefiniowanym dedykowanym
procesem.

System powinien dodawa¢ automatycznie metadane do Dokumentéw Elektronicznych zgodnie z
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukeji w sprawie organizacii 1 zakresu
dzialania archiwéw zakltadowych.

System musi umozliwia¢ szybka rejestracj¢ przesytek od jednego nadawcy, pozwalajac tworzyc
kolejne dokumenty na podstawie wczesniej zarejestrowanego. Przy wykorzystaniu tego mechanizmu
system uzupelnia metadane pobierajac je z wczesniej zarejestrowanej przesytki.

System musi umozliwia¢ tworzenie zbioréw dokumentéw podrecznych dla kazdego uzytkownika

oddziel-nie. Dokumenty podreczne powinny by¢ umieszczane w strukturze katalogowej budowane;j
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przez uzytkownika i pamictanej przez system. Dokumenty podreczne powinny zapewnia¢ szybki
dostep do dokumentéw i przesylek bez koniecznosci przegladania rejestréw w ktérych
przesytki/dokumenty si¢ znajduja.

System musi umozliwia¢ na definiowanie i korzystanie z grup w momencie dekretacji. Dekretacja na
zdefiniowang grupe powoduje przekazanie pisma do wiadomosci do wszystkich komoérek/stanowisk
znajdujacych si¢ w zdefiniowanej grupie do dekretacji.

System musi umozliwiaé okredlenie czy zdefiniowana grupa do dekretacji jest grupa publiczna
(dostepna dla kazdego uzytkownika) czy prywatna (dostepna tylko dla uzytkownika, ktéry ja
stworzyt).

System musi umozliwia¢ wielopoziomows dekretacje w zaleznos$ci od nadanych uprawnien.
Podczas dekretacji musi by¢ mozliwe przekazywanie pisma dowolnej liczbie pracownikéw i/lub
komorek organizacyjnych zgodnie ze strukturg organizacyjna.

System musi umozliwia¢ kierowanie przesylek do osoby z wykorzystaniem kryterium najmniejszego
obciazenia stanowiska (najmniejsza liczba procedowanych przez niego w danym momencie spraw).
System musi umozliwiaé masowq dekretacje, tj. dekretacje co najmniej dwéch pism jednoczesnie z
zaznaczeniem komorki/stanowiska wiodacej/wiodacego i do wiadomosci.

System musi umozliwiaé dekretacje i przesylanie przesytki jednoczesnie do wielu komoérek
organizacyjnych wykorzystujac do tego celu stowniki: struktury organizacyjnej, uzytkownikoéw oraz
stanowisk.

System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom wykonywanie dekretacji. W szczegdlnosci
proces dekretacji umozliwia dekretujacemu wskazanie:

a. stanowiska lub komérki organizacyjnej wyznaczonej do zatatwienia sprawy,

b. terminu zalatwienia sprawy i/lub pisma,

c. sposobu zalatwienia sprawy i/lub pisma, oraz opatrzenie dekretacji odpowiednim podpisem

elektronicznymi.

Kazde polecenie dekretacyjne musi by¢ dolaczone do przesytki tworzac histori¢ polecen
dekretacyjnych.

System musi umozliwia¢ wielokrotna dekretacje wykonywana przez uprawnionych uzytkownikéw,
z tym zastrzezeniem, ze nie moze ona powodowac utraty tre$ci poprzednich dekretacji oraz musi
umozliwia¢ zmiang¢ terminu zatatwienia sprawy wskazanego w pierwotnej dekretacji.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom zwrécenie zadekretowanej przesylki do uzytkownika
bedacego autorem dekretacii, takze w przypadku dekretacji wielostopniowych.

System musi posiada¢ podglad pisma przewodniego lub zalacznikéw co najmniej bedacego w
formacie PDF, DOC, TXT, JPG, TIFF.

System musi umozliwia¢ dotaczanie przesylek do teczek dokumentéw nietworzacych akta sprawy.
Numeracja teczki dokumentéw nietworzacych akta sprawy powinna zawieraé: symbol komorki
organizacyjnej w ktorej powstala, symbol teczki JRWA oraz rok (czterocyfrowy).

System musi umozliwiaé oznaczenie pisma wplywajacego jako "prywatne". Tak oznaczone pismo
powinno by¢ widoczne tylko dla uzytkownika, ktéry w taki sposéb oznaczyt przesytke.

Przesylki wychodzace

1.

System musi wspomaga¢ obstuge przesylek wychodzacych poprzez automatyczne prowadzenie
rejestru pism wychodzacych.

Na rejestr przesylek wychodzacych powinny sktadac si¢ przesytki wysylane przez referentéw z
poziomu spraw jak i te wysylanie z pominigciem rejestrowania ich w aktach sprawy (np. zaproszenia).
Rejestr przesylek wychodzacych umozliwia wygenerowania pocztowej ksiazki nadawczej dla
okreslonych dat, typow przesylek (zgodnie z wybranymi przez uzytkownika kryteriami), a takze
drukowanie kopert, pocztowych potwierdzet odbioru (tzw. zwrotek) oraz naklejek adresowych —

zaréwno w formie tradycyjnej jak i w systemie e-nadawcy poczty polskiej.

Strona |64 z 102



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

System musi umozliwiaé taczenie wielu pism do jednej koperty, co skutkuje jednym wpisem do
pocztowej ksiazki nadawczej dla tych kilku pism.

Wzér pocztowej ksigzki nadawczej powinien by¢ zgodny z regulacjami Poczty Polskie;.

System musi umozliwia¢ obstuge przesytek wychodzacych obslugiwanych przez goficow poprzez:

a. przydzielanie przesylek goicom z uwzglednieniem rejonizacji przesylek przeznaczonych do
doreczenia w danym dniu,

b. umozliwia¢ generowania wydrukéw ksiazki dorgczen,
wprowadzenie informacji o doreczeniu przesylek dostarczonych przez gonicow w dniu
nastgpnym,

d. jednoczesng obstuge wielu goficéw.

System musi umozliwia¢ szybkie wyszukanie przesylek wychodzacych przeznaczonych do wysylki i
oznaczenie ich jako ,,wychodzace” w danym dniu.

Rejestracja przesytek wychodzacych powinna uwzgledniaé opcjonalne okredlania kosztéw wysytki
poprzez wykorzystanie stownika kosztow przesytek.

System musi umozliwiaé rejestracje zwrotdéw przesylek oraz pocztowych potwierdzen odbioru (tzw.
zwrotek) z poziomu rejestru przesylek wychodzacych (bezpo$rednio przy przesytce wychodzace;).
Rejestracja zwrotu lub zwrotki ma skutkowaé zmiana statusu przesytki wychodzacej oraz
automatycznym pojawieniem si¢ zarejestrowanego zwrotu/zwrotki w teczce sprawy przy wlasciwym
dokumencie.

System musi umozliwiac:

a. doreczanie przesytek wychodzacych na adres elektroniczny klienta (na platformie ePUAP),

b. obstuge i przechowanie w EZD poswiadczenia dor¢czenia oraz poswiadczenia przediozenia,
zgodnie z przepisami prawa tj., rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 14 wrzesnia
2011r. w sprawie sporzadzania i doreczania dokumentéw elektronicznych oraz udostepniania
formularzy, wzoréw i kopii dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2018, poz.180).

System musi umozliwia¢ przyporzadkowywanie przesytkom wychodzacym pelnego zakresu
metadanych zgodnie z Instrukcja Kancelaryjna. System musi umozliwia¢ przyporzadkowanie
dodatkowych metadanych nie ujetych w Instrukeji Kancelaryjne;.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom w kancelarii potwierdzenie wysytki przesytek, wskazanie
daty wysylania, sposobu wyslania oraz uzupetnienie metadanych opisujacych przesylke.

System musi umozliwiac:

a. Zapisanie w rejestrze Klientéw informacji o adresie poczty elektronicznej i/lub adresie skrytki
Klienta na ePUAP,

b. w konfiguracji danych o Kliencie musi istnie¢ mozliwo$¢ powiazania odpowiednich informacji
przechowywanych w rejestrze o§wiadczefl o: wyrazeniu, cofnieciu, zmianie zgody/zadania na
obstuge przesytek/pism droga elektroniczna,

c. Wybdr adresu Klienta, ktéry wyrazil zgode/zadanie na obstuge przesylek/pism droga
clektroniczna, oznacza, ze automatycznie zostanie okre§lony sposéb wysylki przesytki
wskazany przez Klienta.

d. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci wysylki przesylki/pisma droga elektroniczna,
przesylka/pismo zostaje wysylane w formie tradycyjnej (papierowej).

System do tworzenia pism wychodzacych powinien wykorzystywaé¢ Wzory Dokumentdw
Elektronicznych gromadzone w Centralnym Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych
na ePUAP.

System musi umozliwiaé przekazywanie dokumentu do akceptacji zgodnie ze zdefiniowang
uprzednio $ciezka akceptacji.

System musi umozliwia¢ wersjonowanie dokumentéw w przypadku tworzenia kolejnych wersji

istniejacych dokumentéw oraz przywracanie starszych wersji dokumentdw.
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System musi posiada¢ wbudowany edytor tekstowy dokumentéw z wykorzystaniem wylacznie
przegladarki internetowej bez koniecznosci zalaczania dokumentéw tworzonych w zewnetrznych
aplikacjach. Edytor tresci pozwala na proste formatowanie tekstu w tym co najmniej: (boldowanie,
kursywa, podkreslenie, zmiana rozmiaru czcionki, punktory, justowanie, wysrodkowanie,
wyréwnanie do lewej, wyréwnanie do prawej).

System musi umozliwia¢ dolaczanie zalacznikéw do pism w postaci plikéw w dowolnym formacie.
System musi umozliwiaé, zgodnie z uprawnieniami, modyfikacj¢ danych w metadanych dokumentu
na do-wolnym etapie akceptacji. W takim wypadku, wymagane jest zachowywanie petnej historii
wszystkich wprowadzonych zmian w metryce z mozliwoscia ich podejrzenia. Wprowadzenia zmian
w dokumencie po jego akceptacji skutkuje automatycznym wymuszeniem ponowienia $ciezki
akceptacji.

System musi umozliwiaé uzytkownikom akceptacje dokumentéw, w szczegdlnosci poprzez
podpisywanie dokumentu elektronicznego odpowiednim podpisem elektronicznym.

System musi umozliwia¢ wielokrotne podpisywanie podpisem elektronicznym dokumentdw
elektronicznych.

System musi domyslnie prezentowaé uzytkownikom ostatnia wersj¢  sporzadzonego
pisma/dokumentu i wraz z opisujacymi je metadanymi, prezentacja ich wczesniejszych wersji
odbywa si¢ na zadanie uzytkownika.

Praca ze sprawami

1.

System musi umozliwiaé wszczgcie sprawy z urzedu tzn. zainicjowanie sprawy przez referenta na

stanowisku pracy.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom tworzenie spraw i oznaczanie ich znakiem sprawy zgodnym

z formatem ustalonym w obowiazujacej Instrukeji Kancelaryjnej w pelnym zakresie mozliwosci

oznaczen.

System musi gromadzi¢ petna dokumentacje dotyczaca sprawy w postaci elektronicznej teczki

sprawy, ktéra zawiera calo$¢ akt postgpowania wiacznie z wersjami roboczymi dokumentdw. System

nie powinien ograniczaé liczby Interesantéw, dokumentéw, przesylek, ktére moga byé
zarejestrowane w teczce sprawy.

System musi umozliwia¢ prezentacje 1 wydruk metryki sprawy zgodnej z KPA lub z Ordynacja

Podatkows (w zaleznosci od wyboru na etapie wszczynania sprawy).

Kazda sprawa powinna méce zostaé przez uzytkownika komoérki merytorycznej na dowolnym etapie

wstrzymana badz zawieszona oraz w kazdym momencie kontynuowana. W takim wypadku, aplikacja
wymusza okreslenie powodu dokonania takiej operacji w systemie.

System musi umozliwia¢ wymiang informacji z portalem poprzez:

a. interfejs w formie ustugi sieciowej, za pomocy ktorej bedzie mozna z poziomu portalu (lub
BIP) odpytaé o stan sprawy,

b. interfejs w formie ustugi sieciowej, ktéry bedzie umozliwial z poziomu portalu (ub BIP)
pobranie informacji o liczbie spraw wszczetych, liczbe spraw w toku, liczbe spraw
zakoniczonych.

System musi umozliwiaé¢ przyporzadkowywanie sprawom petnego zakresu metadanych zgodnie z

Instrukcja Kancelaryjna.

System musi umozliwia¢ kontynuowanie spraw zalozonych w roku poprzednim, bez zmiany ich

dotychczasowych znakow.

System musi umozliwia¢ uprawnionemu uzytkownikowi zalozenie nowej sprawy bedacej

kontynuacja innej sprawy. W takiej sytuacji aplikacja wiaze ze sobq obie sprawy odpowiednia relacja

tak, aby w kazdej ze spraw znajdowala si¢ informacja co najmniej o powigzaniu oraz wskazanie
znaku sprawy powigzanej.
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System musi umozliwia¢ wprowadzanie do spraw wszelkich dokumentéw, projektéw pism, notatek
1 adnotacji, zgodnie z uprawnieniami uzytkownika.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom komérek merytorycznych udostepnianie akt
spraw innym uzytkownikom (réwniez innych komorek organizacyjnych niz merytoryczna) oraz
okreslenie zakresu udostepnienia, w szczegdlnosci:

a. wskazanie dokumentacji stanowigcej akta sprawy,

b. wskazanie zakresu dostepu (odczyt, edycja dokumentdw, umieszczanie nowych dokumentéw).
System musi umozliwia¢ wielu uzytkownikom (réwniez z réznych komérek organizacyjnych) prace
nad jedna sprawa, bez koniecznosci tworzenia wielu egzemplarzy dokumentacii.

System musi umozliwia¢ uzytkownikom akceptujacym projekty pism i dokumentéw nanoszenie do
ww. projektéw uwag oraz adnotacji. System musi przechowywaé wszystkie wersje akceptowanych
pism w aktach sprawy.

System musi umozliwiaé uzytkownikowi prowadzacemu sprawe wskazanie daty wysylania i
uzupelnienie metadanych opisujacych przesytke w dowolnym momencie procedowania sprawy.
System musi umozliwia¢ przyporzadkowywanie elementom akt sprawy nie bedacych przesytkami,
zestawu pelnego zestawu metadanych zgodnie z Instrukcja Kancelaryjna.

System musi umozliwia¢ uzytkownikowi wybranie teczki JRWA ze stownika JRWA lub z podrecznie
listy wezesniej uzytych teczek przez danego uzytkownika.

System musi umozliwiaé automatyczne przepisywanie metadanych pomiedzy dokumentami i
sprawami np.: strony sprawy, data wszczecia itd...

System musi umozliwia¢ biezace monitorowanie i informowanie uzytkownika o zblizajacych si¢
terminach.

System musi oznaczaé w specjalny sposéb, co najmniej sprawy przeterminowane oraz bliskie
przeterminowaniu.

System musi umozliwia¢ przeloZzonym pelny wglad w sprawy prowadzone przez podwladnych.

W systemie musi istnie¢ mozliwo$¢ przejmowania spraw podwladnych i/lub ich przekazywania
innym pracownikom.

W systemie musi istnie¢ mozliwos§¢ zmiany terminu zakofczenia sprawy.

System musi umozliwia¢ przetozonym i/lub uprawnionym uzytkownikom kontrole terminowosci
zalatwiania spraw, zgodnie z uprawnieniami.

System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom przeglad spiséw spraw i zawartos$ci teczek
spraw komorek organizacyjnych.

System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom przegladanie statystyk dotyczacych obiegu
dokumentéw i prowadzonych spraw we wilasnej koméree 1 komérkach podlegtych.

Uprawnieni uzytkownicy powinni mie¢ prawo do przegladania statystyk dotyczacych wszystkich
spraw, dokumentéw catego urzedu.

Edytory dokumentéw, szablony

1.

System musi umozliwia¢ stworzenie formularza elektronicznego do wprowadzania danych w
systemie. Edytor formularzy w systemie:
a. musi posiadaé graficzny interfejs uzytkownika pracujacy w trybie WYSWIG pozwalajacy na
wykorzystanie nastepujacych typéw pol i elementéw przy tworzeniu formularza:
i. lista rozwijalna (ang. list box),
ii. obszar tekstowy (ang. text area),
iii. pole tekstowe (ang. text field),
iv. pole zaznaczenia (ang. checkbox),
v. pole wyboru (ang. radio),
vi. blok powtarzalny,
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vil. sekcja warunkowa (element na formularzu pojawiajacy si¢ po spelnieniu
zdefiniowanego warunku),
viil. link umozliwiajacy umieszczenie adresu URL,
ix. pole data (z mozliwoscia wykorzystania kalendarza do wypelnienia danych),
x. zalacznikow,
xi. elementy ze struktury organizacyjnej,
xil. dane klienta z bazy klientéw w aplikacij,
xiii. stowniki zdefiniowane w systemie,
xiv. zewngtrzne zrodlo danych (np. dane z bazy danych)
b. musi umozliwia¢ import/eksport formularzy elektronicznych do/z pliku XML/HTML,
musi umozliwia¢ walidacje formularzy elektronicznych,

oo

musi umozliwia¢ zdefiniowanie wymagalnosci podpisu elektronicznego na dokumencie
stworzonym przy pomocy formularza.

System musi umozliwia¢ eksport do pliku ,,* PDF” wygenerowanego z formularza dokumentu.
System musi posiada¢ wbudowany edytor WYSIWYG umozliwiajacy tworzenie dokumentéw w
oparciu o jezyk XHTML.

System musi posiada¢ wbudowany edytor szablonéw dokumentéw umozliwiajacy zaprojektowanie
dowolnego szablonu dokumentu z uzyciem danych dost¢pnych w systemie oraz metadanych
dokumentu. Edytor szablonéw dokumentéw umozliwia wykorzystywanie w szablonach zmiennych
zwiazanych z danymi tekstowymi, liczbowymi, stownikowymi, wprowadzonymi na etapie rejestracji
formularza dokumentu (wykorzystanie metadanych).

System musi umozliwiaé¢ import szablonu stworzonego w formacie RTF. W szablonie musi istnie¢
mozliwo$¢ automatycznego wstawiania wartosci/danych dostepnych w systemie zwiazanych z
generowanym dokumentem. Zakres danych definiowany powinien by¢ dla kazdego typu
obiektu/dokumentu oddzielnie.

System musi umozliwia¢ umieszczanie szablonéw w drzewiastej strukturze katalogow.

System musi umozliwia¢ definiowanie uprawniefl do stworzonych szablonéw. Oddzielnie do edycji
szablonu i oddzielnie do tworzenia dokumentéw na podstawie szablonéw.

System musi umozliwiaé definiowanie wydrukéw za pomoca edytora
wbudowanego/uruchamianego z poziomu systemu. Definiowanie wydrukéw odbywac si¢ powinno
w oparciu o wszystkie dane dostgpne w systemie.

Rejestry 1 spisy

1.

System musi umozliwia¢ definiowanie i prowadzenie rejesttow (wydziatowych, urzedowych, innych)

oraz wprowadzanie przesylek, spraw i dokumentéw do zdefiniowanych wczesniej rejestréw. System

musi umozliwia¢ generowanie raportéw i zestawient ze zdefiniowanych rejestréw. Z chwila
zdefiniowania tych rejestréw, prowadzenie ich odbywa si¢ w spos6b automatyczny.

System musi umozliwia¢ tworzenie rejestréw przesylek przychodzacych i wychodzacych dla

jednostki, oraz rejestry pomocnicze kazdej komérki organizacyijnej.

Funkcjonalno$¢ rejestréw systemu powinna umozliwiaé:

a. tworzenie wykazéw spraw/ przesylek/dokumentéw w ukladach zawierajacych dowolnie
wybrane dane do-tyczace spraw/przesylek/dokumentéw (w tym odpowiednie metadane
spraw/ przesylek/dokumentow),

b. zdefiniowanie dowolnej liczby kolumn w rejestrze, ktére wypelniane beda automatycznie z
danych dotyczacych rejestrowanych spraw/przesylek oraz takich, ktére beda uzupelniane
»recznie” przez uzytkownika, a takze kojarzenie rejestrow z okreslonymi typami
spraw/ przesylek i dokumentow.

System musi pozwala¢ na automatyczne uzupelnianie danych w rejestrach (np. wpisy dokonywane

po zatwierdzeniu dokumentu lub zarejestrowaniu sprawy).
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System musi umozliwia¢ dodanie wpiséw do rejestru przez uzytkownika, posiadajacego
odpowiednie uprawnienie.

System musi posiada¢ wbudowane mechanizmy umozliwiajace przesylanie zawartosci wskazanych
rejestréw do publikacji w zewnetrznym systemie (np. BIP).

Archiwizacja spraw i dokumentéw

1.

10.

11.

12.

13.
14.

Czynno$ci zwiazane z obstuga archiwum powinny pozwalaé na pelne udokumentowanie
przeprowadzonych czynnosci. Wszelkie generowane spisy dokumentéw oraz zawarto$¢ paczki
archiwalnej powinny by¢ zgodne z obowiazujacym formatem wymiany danych udostepnionym przez
Naczelna Dyrekcje Archiwéw Panstwowych.

System musi umozliwiaé tworzenie spiséw zdawczo-odbiorczych, ktére stanowia podstawe do
przyjmowania i przekazywania akt, teczek oraz innej dokumentacji w obrebie jednostki oraz
wprowadzanie recznego spisu zdawczo-odbiorczego w przypadku przekazania dokumentow wraz
ze spisem zdawczo-odbiorczym sporzadzonym w systemie tradycyjnym.

System musi umozliwia¢ wprowadzenie spisu dokumentéw na nosnikach papierowych uprzednio
przekazanych i bedacych juz w Archiwum a nieewidencjonowanych w bazie danych systemu.

Po przyjeciu dokumentéw do Archiwum, aplikacja automatycznie wylicza rok planowanego
brakowania.

System musi umozliwiaé podglad i wydruk zarejestrowanych spiséw. W dowolnym momencie
uprawniony uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ podgladu oraz wydruku szczegéléw poszezegblnych
pozycji w archiwum.

System musi umozliwia¢ prowadzenie kompletnej ewidencji przechowywanej dokumentaciji tak, aby
istniata mozliwos¢:

a. przeszukiwania zgromadzonej dokumentacji, wedtug zadanych kryteriéw,

b. sortowania materialéw archiwalnych wg typéw symboli dokumentacji,

c. ewidencjonowania akt, ktére nie zostaly zwrécone do archiwum, ktére zostaly uszkodzone w
trakcie wypozyczenia lub akt, ktérych brakuje w wydziale, do ktérego uprzednio wypozyczono
dane akta.

System musi umozliwia¢ wydruk karty udost¢pnienia akt, dla dokumentacji przechowywanej w
archiwum a nie ewidencjonowanej systemie.
System musi generowac¢ identyfikatory kodéw kreskowych (w formie nadruku lub naklejki) dla akt,
teczek oraz innych dokumentéw przekazywanych do archiwum. Funkcja ta ma ulatwié
wyszukiwanie w bazie danych teczek oraz akt.
System musi umozliwiaé¢ przeprowadzenie procesu brakowania akt oraz sporzadzenie adnotacji o
wykonaniu brakowania w odpowiedniej ewidencji. Proces ten bedzie przeprowadzany przez
uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami, ktéry musi mie¢ mozliwo$¢ wyszukania akt, ktére
beda poddane procesowi brakowania.
System musi umozliwia¢ tworzenia spiséw dokumentacji nie archiwalnej przeznaczonej na
makulatur¢ lub zniszczenie, ktérej okres przechowywania uplynal. Proces ten bedzie
przeprowadzany przez uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami, ktéry po przygotowaniu spisu
bedzie moégl go wydrukowaé.
System musi umozliwia¢ przygotowanie dokumentacji archiwalnej w ramach komérki organizacyijne;j
do ekspertyzy w celu zatwierdzenia brakowania lub w celu zmiany kwalifikacji.
W dowolnym momencie uprawniony uzytkownik modulu musi mie¢ mozliwos¢ odszukania
sporzadzonych spiséw zdawczo-odbiorczych akt przekazanych do Archiwum Pafistwowego oraz na
zniszczenie lub makulature.
System musi petni¢ role archiwum zaktadowego dla dokumentacji gromadzonej i ewidencjonowanej.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom na:

a. udostepnianie,
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b. brakowanie,

c. przekazywanie do archiwum padstwowego,

d. dodawanie adnotacij,

e. uzupelnianie meta danych dokumentacji przekazanej do archiwum zaktadowego.

15.  System musi umozliwia¢ przekazanie uprawniei archiwiscie do zarzadzania dokumentacja w sposéb
automatyczny, po przekazaniu dokumentacji do archiwum.

16.  System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom wskazywanie dokumentacji, ktéra chca
przekaza¢ do archiwum zakladowego.

17.  System musi umozliwia¢ generowanie spiséw zdawczo-odbiorczych no$nikéw informatycznych i
papierowych przekazywanych do archiwum ze sktadéw nosnikéw.

18.  System musi umozliwia¢ udost¢pnienie dokumentacji z archiwum zakladowego, po uprzedniej
akceptacji przez uprawnionego uzytkownika.

19.  System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie udostepnient i wypozyczen dokumentacji z archiwum
zaktadowego, poprzez co najmniej wskazanie:

a. podmiotu, ktéremu dokumentacj¢ wypozyczono i/lub udostepniono,
b. udostepnionej i/lub wypozyczonej dokumentacii,
c. data wypozyczenia i zwrotu lub daty udostepnienia.

20.  System musi umozliwiaé uzytkownikowi archiwum wygenerowanie paczek archiwalnych dla
dokumentacji przekazywanej do archiwum pafstwowego oraz sporzadzenie adnotacji o przekazaniu
dokumentacji w odpowiedniej ewidencji.

Wyszukiwarki

1. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie dokumentéw i spraw za pomoca wielu kryteriéw, m.in. po
metadanych opisujacych dokumenty przetwarzane w systemie. Istnieje mozliwo$¢ taczenia kryteriéw
w celu ograniczenia wynikéw wyszukiwania.

2. System musi posiada¢ wyszukiwarke globalna, ktérej zakres wyszukiwania obejmuje cala baze
systemu, jak i kontekstowe wyszukiwarki dost¢pne i ograniczone do wyszukiwania w zakresie
spraw/dokumentéw danego modulu/zakresu (np. tylko rejestr poczty przychodzacej, tylko rejestr
korespondencji wychodzacej itp.).

3. System musi umozliwia¢ wyszukiwanie z uzyciem symboli wieloznacznych.

4. System musi umozliwia¢ pelnotekstowe wyszukiwanie dokumentéw —elektronicznych w
repozytorium plikéw, co najmniej dla nastepujacych formatéw: TXT, PDF, DOC, RTF, XLS, PPT,
ODT.

5. System musi umozliwia¢ wyszukanie 1 sporzadzenie listy przesylek na nosnikach papierowych,
ktérych pelnych odwzorowan cyfrowych nie dolaczono do metadanych je opisujacych,
zawierajacych, co najmniej wskazanie konkretnych nosnikéw (tj. identyfikator nosnika w skladzie
chronologicznym no$nikéw papierowych, lokalizacja nosnika).

6. System musi mie¢ mozliwo$¢ wspotpracy z czytnikami kodéw kreskowych w celu wyszukiwania, lub
od-czytania kodu maszynowego na identyfikatorze zamieszczonym na przesytkach/elektronicznych
nos$nikach danych/sprawach/teczkach.

Podpis elektroniczny

1. System musi umozliwiaé¢ weryfikacje podpiséw elektronicznych, o ktérych mowa w art. 20a ust. 1.
ustawy z dnia 17 lutego 2005 o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne.

2. System musi automatycznie wywolywac ustuge werytikacji podpisu elektronicznego w momencie
pojawienia si¢ w systemie dokumentu podpisanego takim podpisem.

3. System musi umozliwia¢ reczne wywolanie uslugi weryfikacji podpisu elektronicznego z poziomu

Stron

systemu w przypadku probleméw z weryfikacja automatyczng np. brak dostepu do internetu w czasie

automatycznego wywolania ustugi weryfikacji.
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4. System musi umozliwia¢ podpisywanie dokumentow elektronicznych w formacie XAdES.

5. System musi umozliwia¢ sktadanie wielu podpiséw pod jednym dokumentem w formacie XAdES.
Raporty i statystyki

1. System musi umozliwia¢ monitorowanie przeptywu pracy poprzez tworzenie raportéw i statystyk.
2. System musi posiadaé gotowe raporty informujace o historii kazdej sprawy:

a. wykaz wszystkich uzytkownikéw pracujacych nad dana sprawa, wraz z zataczonymi przez nich
dokumentami oraz wykonanymi czynnosciami a takze czasem przetwarzania przez nich sprawy
w danym kroku procesu,

b. zestawienie liczby zalatwionych spraw za dany okres, dla danego pracownika, grup
pracownikéw, jedno-stek organizacyjnych, kategorii sprawy,

c. llosci obstuzonych przesylek za dany okres, dla danego pracownika, grup pracownikow,
jednostek organizacyjnych, kategorii przesylek.

3. System musi posiada¢ wbudowany generator raportéw umozliwiajacy, co najmniej:

a. definiowanie typu raportu: dotyczacy przesylek lub spraw,

b. definiowanie zawartoéci kolumn raportéw prezentowanych w postaci tabelarycznej na
podstawie danych dostepnych w systemie,

c. definiowanie warunkéw po spetnieniu, ktérego informacja o danej sprawie badz przesylce
znajduje si¢ w raporcie np. pokaz sprawy przeterminowane w odpowiednim ukladzie.

4. System musi:

a. umozliwiaé tworzenie, edycj¢ oraz usuwanie szablonéw raportéw,

b. umozliwia¢ przydzielanie uprawniefi do szablonéw raportow,

c. umozliwia¢ eksport raportéw do pliku w formacie, co najmniej: PDF, RTF, ODT, XML, CSV,
TXT, HTML, XLS, DOC, DOCX,

d. umozliwia¢ generowanie raportu danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Spraw Wewnetrznych 1 Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych
osobowych (z Dz. U. 2004 nr 100 poz. 1024 z pdzn. zm.).

5. Zrédlem danych wykorzystywanym w edytorze szablonéw raportéw powinna byé baza danych
systemu.
6. System musi umozliwia¢ wydruk wygenerowanego raportu.

™~

System musi umozliwiaé generowanie raportéw dotyczacych spraw dla dowolnie wybranych
przedzialéw czasu i klas z wykazu akt.

Poczta elektroniczna

1. System musi posiada¢ wbudowanego klienta poczty elektronicznej.

2. Klient poczty elektronicznej powinien umozliwia¢ co najmniej: wysylanie (protokét SMTP),
odbieranie (protokét POP3 lub IMAP), przekazywanie dalej i odpowiadanie na przychodzace
wiadomosci.

3. Klient poczty elektronicznej powinien umozliwiaé¢ zalaczanie dowolnych plikéw do wiadomosci
wychodzace;j.

4. Klient poczty elektronicznej powinien umozliwia¢ okreslenie adresatéw bezposrednich, adresatdw

kopii wiadomosci oraz kopii ukrytej dla kazdej wiadomosci wychodzace;.

o

Klient poczty elektronicznej powinien umozliwia¢ obstuge szyfrowania SSL.

o

System musi umozliwiaé rejestracje wiadomosci e-mail z wbudowanego klienta poczty elektroniczne;j
na dwa sposoby w zaleznosci od uprawnien uzytkownika. Dla uzytkownikéw obstugujacych swoje
skrzynki imienne umozIliwia automatyczng rejestracj¢ w systemie do dalszego procedowania na

koncie wuzytkownika prowadzacego sprawg. Dla uzytkownikéw obslugujacych  skrzynki
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wydzialowe /urzedowe umozliwia automatyczna rejestracje w systemie do przejScia przez Sciezke
dekretacii.

Klient poczty elektronicznej powinien umozliwia¢ sygnowanie zalacznikéw podpisem
elektronicznym.

System musi umozliwiaé rejestracje przesylek wplywajacych poczty elektronicznej bezposrednio z
wbudowanego klienta poczty elektronicznej. Rejestracja tych przesylek powinna polega¢ na
dotaczeniu do metadanych opisujacych przesytke naturalnego dokumentu elektronicznego wraz z
zalacznikami, w ten sposéb aby zachowaé oryginalng postac i format wiadomosci i zatacznikéw.
System musi umozliwia¢ wysyltke poczty elektronicznej bezposrednio ze sprawy, ktérej ta przesytke
dotyczy.

Pozostale funkcjonalnosci

1.

10.

11.

2.

System w zakresie dokumentéw, korespondencji, spraw powinna pracowac zgodnie z Instrukcjg
Kancelaryjna.

System musi umozliwiaé rozproszona rejestracje wszelkiej korespondenciji kazdego typu wplywajacej
do Zamawiajacego wraz z zalacznikami oraz jej automatyczne numerowanie 1 oznaczanie kodem
kreskowym oraz tworzenie raportow.

System musi udostgpnia¢ uzytkownikom urzedu jedna wspdlna ksiazke teleadresowa z danymi
pracownikéw urzedu, generowang na podstawie danych ze slownika uzytkownikow i ze struktury
organizacyjnej.

System musi pozwala¢ na wprowadzanie, gromadzenie, udostepnianie i wyszukiwanie dokumentow
niezaleznie od mechanizmoéw i zasad rzadzacych obiegiem dokumentéw. W odniesieniu do takich
dokumentéw System musi umozliwiaé opisanie za pomocy przypisanej (uprzednio zdefiniowanych)
metadanych dokumentu, stéw kluczowych oraz umieszczenie w drzewiastej strukturze katalogéw.
Dostep uzytkownikéw do dokumentéw wprowadzonych niezaleznie od mechanizmu obiegu
dokumentéw powinien by¢ regulowany uprawnieniami.

System musi automatycznie sprawdzaé poprawno$¢ wprowadzanych do systemu danych typu np.
NIP, PESEL, REGON (tzw. walidacja).

System musi posiada¢ jednolity terminarz organizacji z mozliwo$cia wpisywania terminéw i rocznic
poszczegblnym uzytkownikom i grupom pracownikow oraz ich powiadamiania.

System moze gromadzi¢ pliki (pliki zatgcznikow do dokumentu elektronicznego, odwzorowania
cyfrowe zeskanowanych dokumentéw) w dowolnych strukturach katalogowych, dajac mozliwosé
udostepnienia ich np. organom kontrolujacym. W przypadku zastosowania przez Wykonawce
repozytorium plikowego przechowujacego pliki w strukturze katalogowej np. systemu operacyjnego,
System musi zapewni¢: integralno$é repozytorium plikowego z wykorzystywana relacyjng baza
danych oraz zasady bezpieczefistwa i dostgpu do danych gromadzonych w repozytorium plikowym.
System musi umozliwia¢ wprowadzenie poczatkowych numerdw startowych dla wszystkich spiséw
spraw oraz rejestréw, od ktérych wraz startem aplikacji zaczyna si¢ numerowanie w formie
elektroniczne;j.

System jednoznacznie powinien identyfikowac uzytkownika. Wszystkie operacje zapisywane w
historii, w logach aplikacji musza by¢ przyporzadkowane do konkretnego uzytkownika nawet, jesli
pracuje w zastepstwie.

System musi udostgpniaé¢ uzytkownikom pomoc kontekstowa, tj. funkcje dostepna w kazdym
widoku aplikacji, wywolywang na zadanie uzytkownika i udostepniajaca tre$¢ pomocy w kontekscie
wykonywanych wykorzystywanych funkcji.

Uruchomienie systemu

Wykonawca w ramach uruchomienia wykona nastepujace prace:
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3.

a. wprowadzi strukture organizacyjna wraz z uzytkownikami na podstawie przekazanych przez
Utrzad danych,
b. zaimplementuje JRWA obowiazujace w jednostce,
skonfiguruje uprawnienia dla poszczegélnych stanowisk pracy,
zaimplementuje nastepujace Sciezki przeptywu dokumentéw:
— pismo ogdlne,
— decyzja administracyjna,
— postanowienie,
— wezwanie do uzupetlnienia brakéw,
— opiniowanie zewnetrzne,
e. Skonfiguruje nastepujace szablony wydrukdw:
— min. 5 najpopularniejszych formatéw kopert (takich jak: DL, C6, C5, C4, B4, itp)
— ZPO pocztowe,

—  potwierdzenia przyjecia dokumentu w kancelarii/dzienniku podawczym.

Integracja pomiedzy systemami dziedzinowymi, a dostarczanym w ramach niniejszego

zamowienia Systemem Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg.

W ramach dzialania zostang przeprowadzone prace, ktére zapewnia wymiang danych

i dokumentéw miedzy systemem dziedzinowym, uzytkowanym przez Urzad a dostarczanym Systemem

Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacja (zwanym dalej EZD).

WYMAGANIA DLA INTEGRAC]JI POMIEDZY SYSTEM DZIEDZINOWYM URZEDU A
EZD

1.

Nalezy zapewni¢ uruchomienie mechanizméw umozliwiajacych integracje obecnie uzytkowanych przez
Urzad Systeméw Dziedzinowych (SD) a dostarczanym EZD wedtug ponizszych zalozen.
Dostarczony system EZD musi posiadaé standardowe interfejsy umozliwiajace tatwa integracje
z innymi systemami dziedzinowymi. W przypadku wymiany systemu dziedzinowego u Zamawiajacego
integracja powinna odbywac si¢ za posrednictwem tych interfejséw.
W przypadku jednoczesnego serwowania ustug dla kilku obszaréw dziedzinowych, dane wymieniane z
jednym obszarem nie mogga si¢ mieszaé, kolidowa¢ i by¢ wspélne z danymi wymienianymi z innymi
obszarami.
Maksymalny rozmiar komunikatéw przesylanych w ramach integracji pomiedzy obszarem EZD, a
pozostalymi obszarami musi wynosi¢ minimum 5 MB.
Zakres wymienianych danych mig¢dzy obszarem EZD, a pozostalymi obszarami musi obejmowac co
najmniej: dokumenty, sprawy, pliki sktadajace si¢ na dokumenty, kierowanie dokumentéw do wysylki.
Musi istnie¢ mozliwos¢ odmiennej konfiguracji ustugi dla kilku réznych obszaréw jednoczesnie
zintegrowanych z obszarem EZD, a zakres tej konfiguracji musi umozliwia¢ udostgpnienie ustugi w
petnym lub cze¢$ciowym zakresie, tj. konfiguracja ma dotyczy¢ co najmniej:
a. typoéw wymienianych dokumentéw i spraw,
b. przyjmowania informacji o danych typach dokumentéw (np. tylko o decyzjach i postanowieniach
a o zaswiadczeniach juz nie),
c. udzielania informacji o danych typach dokumentéw (np. tylko o wnioskach umorzenie podatku a
o skargach juz nie),
d. przyjmowania informaciji o zastgpstwach,
udzielania informacji o zastgpstwach,
udostepniania informacji o aktualnej strukturze organizacyjnej, w tym co najmniej aktualnych
listach:
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— uzytkownikéw 1 aktualnej strukturze organizacyjnej oraz o szczegétowych danych wskazanych,

— uzytkownikéw i wskazanych stanowisk,
g przyjmowania zlecen i realizowania wysytki dokumentéw (przesylek wychodzacych).
7. Dostarczone rozwigzanie w ramach ustugi musi na kazde zadanie pozostatych obszaréw udostepniac
informacje o biezacej konfiguracji ustugi i zakresie wymienianych informacji.
8. Udostepniana rozwigzanie musi umozliwia¢é za pomocg mechanizméw integracyjnych realizacje
wymiany informacji co najmniej zgodnie 1 w zakresie przedstawionym w ponizszych typach —
uruchomienie integracji pomiedzy obszarami EZD, a obszarami obstugi Podatkéw Miasta Sejny 1 Oplat

Lokalnych:
a. TYP1
e Dokument wplywa do urzedu i jest rejestrowany jako przesylka przychodzaca w obszarze

EZD.

e W obszarze EZD uzytkownik wszczyna sprawe na podstawie dokumentu.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Oplat Lokalnych pobiera automatycznie informacje o
dokumencie i sprawie zarejestrowanych w obszarze EZD.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych generuje dokument odpowiedzi.

e  Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych automatycznie przekazuje do obszaru
EZD

e dokument odpowiedzi i dotacza go do sprawy w obszarze EZD.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych wysyla za posrednictwem obszaru EZD
dokument odpowiedzi do wnioskodawecy.

e  Obszar obslugi Podatkéw lub Oplat Lokalnych wszczyna postepowanie “z urzedu”.

e Obszar obslugi Podatkéw lub Oplat Lokalnych wprowadza do obszaru EZD sprawe
wszczetg ’z urzedu”.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Oplat Lokalnych generuje masowo dokumenty.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych przekazuje do obszaru EZD
wygenerowane dokumenty 1 dotacza je do uprzednio wprowadzonej sprawy w obszarze

obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych / EZD.
e  Obszar EZD wysyla dokumenty do adresatow.

e Pismo wplywa do urzedu i jest rejestrowane jako przesytka przychodzaca w obszarze EZD.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych pobiera informacje o pismie
zarejestrowanym w obszarze EZD.

e Obszar obstugi Podatkéw lub Optat Lokalnych w obszarze EZD dolacza pismo do sprawy
juz istniejacej w obszarze EZD.

e Obszar obstugi Podatkow lub Oplat Lokalnych przekazuje do obszarze EZD dokument
odpowiedzi i dotacza go do sprawy w obszarze EZD.

9. Usluga w obszarze EZD musi umozliwia¢ pozostalym obszarom wyszukiwanie udostgpnianych spraw
i dokumentéw. Wyszukiwanie musi si¢ odbywaé na podstawie przekazanych przez pozostale obszary
kryteriow wyszukiwania, tj. co najmniej:

a. Dla spraw: typ sprawy (np. Obstuga skargi, Obstuga wniosku o dowdd osobisty), status sprawy,
wilasciciel sprawy (stanowisko merytoryczne), przedzial dat wszczgcia.

b. Dla dokumentéw: typ dokumentu (np. Wniosek o nadanie honorowego obywatelstwa, Pismo
ogolne, Decyzja), status dokumentu, wlasciciel dokumentu (stanowisko merytoryczne), rodzaj
dokumentu (m.in. przesytka przychodzaca, wychodzaca, pismo wewnetrzne), przedzial dat
rejestracji.
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10. W dostarczany Systemie EZD nalezy uruchomi¢ wszystkie mechanizmy integracyjne opisane powyzej,
celem docelowego uruchomienia w przysztosci integraciji z Systemami Dziedzinowymi uzytkowanymi
przez Zamawiajacego.

W przypadku zmiany systemow dziedzinowych przez Zamawiajacego w przysztosci, uruchomione

mechanizmy maja umozliwi¢ oczekiwang integracje z kazdym innym systemem dziedzinowym z zakresu

podatkéw i oplat lokalnych.
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4. Dostawa sprzetu

Ponizej przedstawiono parametry minimalne jaki dostarczany sprzet musi spetniaé. W przypadku gdy do

realizacji Przedmiotu Zaméwienia wymagany jest sprzet/oprogramowanie/licencje nie ujete w ponizszym

zestawieniu Wykonawca musi go dostarczy¢.

Serwery

Nazwa komponentu

Obudowa

Plyta gtowna

Procesor
Pamie¢ RAM

Pamieé masowa

Kontroler dyskowy
Interfejsy

Interfejsy sieciowe

Karta graficzna

Porty rozszerzen

Wentylatory

Zasilanie

Bezpieczenstwo

Zarzadzanie
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Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa typu RACK o wysokosci maksymalnie 2U, przystosowana do
montazu w szafie stelazowej 19” (wraz z szynami montazowymi oraz ramieniem
do prowadzenia kabli, umozliwiajacymi serwisowanie serwera w szafie rack bez
wylaczania urzadzenia)

Plyta glowna zaprojektowana do pracy w serwerach, z mozliwoscia
zainstalowania minimum dwéch procesoréw oraz mozliwoscia obstugi min. 2
TB pamieci RAM.

Zainstalowane 2 procesory min. 8-rdzeniowe, w architekturze x86

Minimum 96GB pami¢ci RAM typu DDR4 3200 MT/s, z mozliwoscia
rozbudowy do min. 1TB.

Wsparcie dla technologii zabezpieczania pamieci, min: ECC

Zatoki dyskowe gotowe do zainstalowania 8 dyskéw SFF typu Hot Swap,
SAS/SATA/SSD, 2,5” i opcja rozbudowy/rekonfiguracji o dodatkowe 2 dyski
typu Hot Swap, SAS/SATA/SSD, 2,5 montowane z przodu obudowy.
Zamontowane 2 dyski o pojemnosci minimum 120GB SAS 10K lub SSD.
Zainstalowany kontroler sprzetowy, zapewniajacego obstuge 8 napedoéw
dyskowych SAS oraz obstugujacy poziomy: RAID 0/1/10/5.

Minimum 5 portéw USB (w tym min. 4 porty w standardzie 3.0); minimum 1 x
port graficzny z tylu obudowy

Minimum 4 interfejsy sieciowe 1Gb Ethernet w standardzie BaseT.

Minimum 2 interfejsy (wraz z wkladkami) zapewniajace predkos$é potaczenia
minimum 10Gb/s typu iSCSI oraz dwa kable o dtugosci min. 3m
Zintegrowana karta graficzna umozliwiajaca rozdzielczo§¢ min. 1920x1200,
dedykowana pami¢¢ ukladu graficznego min. 16MB

2 gniazda PCI-Express generacji 4 dla kart rozszerze, w tym min. 1 slot x16.
Redundantne wentylatory typu Hot-Plug.

Redundantne zasilacze Hot Plug o mocy min. 500W kazdy
Zintegrowany panel diagnostyczny LCD lub zestaw diod LED umieszczony na
froncie obudowy, umozliwiajacy wyswietlenie informacii o statusie serwera.
Zintegrowany z plyta gtéwna modut TPM2.0.
Mozliwo$¢  rozbudowy o fizyczne zabezpieczenie dedykowane przez
producenta serwera, zamykane na kluczyk, chroniagce przed nieuprawnionym
dostepem do dyskéw twardych, montowane z przodu obudowy.
Serwer musi posiada¢ modut zarzadzajacy wyposazony w minimum jeden port
10/100/1000 Base-T Ethernet, pozwalajacy na zdalny dostep i zarzadzanie
serwerem przy uzyciu graficznego interfejsu Web. Modul musi umozliwiaé:
e monitorowanie podzespolow serwera: temperatura, zasilacze,
wentylatory, procesory, pami¢¢ RAM, kontrolery macierzowe 1
dyski(fizyczne i logiczne), karty sieciowe

e dostep do karty zarzadzajacej poprzez:



Certytikaty
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- dedykowany port RJ45 z tylu serwera lub
- przez wspoéldzielony port zintegrowanej karty sieciowej
serwera
e dostep do karty mozliwy:
-z poziomu przegladarki webowej (GUI)
-z poziomu linii komend
-z poziomu skryptu
- poprzez interfejs IPMI 2.0
e wbudowane narzedzia diagnostyczne
e zdalna konfiguracji serwera(BIOS) i instalacji systemu operacyjnego
e obsluga mechanizmu remote support - automatyczne polaczenie
karty z serwisem producenta sprz¢tu, automatyczne przesylanie
alertow, zgloszen serwisowych i zdalne monitorowanie
¢ wbudowany mechanizm logowania zdarzen serwera i karty
zarzadzajacej w tym wlaczanie/wylaczanie serwera, restart, zmiany w
konfiguracji, logowanie uzytkownikow
e przesylanie alertéw poprzez e-mail oraz przekierowanie SNMP
(SNMP passthrough)
e obstuga zdalnego serwera logowania
e wirtualna zdalna konsola, tekstowa i graficzna, z dostgpem do myszy i
klawiatury 1 mozliwoscia podiaczenia wirtualnych napedéw FDD,
CD/DVD i USB i i wirtualnych folderéw
e mechanizm przechwytywania, nagrywania i odtwarzania sekwencji
video dla ostatniej awarii i ostatniego startu serwera a takze
nagrywanie na zadanie
® monitorowanie zasilania oraz zuzycia energii przez serwer w czasie
rzeczywistym z mozliwos$cia graficznej prezentacji
e konfiguracja maksymalnego poziomu pobieranej mocy przez serwer
(capping)
e  zdalna aktualizacja oprogramowania (firmware)
e mozliwos¢ réwnoczesnej obslugi przez min. 2 administratoréw
e wsparcie dla Microsoft Active Directory
e obsluga TLS 1 SSH
e wsparcie dla IPv4 oraz iPv6, obstuga SNMP v3 oraz RESTful API
mozliwo$¢ autokonfiguracii sieci katty zarzadzajacej (DNS/DHCP)
cale rozwigzanie z oprogramowaniem do zdalnego zarzadzania serwerem musi
by¢ produktem pochodzacym od producenta serwera oraz musi by¢ objgte

Wsparciem producenta serwera.

Zamawiajacy wymaga aby wraz z serwerem dostarczone bylo oprogramowanie
do inwentaryzacji infrastruktury I'T (inwentaryzacja min.: komputery, drukarki,
przelaczniki, routery, systemy operacyjne, oprogramowanie uzytkowe). Licencja
musi pozwala¢ na uzytkownie przez jednego administratora. Licencja musi
pozwala¢ na nieograniczong liczbe zinwentaryzowanego oprogramowania i
sprzetu.

Wymagane oznaczenie produktu znakiem CE lub réwnowaznym.



W przypadku braku w/w certyfikatéw na internetowych stronach producenta,

Zamawiajacy na etapie weryfikacji oferty bedzie wymagal przedstawienia

dokumentéw potwierdzajacych spelnienie przez produkt w/w wymagani

jakosciowych.

Gwarancja 3 lata z czasem reakcji NBD.

Ustuga wsparcia technicznego musi by¢ §wiadczona przez autoryzowany

serwis producenta oferowanych urzadzen.

Macierz
Cecha
Typ obudowy

Przestrzen dyskowa

Mozliwos¢ rozbudowy

Obstuga dyskow

Sposéb zabezpieczenia

danych

Tryb pracy kontroleréw

macierzowych

Pamiec cache

Rozbudowa pamigci cache

Interfejsy do hostow
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Wymagania minimalne
Macierz musi by¢ przystosowana do montazu w szafie rack 19”.
Macierz musi udostgpnia¢ minimum 9 TB przestrzeni RAW zbudowanej w
oparciu o minimum 8 dyskéw w technologii SAS i predkosci obrotowej min.
10k obt/min lub szybsze.
Macierz wyposazona w minimum 2 dyski SSD o lacznej przestrzeni RAW
nie mniejszej niz 1 TB.
Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie macierzy typu AllFlash.
Macierz musi umozliwia¢ rozbudowe (bez wymiany kontroleréw macierzy),
do co najmniej 200 dyskéw twardych.
Macierz musi obstugiwaé dyski SSD, SAS i NL SAS. Macierz musi
obstugiwaé dyski 2,5” jak réwniez 3,5”.
Komunikacja z dyskami min.: 12Gb SAS lub szybsza.
Macierz musi obstugiwa¢ mechanizmy RAID zgodne z RAID1, RAID10,
RAIDS5, RAIDG realizowane sprzetowo za pomoca dedykowanego uktadu,
z mozliwoscia dowolnej ich kombinacji w obrebie oferowanej macierzy i z
wykorzystaniem wszystkich dyskéw twardych (tzw. wide-striping).
Macierz musi umozliwia¢ utworzenie pojedynczej grupy RAID
zabezpieczonej podwojng parzystoscia stworzonej ze 120 dyskow.
Macierz musi posiada¢ minimum 2 kontrolery macierzowe pracujace w
trybie active-active i udostgpniajace jednoczesnie dane blokowe w sieci iISCSI
10Gb. Kontrolery musza komunikowaé si¢ miedzy soba bez stosowania
dodatkowych przetacznikéw lub koncentratorow.
Kazdy kontroler macierzowy musi by¢ wyposazony w minimum 12GB
pamieci Cache, 24 GB sumarycznie w macierzy. Pamigé cache musi by¢
zbudowana w oparciu o wydajng pamieé typu RAM.
Pamie¢ zapisu musi by¢ mirrorowana (kopie lustrzane) pomiedzy
kontrolerami dyskowymi.
Dane niezapisane na dyskach (np. zawarto§¢ pamigci kontrolera) musza
zostac zabezpieczone w przypadku awarii zasilania za pomocg podtrzymania
bateryjnego lub z zastosowaniem innej technologii przez okres minimum 5
lat.
Macierz musi umozliwia¢ zwickszenie pojemnosci pamieci cache dla
odczytow do minimum 8 TB z wykorzystaniem dyskow SSD lub szybkich
kart pamieci flash.
Macierz musi posiadaé, co najmniej 4 porty iSCSI 10 Gbe lub 8 portéw FC
16Gb, 4 porty musza by¢ obsadzone odpowiednimi wkladkami SFP
(10/16 Gb/s — kompatybilne z serwerami).



Zarzadzanie

Kreator konfiguracji

Zarzadzanie grupami
dyskowymi oraz dyskami
logicznymi

Szyfrowanie

Thin Provisioning

Wewnetrzne kopie
migawkowe

Wewnetrzne kopie pelne

Migracja danych w obrebie
macierzy
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Zarzadzanie macierza musi by¢ mozliwe z poziomu interfejsu graficznego 1
interfejsu znakowego. Zarzadzanie macierza musi odbywac si¢ bezposrednio
na kontrolerach macierzy z poziomu przegladarki internetowe;.
Wymagana mozliwos$¢ autentykacji poprzez LDAP oraz funkcjonalnoéé
role-based access control.
Wymaga si¢ mozliwosci definiowania przynajmniej nastgpujacych pozioméw
dostepu do macierzy:

e administrator — peten dostep,

e monitor — mozliwo$§é odczytu konfiguracji.
System zarzadzania powinien posiada¢ funkcjonalnosé kreatora konfiguracji
uruchamianego w przypadku braku zdefiniowanych pul dyskowych i
wolumenoéw, w przypadku braku zdefiniowanych powiadomien oraz braku
wykrycia jakichkolwiek zadan wykonywanych na macierzy.
Macierz musi umozliwiaé zdefiniowanie, co najmniej 500 wolumenéw
logicznych w ramach oferowanej macierzy dyskowej. Mozliwos¢ tworzenia
wolumenoéw logicznych o pojemno$ci maksymalnej co najmniej 140TB.
Musi istnie¢ mozliwosé roztozenia pojedynczego wolumenu logicznego na
wszystkie dyski fizyczne macierzy (tzw. wide-striping), bez koniecznosci
taczenia wielu réznych dyskow logicznych w jeden wigkszy.
Macierz musi umozliwia¢ szyfrowanie zapisywanych na niej danych. Nie
wymaga si¢ tej funkcjonalnosci w chwili dostawy.
Macierz musi umozliwia¢ udostgpnianie zasobéw dyskowych do serweréw
w trybie Thin Provisioning.
Macierz musi umozliwia¢ odzyskiwanie przestrzeni dyskowych po
usunietych danych w ramach wolumendw typu Thin. Proces odzyskiwania
danych musi by¢ automatyczny bez koniecznosci uruchamiania
dodatkowych proceséw na kontrolerach macierzowych (wymagana obstuga
standardu T10 SCSI UNMAP).
Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnos$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.
Macierz musi umozliwia¢ dokonywania na zadanie tzw. migawkowej kopii
danych (snapshot, point-in-time) w ramach macierzy za pomocga
wewnetrznych kontroleréw macierzowych. Kopia migawkowa wykonuje sie
bez alokowania dodatkowej przestrzeni dyskowej na potrzeby kopii.
Zajmowanie dodatkowej przestrzeni dyskowej nast¢gpuje w momencie
zmiany danych na dysku zrédtowym lub na jego kopii.
Macierz musi wspiera¢ minimum 512 kopii migawkowych.
Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnos$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.
Macierz musi umozliwia¢ dokonywanie na zadanie pelnej fizycznej kopii
danych (clone) w ramach macierzy za pomoca wewngtrznych kontrolerow
macierzowych.
Jezeli do obslugi powyzszych funkcjonalnosci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla catej pojemnosci urzadzenia.
Macierz dyskowa musi umozliwia¢ migracje danych bez przerywania do nich
dostepu pomiedzy réznymi warstwami technologii dyskowych na poziomie
czedci wolumenoéw logicznych (ang. Sub-LUN). Zmiany te musza si¢
odbywaé wewngetrznymi mechanizmami macierzy. Funkcjonalno§é musi



Zdalna replikacja danych

Podlaczanie zewnetrznych

systeméw operacyjnych

Redundancja

Dodatkowe wymagania

Gwarancja
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umozliwia¢ zdefiniowanie zasobu LUN, ktory fizycznie bedzie znajdowat si¢
na min. 2 typach dyskéw obstugiwanych przez macierz, a jego czesci beda
realokowane na podstawie analizy ruchu w sposéb automatyczny i
transparentny (bez przerywania dostepu do danych) dla korzystajacych z tego
wolumenu hostéw. Zmiany te musza si¢ odbywaé wewnetrznymi
mechanizmami macierzy. Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnosci
wymagane sa dodatkowe licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci
urzadzenia.

Macierz musi umozliwiaé asynchroniczng replikacje danych do innej
macierzy z tej samej rodziny. Replikacja musi by¢ wykonywana na poziomie
kontroleréw, bez uzycia dodatkowych serwerdw lub innych urzadzen i bez
obcigzania serweréw podtaczonych do macierzy.

Jezeli do obstugi powyzszych funkcjonalnos$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla calej pojemnosci urzadzenia.

Macierz musi umozliwia¢ jednoczesne podlaczenie wielu serweréw w trybie
wysokiej dostepnosci (co najmniej dwoma §ciezkami).

Macierz musi wspiera¢ podiaczenie nastgpujacych systeméw operacyjnych:
Windows, Linux, VMware.

Dla  wymienionych  systeméw  operacyjnych  nalezy  dostarczy¢
oprogramowanie do przelaczania Sciezek i1 réwnowazenia obcigzenia
poszczegdlnych Sciezek. Wymagane jest oprogramowanie dla nielimitowanej
liczby serweréw. Dopuszcza si¢ rozwigzania bazujace na natywnych
mozliwosciach systeméw operacyjnych.

Jezeli do obslugi powyzszych funkcjonalnos$ci wymagane sa dodatkowe
licencje, nalezy je dostarczy¢ dla maksymalnej liczby serweréw
obstugiwanych przez oferowane urzadzenie.

Macierz nie moze posiadaé pojedynczego punktu awarii, ktéry
powodowalby brak dostepu do danych. Musi byé¢ zapewniona pelna
redundancja komponentdéw, w szczegélnosci zdublowanie kontroleréw,
zasilaczy 1 wentylatorow.

Macierz musi umozliwia¢ wymiang elementéw systemu w trybie , hot-swap”,
a w szczegdlnosci takich, jak: dyski, kontrolery, zasilacze, wentylatory.
Macierz musi mie¢ mozliwos$¢ zasilania z dwoéch niezaleznych Zrédet
zasilania — odpornos¢ na zanik zasilania jednej fazy lub awari¢ jednego z
zasilaczy macierzy.

Oferowany system dyskowy musi si¢ skladaé z pojedynczej macierzy
dyskowej. Niedopuszczalna jest realizacja zaméwienia poprzez dostarczenie
wielu macierzy dyskowych. Za pojedyncza macierz nie uznaje si¢ rozwigzania
opartego o wiele macierzy dyskowych (par kontroleréw macierzowych)
potaczonych przelacznikami SAN lub tzw. wirtualizatorem sieci SAN czy
wirtualizatorem macierzy dyskowych.

3-letnia gwarancja producenta w miejscu instalacji.

Mozliwo$¢ zgloszenia awarii przez 24 godziny na dobe.

Czas reakgji to kolejny dzien roboczy.

W okresie gwarancji Zamawiajacy ma prawo do otrzymywania poprawek
oraz aktualizacji wersji oprogramowania dostarczonego wraz z macierzg oraz
oprogramowania wewnetrznego macierzy. W przypadku awarii dyski
pozostaja u Zamawiajacego.



Firewall / UTM

Redundancja, monitoring i wykrywanie awarii

1. W przypadku systemu petniacego funkcje: Firewall, IPSec, Kontrola Aplikacji oraz IPS — musi
istnie¢ mozliwos$¢ laczenia w klaster Active-Active lub Active-Passive. W obu trybach powinna istnie¢

funkcja synchronizacji sesji firewall.

2. Monitoring 1 wykrywanie uszkodzenia elementéw sprzetowych i programowych systemow
zabezpieczen oraz laczy sieciowych.

3. Monitoring stanu realizowanych polaczen VPN.

4. System musi umozliwia¢ agregacje¢ linkoéw statyczng oraz w oparciu o protok6t LACP. Powinna

istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia interfejséw redundantnych.
Interfejsy, Dysk, Zasilanie:

1. System realizujacy funkcje Firewall musi dysponowac minimum 8 portami Gigabit Ethernet RJ45.
2. System Firewall musi posiada¢ wbudowany port konsoli szeregowej oraz gniazdo USB
umozliwiajace podlaczenie modemu 3G /4G oraz instalacji oprogramowania z klucza USB.

3. W ramach systemu Firewall powinna by¢ mozliwos¢ zdefiniowania co najmniej 200 interfejséw
wirtualnych - definiowanych jako VLAN’y w oparciu o standard 802.1Q.

4. System musi by¢ wyposazony w zasilanie AC.

Parametry wydajnosciowe:

1. W zakresie Firewall’a obsluga nie mniej niz 300 tys. jednoczesnych polaczent oraz 30 tys. nowych
poltaczen na sekunde.

2. Przepustowo$¢ Stateful Firewall: nie mniej niz 5 Gbps dla pakietéw 512 B.

3. Przepustowo$é Firewall z wlaczona funkcja Kontroli Aplikacji: nie mniej niz 0.7 Gbps.

4. Wydajnos¢ szyfrowania IPSec VPN nie mniej niz 2 Gbps.

5. Wydajnos¢ skanowania ruchu w celu ochrony przed atakami (zaréwno client side jak i server side
w ramach modutu IPS) dla ruchu Enterprise Traffic Mix - minimum 1 Gbps.

6. Wydajnos§¢ skanowania ruchu typu Enterprise Mix z wlaczonymi funkcjami: IPS, Application
Control, Antywirus - minimum 500 Mbps.

7. Wydajnos¢ systemu w zakresie inspekceji komunikacji szyfrowanej SSL dla ruchu http — minimum
300 Mbps.

Funkcje kontrolera sieci bezprzewodowej

1. Urzadzenie musi wspiera¢ funkcj¢ kontrolera sieci bezprzewodowej dla Access Pointéw tego
samego producenta.

2. Dostarczone urzadzenie musi posiada¢ licencj¢ na obsluge min. 5 Access Pointow.

Funkcje Systemu Bezpieczenstwa:

W ramach dostarczonego systemu ochrony musza by¢ realizowane wszystkie ponizsze funkcje. Moga one

by¢ zrealizowane w postaci osobnych, komercyjnych platform sprz¢towych lub programowych:

Kontrola dostepu - zapora ogniowa klasy Stateful Inspection.

Kontrola Aplikacji.

Poufno$¢ transmisji danych - polaczenia szyfrowane IPSec VPN oraz SSL VPN.

Ochrona przed malware — co najmniej dla protokotéw SMTP, POP3, IMAP, HTTP, FTP, HTTPS.

Ochrona przed atakami - Intrusion Prevention System.

Kontrola stron WWW.

Kontrola zawarto$ci poczty — Antyspam dla protokotéw SMTP, POP3.

Zarzadzanie pasmem (QoS, Traffic shaping).

A R BN A ol N

Mechanizmy ochrony przed wyciekiem poufnej informacji (DLP).
10. Dwu-skladnikowe uwierzytelnianie z wykorzystaniem tokendw sprzg¢towych lub programowych. W
ramach postgpowania powinny zosta¢ dostarczone co najmniej 2 tokeny sprzgtowe lub programowe, ktére
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bedg zastosowane do dwu-skladnikowego uwierzytelnienia administratoréw lub w ramach polaczen VPN
typu client-to-site.

11. Analiza ruchu szyfrowanego protokotem SSL.

Polityki, Firewall

1. Polityka Firewall musi uwzglednia¢ adresy 1P, uzytkownikéw, protokoly, ustugi sieciowe, aplikacje
lub zbiory aplikacji, reakcje zabezpieczen, rejestrowanie zdarzen.

2. System musi zapewnia¢ translacj¢ adreséw NAT: Zrédlowego i docelowego, translacje PAT oraz:

. Translacje jeden do jeden oraz jeden do wielu.

. Dedykowany ALG (Application Level Gateway) dla protokotu SIP.

3. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwo$¢ tworzenia wydzielonych stref bezpieczenistwa np. DMZ,
LAN, WAN.

4. Element systemu realizujacy funkcje¢ Firewall musi integrowaé si¢ z nastgpujacymi rozwiazaniami

SDN w celu dynamicznego pobierania informacji o zainstalowanych maszynach wirtualnych po to aby uzy¢
ich przy budowaniu polityk kontroli dostepu.

. Amazon Web Setrvices (AWS).

. Microsoft Azure

. Cisco ACI.

. Google Cloud Platform (GCP).

. OpenStack.

. VMware vCenter (ESXi).

Polaczenia VPN

1. System musi umozliwia¢ konfiguracje polaczen typu IPSec VPN. W zakresie tej funkcji musi
zapewniac:

. Wsparcie dla IKE v1 oraz v2.

. Obstuga szyfrowania protokotem AES z kluczem 128 i 256 bitéw w trybie pracy Galois/Counter
Mode(GCM).

. Obstuga protokotu Diffie-Hellman grup 19 1 20.

. Wsparcie dla Pracy w topologii Hub and Spoke oraz Mesh, w tym wspatcie dla dynamicznego
zestawiania tuneli pomi¢dzy SPOKE w topologii HUB and SPOKE.

. Tworzenie polaczen typu Site-to-Site oraz Client-to-Site.

. Monitorowanie stanu tuneli VPN i statego utrzymywania ich aktywnosci.

. Mozliwo$¢ wyboru tunelu przez protokoly: dynamicznego routingu (np. OSPF) oraz routingu
statycznego.

. Obstuga mechanizméw: IPSec NAT Traversal, DPD, Xauth.

. Mechanizm ,,Split tunneling” dla potaczen Client-to-Site.

2. System musi umozliwia¢ konfiguracje polaczen typu SSL VPN. W zakresie tej funkcji musi
zapewniac:

. Prace w trybie Portal - gdzie dostep do chronionych zasobéw realizowany jest za posrednictwem

przegladarki. W tym zakresie system musi zapewniaé strong komunikacyjna dziatajaca w oparciu o HTML
5.0.

. Prace w trybie Tunnel z mozliwoscia wlaczenia funkeji ,,Split tunneling” przy zastosowaniu
dedykowanego klienta.

. Producent rozwigzania musi dostarczac¢ oprogramowanie klienckie VPN, ktére umozliwia realizacje
potaczen IPSec VPN lub SSL VPN.

Routing 1 obstuga taczy WAN

1. W zakresie routingu rozwiazanie powinno zapewnia¢ obstuge:

. Routingu statycznego.

. Policy Based Routingu.

. Protokoléw dynamicznego routingu w oparciu o protokoty: RIPv2, OSPF, BGP oraz PIM.

Strona |82 z 102



Zarzadzanie pasmem

1. System Firewall musi umozliwia¢ zarzadzanie pasmem poprzez okreslenie: maksymalnej,
gwarantowanej ilosci pasma, oznaczanie DSCP oraz wskazanie priorytetu ruchu.

2. Musi istnie¢ mozliwo$¢ okreslania pasma dla poszczegdlnych aplikacii.

3. System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ zarzadzania pasmem dla wybranych kategorii URL.

Ochrona przed malware

1. Silnik antywirusowy musi umozliwiaé skanowanie ruchu w obu kierunkach komunikacji dla
protokotow dziatajacych na niestandardowych portach (np. FTP na porcie 2021).

2. System musi umozliwia¢ skanowanie archiwéw, w tym co najmniej: zip, RAR.

3. System musi dysponowa¢ sygnaturami do ochrony urzadzen mobilnych (co najmniej dla systemu
operacyjnego Android).

4. System musi wspotpracowaé z dedykowana platforma typu Sandbox lub ustuga typu Sandbox

realizowang w chmurze. W ramach postgpowania musi zosta¢ dostarczona platforma typu Sandbox wraz z
niezbednymi serwisami lub licencja upowazniajaca do korzystania z uslugi typu Sandbox w chmurze.

5. System musi umozliwia¢ usuwanie aktywnej zawartosci plikéw PDF oraz Microsoft Office bez
koniecznos$ci blokowania transferu catych plikdw.

Ochrona przed atakami

1. Ochrona IPS powinna opiera¢ si¢ co najmniej na analizie sygnaturowej oraz na analizie anomalii w
protokotach sieciowych.

2. System powinien chroni¢ przed atakami na aplikacje pracujace na niestandardowych portach.

3. Baza sygnatur atakoéw powinna zawiera¢ minimum 5000 wpiséw i by¢ aktualizowana automatycznie,
zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

4. Administrator systemu musi mie¢ mozliwo§¢ definiowania wlasnych wyjatkéw oraz wlasnych
sygnatur.

5. System musi zapewnia¢ wykrywanie anomalii protokoléw i ruchu sieciowego, realizujac tym samym

podstawowg ochrong przed atakami typu DoS oraz DDoS.
6. Mechanizmy ochrony dla aplikacji Web’owych na poziomie sygnaturowym (co najmniej ochrona
przed: CSS, SQL Injecton, Trojany, Exploity, Roboty) oraz mozliwos¢ kontrolowania dlugosci nagtdwka,

ilo$ci parametréw URL, Cookies.

7. Wykrywanie i blokowanie komunikacji C&C do sieci botnet.

Kontrola aplikacji

1. Funkcja Kontroli Aplikacji powinna umozliwia¢ kontrole ruchu na podstawie glebokiej analizy
pakietéw, nie bazujac jedynie na warto$ciach portéw TCP/UDP.

2. Baza Kontroli Aplikacji powinna zawiera¢ minimum 2000 sygnatur i by¢ aktualizowana
automatycznie, zgodnie z harmonogramem definiowanym przez administratora.

3. Aplikacje chmurowe (co najmniej: Facebook, Google Docs, Dropbox) powinny by¢ kontrolowane
pod wzgledem wykonywanych czynnosci, np.: pobieranie, wysytanie plikow.

4. Baza powinna zawiera¢ kategorie aplikacji szczegélnie istotne z punktu widzenia bezpieczefstwa:
proxy, P2P.

5. Administrator systemu musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania wyjatkéw oraz wlasnych sygnatur.
Kontrola WWW

1. Modut kontroli WWW musi korzystac z bazy zawierajacej co najmniej 40 milionéw adreséw URL
pogrupowanych w kategorie tematyczne.

2. W ramach filtra www powinny by¢ dost¢pne kategorie istotne z punktu widzenia bezpieczeistwa,
jak: malware (lub inne bedace Zrédtem zlosliwego oprogramowania), phishing, spam, Dynamic DNS, proxy.
3. Filtr WWW musi dostarczaé kategorii stron zabronionych prawem: Hazard.

4. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ nadpisywania kategorii oraz tworzenia wyjatkéw —

biale/czarne listy dla adreséw URL.
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5. Funkcja Safe Search — przeciwdzialajaca pojawieniu si¢ niechcianych tresci w wynikach
wyszukiwarek takich jak: Google, oraz Yahoo.

6. Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania komunikatéw zwracanych uzytkownikowi dla
réznych akgji podejmowanych przez modut filtrowania.

7. W ramach systemu musi istnie¢ mozliwos¢ okreslenia, dla ktérych kategorii url lub wskazanych ulr
- system nie bedzie dokonywat inspekcji szyfrowanej komunikacji.

Uwierzytelnianie uzytkownikéw w ramach sesji

1. System Firewall musi umozliwia¢ weryfikacje tozsamosci uzytkownikéw za pomoca:

. Hasel statycznych i definicji uzytkownikdéw przechowywanych w lokalnej bazie systemu.

. Hasel statycznych i definicji uzytkownikéw przechowywanych w bazach zgodnych z LDAP.

. Hasel dynamicznych (RADIUS, RSA SecurlD) w oparciu o zewnetrzne bazy danych.

2. Musi istnie¢ mozliwo$¢ zastosowania w tym procesie uwierzytelniania dwu-sktadnikowego.

3. Rozwiazanie powinno umozliwia¢ budowe architektury uwierzytelniania typu Single Sign On przy
integracji ze §rodowiskiem Active Directory oraz zastosowanie innych mechanizméw: RADIUS lub APL.
Zarzadzanie

1. Elementy systemu bezpieczefistwa musza mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania lokalnego z wykorzystaniem

protokotéw: HTTPS oraz SSH, jak 1 powinny mie¢ mozliwos§é wspoélpracy z dedykowanymi platformami
centralnego zarzadzania i monitorowania.

2. Komunikacja systemdw zabezpieczen z platformami centralnego zarzadzania musi by¢ realizowana
z wykorzystaniem szyfrowanych protokotéw.

3. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wiaczenia mechanizméw uwierzytelniania dwu-sktadnikowego dla
dostepu administracyjnego.

4. System musi wspotpracowaé z rozwiazaniami monitorowania poprzez protokoly SNMP w wersjach
2c, 3 oraz umozliwia¢ przekazywanie statystyk ruchu za pomoca protokotéw netflow lub sflow.

5. System musi mie¢ mozliwos¢ zarzadzania przez systemy firm trzecich poprzez API, do ktérego
producent udostepnia dokumentacje.

6. Element systemu pelnigcy funkcje Firewal musi posiada¢ wbudowane narzedzia diagnostyczne,
przynajmniej: ping, traceroute, podgladu pakietéw, monitorowanie procesowania sesji oraz stanu sesji
firewall.

7. Element systemu realizujacy funkcje firewall musi umozliwia¢ wykonanie szeregu zmian przez
administratora w CLI lub GUI, ktére nie zostang zaimplementowane zanim nie zostang zatwierdzone.
Logowanie

1. Elementy systemu bezpieczefistwa muszg realizowaé logowanie do aplikacji (logowania i
raportowania) udostgpnianej w chmurze, lub w ramach postgpowania musi zosta¢ dostarczony komercyjny
system logowania i raportowania w postaci odpowiednio zabezpieczonej, komercyjnej platformy sprzgtowej
lub programowe;j.

2. W ramach logowania system pelnigcy funkcje Firewall musi zapewnia¢ przekazywanie danych o
zaakceptowanym ruchu, ruchu blokowanym, aktywnosci administratorow, zuzyciu zasobéw oraz stanie
pracy systemu. Musi by¢ zapewniona mozliwos$é jednoczesnego wysylania logéw do wielu serweréw
logowania.

3. Logowanie musi obejmowac zdarzenia dotyczace wszystkich moduléw sieciowych i
bezpieczenistwa oferowanego systemu.

4. Musi istnie¢ mozliwo$¢ logowania do serwera SYSLOG.

Serwisy i licencje

W ramach postepowania powinny zosta¢ dostarczone licencje upowazniajace do korzystania z aktualnych
baz funkcji ochronnych producenta i serwiséw. Powinny one obejmowaé: Kontrola Aplikacji, IPS,
Antywirus (z uwzglednieniem sygnatur do ochrony urzadzed mobilnych - co najmniej dla systemu
operacyjnego Android), Analiza typu Sandbox, Antyspam, Web Filtering, bazy reputacyjne adreséw
IP/domen na okres 36 miesiccy.

Strona |84 z 102



Gwarancja oraz wsparcie

1.

Gwarancja: System musi by¢ objety serwisem gwarancyjnym producenta przez okres 36 miesigcy,

polegajacym na naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu

producent musi zapewnia¢ rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w

trybie min. 8x5.

Przelacznik sieciowy

Minimum 48 portéw 10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T ze wspatciem dla trybow: full-
duplex, half-duplex, automatycznej negocjacji (auto-negotiation)

Minimum 4 porty 1/10Gb SFP/SFP+, pozwalajace na instalacj¢ wkladek 10Gb (SFP+),
Gigabitowych (SFP) oraz kabli DAC/Twinax SFP+ wszystkie porty obsadzone wkladkami
kompatybilnymi z serwerami oraz macierza.

Automatyczne wyktywanie przeplotu (Auto MDIX) na portach 10/100/1000Base-T
Przepustowo$é: minimum 170 Gbps oraz 130 Mpps.

Tablica adreséw MAC o wielkoéci minimum 30 000 pozycji

Obsluga ramek Jumbo: minimum 9kb

Przelacznik wyposazony w co najmniej jeden zasilacz 230V/AC.

Urzadzenie musi mie¢ mozliwos$¢ laczenia przetacznikow fizycznych w jeden
przetacznik wirtualny (tzw. Stos), traktowany jako jedno urzadzenie logiczne z punktu widzenia
protokotéw routingu, LACP i Spanning Tree.

Minimalna liczba przelacznikéw obstugiwanych w stosie: 9szt

Funkcja tworzenia stosu moze wykorzystywa¢ maksymalnie dwa wbudowane porty 10GE SFP+
lub dedykowany modut ktéry musi zostaé zainstalowany w takim przypadku wraz z niezbednym
okablowaniem.

Predkosé magistrali tworzacej stos: minimum 80 Gbps (Bidirectional)

Topologia stosu musi zapewnia¢ redundancj¢ (potaczenia typu pierscient lub mesh, nie dopuszcza
si¢ topologii typu taicuch (daisy-chain)

Obstuga standardu LACP (Link Aggregation Control Protocol (w obrebie stosu przetacznikéw)
Realizacja taczy agregowanych (LACP) w ramach réznych przetacznikéw bedacych w stosie
Tablica ARP minimum 4000 wpiséw

Tablica routingu nie mniejsza niz 4000 wpiséw dla IPv4 i 1000 wpiséw dla IPv6

Minimum 1000 interfejséw VLAN

Routing IPv4 — minimum: statyczny (minimum 4000 tras), RIPv1, RIPv2, OSPF

Routing IPv6 — minimum: statyczny (minimum 1000 tras), RIPng, OSPFv3

Obsluga VRRP

Obstuga ruchu Multicast: PIM-DM, PIM-SM, PIM-DM dla IPv6, PIM-SM dla IPv6, IGMP
v1/v2/v3, IGMP Snooping v1/v2/v3; MLD Snooping, Multicast VLAN

Obstuga IEEE 802.1s Multiple SpanningTree / MSTP oraz IEEE 802.1w Rapid Spanning Tree
Protocol

Obsluga sieci IEEE 802.1Q VLAN — minimum 4094 aktywnych sieci VLAN

Funkcja Root Protection umozliwiajaca ochrong sieci przed wprowadzeniem do sieci urzadzenia,
ktére moze przejac role przetacznika Root dla protokotu Spanning Tree

Funkcja BPDU Protection — funkcja umozliwiajaca wylaczenie portéw Fast Start w momencie
odebrania na tym porcie ramek BDPU w celu przeciwdzialania petlom

Wsparcie dla funcji DHCP Relay, DHCP client oraz DHCP Snooping
Obstuga list ACL na bazie informacji z warstw 2/3/4 modelu OSI
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o Mozliwos$¢ realizacji tzw. czasowych list ACL (list regul dostepu, dzialajacych w
okreslonych odcinkach czasu)

e Obsluga standardu 802.1p — min. 8 kolejek na porcie

e Funkcja wyboru sposobu obstugi kolejek, minimum —Weighted Round Robin (WRR);

e  Obstuga funkcji logowania do sieci zgodna ze standardem IEEE 802.1x oraz autoryzacja po
adresach MAC. Obstuga serweréw TACACS+ 1 RADIUS

e LLDP - IEEE 802.1AB Link Layer Discovery Protocol oraz LLDP-MED

e Tunkcja centralnego uwierzytelniania administratoréw na serwerze RADIUS

e Obstuga funkcji Voice VLAN

e Zarzadzanie poprzez port konsoli (petne), SNMP v.1, 2c i 3, Telnet, SSH v.2, http i https

¢ Whbudowany, dodatkowy, dedykowany port Ethernet do zarzadzania poza pasmem - out of band
management

e Port konsoli (UBS lub RS232 ze ztaczem RJ45)

e Port USB 2.0

e Obsluga Syslog

e Obsluga sFlow

e Obsluga NTP (Network Time Protocol)

e Obsluga RMON

e Przechowywanie wielu wersji oprogramowania na przelaczniku (liczba wersji ograniczona jedynie
dostepna pamiecia stala, nie dopuszcza si¢ rozwigzan pozwalajacych na przechowywanie jedynie
dwéch wersji oprogramowania).

e Przechowywanie wielu plikéw konfiguracyjnych na przelaczniku (liczba wersji ograniczona jedynie
dostepna pamigcia stala, nie dopuszcza si¢ rozwigzan pozwalajacych na przechowywanie jedynie
dwoch konfiguracii).

e TFunkcja wgrywania i zgrywania pliku konfiguracyjnego w postaci tekstowej do stacji roboczej. Plik
konfiguracyjny urzadzenia powinien by¢ mozliwy do edycji w trybie off-line, tzn. konieczna jest
mozliwo$¢ przegladania i zmian konfiguracji w pliku tekstowym na dowolnym urzadzeniu PC. Po
zapisaniu konfiguracji w pamieci nieulotnej musi by¢ mozliwe uruchomienie urzadzenia z nowa
konfiguracja. Zmiany aktywnej konfiguracji musza by¢ widoczne natychmiast - nie dopuszcza si¢
czgsciowych restartow urzadzenia po dokonaniu zmian.

e Wsparcie dla Private VLAN (protected port / private port / isolated port, private edge port, isolated
VLAN) lub réwnowaznego

e  Wsparcie dla mechanizmu wykrywania linkéw jednokierunkowych typu DLDP (Device Link
Detection Protocol) lub réwnowaznego

e Ochrona przed sztormami pakietowymi (broadcast, multicast, unicast), z mozliwoscig definiowania
wartos$ci progowych

e Minimalny zakres pracy od 0°C do +50°C

e Wsparcie dla Energy-efficient Ethernet (EEE) IEEE 802.3az

e Wysokos¢ w szafie 19”7 — 1U

e Maksymalny pobér mocy nie wigkszy niz 100 W

e Wymagany jest serwis gwarancyjny producenta lub autoryzowany serwis realizowany na bazie
wykupionej ustugi serwisowej producenta §wiadczony przez minimum 3 lata.

e Zamawiajacy wymaga aby caly sprzet serwerowy (i inne urzadzenia zainstalowane w serwerowni)
podiaczone zostaly do sieci LAN portami min. 1Gb nie wykorzystujac portow w powyzszych
przetacznikach.
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Czterordzeniowy o taktowaniu co najmniej 2GHz
64-bitowy x86
Rack 2U
4GB UDIMM DDR4, mozliwos$¢ rozszerzenia pamigci RAM do 64GB
8 dyskow 2.5/3.5-calowych SATA 6Gb/s o maksymalnej pojemnosci 20
TB kazdy
2x 1GbE (R]45)
Gniazdo 1: PCle Gen 3 x4
Gniazdo 2: PCle Gen 3 x4
2x USB Typu-C 3.2 Gen 2 (10Gb/s)
1 x USB Typu-A 3.2 Gen 2 (10Gb/s)
1 x USB Typu-A 3.2 Gen 1
EXT4: Pojedynczy dysk, JBOD, RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60
ZFS: Tripple Mirror, Tripple Parity
RAID Hot Spare oraz Global Hot Spare
Mozliwo$¢ szyfrowania folderow i wolumendéw kluczem AES 256-bit.
1. Apple Mac OS 10.10 lub nowszy
2. Ubuntu 14.04, CentOS 7, RHEL 6.6, SUSE 12 lub nowszy Linux
3.  Microsoft Windows 7, 8 oraz 10
4. Microsoft Windows Server 2008 R2, 2012, 2012 R2 and 2016, 2019
Obstuga min. 16 kamer IP (8 licencji dostepnych).
CIFS, SMB, AFP, FTP, WebDAYV, iSCSI, Telnet, SSH, SNMP
Stacja monitoringu, Windows ACL, Serwer plikéw, Manager plikow przez
WWW, Obstuga plikéw QPKG, Funkcja Virtual Disk umozliwiajaca
zwigkszenie pojemnosci serwera przy pomocy inicjatora iSCSI,
Montowanie obrazéw ISO, Klient LDAP, Serwer Syslog, Server VPN,
Obstuga konteneréow (LXC, Docker), Migawki (min. 1024)
Certytikaty: VMware vSphere: VMware ESXi 6.7 & 7.0 (iSCSI), VMware
ESXi 6.7 & 7.0 (NEFS), VMware ESXi 6.7 & 7.0 (Fibre Channel)
Microsoft Hyper-V: Windows Server 2019,
Skanowanie w poszukiwaniu zlych sektoréw, odczyt SSM.A.R. T
Polski i angielski
* wsparcie techniczne przez caly okres gwarancji w godzinach pracy
serwisu,
* pomoc telefoniczna, pomoc zdalna lub e-mailowa przy uruchomieniu i
wdrozeniu produktu,
* pelna asysta telefoniczna / e-mailowa przy aktualizacji oprogramowania,
* gwarancja ,,door-door”,
* priorytetowy tryb rozpatrywania gwarancji i prowadzenia naprawy.
Max. 10 kg
Praca: max. 70 W
Dyski wewnetrzne EXT4, ZFS
Dyski zewnetrzne EXT3, EXT4, NTFS, FAT32, HFS+
Redundantne (2x 300W)
Min. 2 szt.



Dyski

W zestawie

Laptopy
Nazwa

Zastosowanie

Whudowany wyswietlacz

Procesor

Pamicé RAM

Pamie¢ masowa
Karta graficzna

Klawiatura

Multimedia

Facznos$¢ bezprzewodowa

Bateria i zasilanie
Waga i wymiary

BIOS
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6 dyskéw kompatybilnych z urzadzeniem, 4TB SATA, 7200RPM, 256MB
cache, 2 mln MTBF, Average Latency Time: max 4.5 ms, przeznaczony
do pracy 24/7, gwarancja producenta min. 3 lata

Szyny do montazu w szafie rack.

Wymagane parametry techniczne

Komputer mobilny (laptop) bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji
biurowych, edukacyjnych, obliczeniowych, dostepu do Internetu oraz
poczty elektronicznej.

Matryca z powloka matowa o przekatnej 15.6”, rozdzielczo$é 1920x1080
(FHD). Jasno$¢ matrycy 250 cd/ma2.

Procesor min. 4-rdzeniowy osiagajacy w tescie PassMark Performance
Test, co najmniej 9000 punktéw w kategorii Average CPU Mark. Wynik
dostepny na stronie: https://www.cpubenchmark.net/cpu list.php na
dzied ogloszenia postgpowania.

8GB DDR4 3200 MHz, mozliwo$¢ rozbudowy do min. 32GB, 2 sloty na
pamicci w tym jeden wolny. Nie dopuszcza si¢ pamigci wlutowanych w
plyte gtéwna.

Dysk SSD min. 250 GB

Zintegrowana

Klawiatura z podswietleniem, w uktadzie QWERTY, z wydzielonym
blokiem numerycznym. Odporna na zalanie.

Karta dZzwickowa zintegrowana z plyta gtéwna, wbudowane dwa glosniki
stereo o mocy min. 2W kazdy.

Podwoéjny mikrofon wbudowany w obudowe matrycy.

Kamera internetowa HD (720p) z dioda informujaca o aktywnosci i
mechaniczng przestong prywatnosdci, trwale zainstalowana w obudowie
mattycy.

1 port audio typu Combo (stuchawki i mikrofon).

Karta sieci bezprzewodowej Wi-Fi 6 AX 2x2 + Bluetooth 5.1

Bateria min. 3 komorowa o pojemno$ci min. 45Wh.

Zasilacz o mocy min. 45W.

Waga maks. 2 kg mierzona z oferowang bateria.

Suma wymiaréw notebooka nie wigksza niz 650 mm.

Mozliwo$¢ odezytania z BIOS:

1. Wersji BIOS wraz z data wydania wersj,

2. Modelu procesora, predkosci procesora, wielko$¢ pamigci cache
L1/1L2/L3,

3. Informacji o ilosci pamieci RAM wraz z informacja o jej predkosci,
pojemnosci 1 obsadzeniu na poszczegdlnych slotach,

4. Informacji o dysku twardym: model, pojemnos¢,

5. Informacji o MAC adresie karty sieciowej

Mozliwos¢  wylaczenia/wlaczenia:  zintegrowanej karty — sieciowej,
kontrolera audio, portéw USB, slotu M.2 dla WLAN oraz dysku SSD,
funkcji TurboBoost, wirtualizacji z poziomu BIOS bez uruchamiania
systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych,
podlaczonych do niego, urzadzen zewnetrznych.


https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

Certyfikaty

Ergonomia

Diagnostyka

Bezpieczenstwo
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Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania komputera z dysku
twardego, zewnetrznych urzadzen oraz sieci bez potrzeby uruchamiania
systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych,
podlaczonych do niego, urzadzen zewnetrznych.

Mozliwo$¢ ustawienia hasta do BIOS na poziomie administratora, hasta
,Powe On” oraz hasta dla dysku SSD PCle NVMe bez potrzeby
uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub
innych, podlaczonych do niego urzadzed zewnetrznych, w sposob
gwarantujacy utrzymanie zapisanych hasel nawet w przypadku odlaczenia
wszystkich Zrédel zasilania i podtrzymania bateryjnego BIOS.

Certyfikat ISO 9001:2015, Certyfikat ISO 14001:2015 dla producenta
sprzetu

Deklaracja zgodnosci CE

Potwierdzenie zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej
Potwierdzenie kompatybilnosci komputera z oferowanym systemem
operacyjnym

Certytikat EPEAT Gold dla Polski — certyfikat musi by¢ dostepny na
stronie: https://epeat.net/

Glosnos¢ komputera mierzona zgodnie z normg ISO 7779 oraz wykazana
zgodnie z norma ISO 9296 w trybie pracy IDLE wynoszaca maksymalnie
16 dB

Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym
interfejsem uzytkownika w jezyku polskim, umozliwiajacy przetestowanie
w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentéw w oferowanym
komputerze bez koniecznosci uruchamiania systemu operacyjnego z dysku
twardego komputera lub innych, podlaczonych do niego, urzadzen
zewnetrznych. Minimalne funkcjonalnosci systemu diagnostycznego:

- informacje o systemie, min.:

1. Procesor: typ procesora, jego obecna predkosc

2. Pami¢¢ RAM: rozmiar pamieci RAM, osadzenie na poszczegdlnych
slotach, szybko§¢ pamieci, nr seryjny, typ pamigci, nr czesci, nazwa
producenta

3. Dysk twardy: model, wersja firmware, nr seryjny, procentowe zuzycie
dysku

4. Naped optyczny: model, wersja firmware, nr seryjny

5. Data wydania i wersja BIOS

6. Nt seryjny komputera

- mozliwos¢ przeprowadzenia szybkiego oraz szczegélowego testu
kontrolujacego komponenty komputera

- mozliwos$¢ przeprowadzenia testoéw poszczegdlnych komponentow a w
szczegblnodci:  procesora, pamieci RAM, dysku twardego, karty
dzwickowej, klawiatury, myszy, sieci, napedu optycznego, plyty gtéwnej,
portéw USB, karty graficznej

- rejestr przeprowadzonych testéw zawierajacy min.: dat¢ testu, wynik,
identyfikator awarii.

Komputer musi posiadaé zintegrowany w plycie gtéwnej uktad zgodny ze
standardem Trusted Platform Module (TPM v2.0).

Czytnik linii papilarnych.



Oprogramowanie
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Zainstalowany system operacyjny Windows 10 lub 11 Pro (64-bitowy),
wersja polska. Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, umozliwiaé
instalacj¢ systemu operacyjnego bez potrzeby recznego wpisywania klucza
licencyjnego. Zamawiajacy dopuszcza alternatywne oprogramowanie
pozwalajace na uruchomienie posiadanych systeméw dziedzinowych oraz
posiadanego oprogramowania Microsoft Office bez uzycia wirtualizatorow
1 emulatoréw.

Zainstalowany klient VPN do pofaczenia z siecig urzedu poprzez
wdrazany UTM.

Oprogramowanie biurowe zawierajace minimum:

e arkusz kalkulacyjny,

e cdytor tekstu,

e program do tworzenia prezentacji,
Programy wchodzace w sktad pakietu musza w 100% odwzorowywac tresé
i uktad dokumentéw doc, docx, rtf, xls, xlsx, ppt, pptx wytworzonych w
posiadanych przez Zamawiajacego pakietach Microsoft Office 2016.
Edytor tekstu musi poprawnie odwzorowywaé wszystkie elementy
umieszczone w nagtéwkach i stopkach dokumentéw DOC oraz DOCX,
obstugiwa¢ osadzanie innych dokumentéw tekstowych oraz arkuszy
kalkulacyjnych. Dla wstawianych obiektow typu ,,wykres” musi istnie¢
mozliwo$¢ osadzenia danych stuzacych do utworzenia tego wykresu z
mozliwoscig ich edycji bezposrednio z edytora tekstu lub poprzez otwarcie
danych w dostarczanym arkuszu kalkulacyjnym. Edycja i formatowanie
tekstu w jezyku polskim wraz z obstuga jezyka polskiego w zakresie
sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscia
stownika wyrazéw Dbliskoznacznych i autokorekty. Sledzenie zmian
wprowadzonych przez uzytkownikéw. Nagrywanie, tworzenie iedycje
makr  automatyzujacych  wykonywanie  czynnosci.  Wykonywanie
korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.
Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikacji.
Arkusz kalkulacyjny musi umozliwia¢ uzycie wszystkich funkgji
dostepnych w  posiadanym przez Zamawiajacego oprogramowaniu
Microsoft Excel 2016. Arkusz kalkulacyjny musi zawiera¢ (lub umozliwia¢
doinstalowanie bezplatnego dodatku) oprogramowanie umozliwiajace
zoptymalizowa¢ warto§¢ komoérek zmienianych w  celu uzyskania
oczekiwanego rezultatu koficowego, przy jednoczesnym spelnieniu
wszystkich zdefiniowanych parametréw oraz ograniczen. Tworzenie
arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe ora formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne
oraz operacje na danych finansowych i na miarach czasu. Tworzenie
raportoéw z zewnetrznych zrédel danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice), obstuge
kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.
Narzedzia wspomagajace analiz¢ statystyczng 1 finansows analize



Porty i zlacza

Wsparcie techniczne

Warunki gwarancyjne
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wariantows, i rozwiazywanie probleméw optymalizacyjnych. Tworzenie
raportéw tabeli przestawnych umozliwiajacych dynamiczna zmiang
wymiaréw oraz wykresow bazujacych na danych z tabeli przestawnych.
Nazywanie komoérek arkusza 1 odwolywanie si¢ w formutach po takiej
nazwie. Nagrywanie, tworzenie 1 edycj¢ makr automatyzujacych
wykonywanie czynno$é. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych
z polskim formatem. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.
Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed
wprowadzaniem modyfikacji.

Program do prezentacji musi poprawnie obstugiwa¢ wszystkie animacje
i przejScia utworzone w posiadanym przez Zamawiajacego programie
Microsoft Power Point 2016. Program musi umozliwia¢ prezentowanie
przy uzyciu projektora multimedialnego. Drukowanie w formacie
umozliwiajacym robienie notatek. Zapisanie jako prezentacja tylko do
odczytu, nagrywanie narracji i dotaczanie jej do prezentacii, opatrywanie
slajdéw notatkami dla prezentera. Umieszczanie i formatowanie tekstéw,
obiektéw graficznych, tabel, nagran dzwigkowych i wideo, tabel i wykresow
pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego. Ods$wiezenie wykresu
znajdujacego si¢ w prezentacji po zmianie danych w Zrédlowym arkuszu
kalkulacyjnym. Mozliwo$¢ tworzenia animaciji obiektéw i catych slajdéw.
Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sa widoczne na
jednym, monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne sa slajdy i
notatki prezentera.

Whbudowane porty i ztacza:

1x HDMI 1.4,

1x RJ-45,

4x USB 3.2 (w tym 1x USB 3.2 typu-C Gen 2 z trybem naprzemiennego
dostepu DisplayPort i funkcja Power Delivery),

1x port zasilania (nie zajmujacy wymaganych przez zamawiajacego portow
USB),

1x gniazdo linki zabezpieczajacej.

Ogolnopolska, telefoniczna infolinia/linia  techniczna  producenta
komputera (ogélnopolski numer) dostgpna w czasie obowiazywania
gwarancji na sprzet i umozliwiajaca po podaniu numeru seryjnego
urzadzenia:

-weryfikacje  konfiguracji fabrycznej wraz z wersja fabrycznie
dostarczonego  oprogramowania  (system operacyjny, szczegdlowa
konfiguracja sprzetowa - CPU, dysk, pamicc),

-czasu obowiazywania i typ udzielonej gwaranciji.

Mozliwos$¢ aktualizacji 1 pobrania sterownikow do oferowanego modelu
komputera w najnowszych certyfikowanych wersjach przy uzyciu
dedykowanego  darmowego  oprogramowania  producenta  lub
bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem strony www producenta
komputera po podaniu numeru seryjnego komputera lub modelu
komputera.

Mozliwos¢  weryfikacji czasu obowigzywania 1 rezimu gwarancji
bezposrednio z sieci Internet za posrednictwem strony www producenta
komputera.

3 lata gwarancji producenta.



Wymagane dodatkowe

akcesoria 1 peryferia

Monitory do stacji dokujacych
Nazwa komponentu

Przekatna ekranu / format

Technologia wykonania matrycy
Redukcja migotania (Flicker Free)

Tryb niskiej
swiatla (Low Blue Light)
Rozmiar plamki

Jasnos¢

Kontrast

Katy widzenia (pion/poziom)
Czas reakcji matrycy (GtG)
Rozdzielczo$¢ maksymalna

Zazycie energii

Powloka powierzchni ekranu
Podswietlenie

Bezpieczenstwo

Waga bez podstawy
Pochylenie monitora (Tilt)
Obr6t podstawy (Swivel)
Pivot

Regulacja wysokosci
Dominujacy kolor obudowy
Ztacze

Glosniki

Gwarancja
Certyfikaty
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emisji niebieskiego

Stacja dokujaca USB-C.

Stacja dokujaca posiadajaca wlacznik (wlaczenie stacji powoduje

wlaczenie komputera).

Stacja posiadajaca nastepujace porty:

1x kabel USB-C do podtaczenia do komputera

4x USB 3.0 (w tym 1x USB 3.0 Typu-C)

1x port audio typu Combo

1x DisplyPort

1x HDMI

1x RJ45

1x port linki zabezpieczajacej

Stacja dokujaca, w komplecie z:
1.
2. Mysz bezprzewodowa USB z rolka

Klawiatura przewodowa USB

3. Torba na laptopa pasujaca do zaoferowanego laptopa.

Wymagane minimalne parametry techniczne monitora
Min. 23” / 16:9 +/- 0,5”
IPS lub VA
Tak
Tak

Maks. 0,28mm

250 cd/m?

Typowy 800:1

> 170/170 stopni

maks. 6 ms

1920 x 1080 przy 60Hz

Maks. 25W

W trybie uspienia 0,5W

Antyodblaskowa

System podswietlenia LED

Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. gniazdo zabezpieczenia
przed kradzieza.

Maks. 5 kg

W zakresie min. 28 stopni od -5 do 23 stopni
W zakresie 360 stopni

90 stopni

W zakresie 100 mm

Czarny

1x VGA

1x HDMI lub 1x DisplayPort

Tak, stereo min. 2W na kanal

3 lata gwaranci producenta

TCO, Energy Star, EPEAT Silver dla Polski — certyfikaty musza

by¢ dostepne na stronach wskazanych organizacji



Inne wymagania

UPS

Parametr

Moc znamionowa
Obudowa

Maksymalna wysokos§é UPS
Maksymalna glebokosé
Zakres napigcia wejsciowego
Napigcie nominalne
wyj$ciowe

Gniazda wyjsciowe
Sprawnos¢

Czestotliwos¢ wyjsciowa
Czas podtrzymania dla
obciazenia 100%

Czas podtrzymania dla
odcigzenia 50%

Obstuga dodatkowych
baterii

Zarzadzanie akumulatorami

Interfejs uzytkownika

Standardowe gniazda
komunikacyjne

Zdalne zarzadzanie

Poziom hatasu
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Zdejmowana podstawa oraz otwory montazowe w obudowie
VESA.

Wymagania minimalne

Min. 3000 VA

Do montazu w szafie Rack 19”

Maks. 5U (bez dodatkowych modutéw bateryjnych)
Maks. 700 mm

Min. 190-260 V

220/230/240 V

Min. 6 szt. IEC-320-C13 (10A) i min. 1 szt. IEC-320-C19 (16A)
Min. 95%

50/60 Hz +/- 0,1% (autodetekcja)

Min. 10 minut

Min. 20 minut
do min. 4 moduléw bateryjnych o wysokosci max 2U kazdy

System fadowania nieciaglego baterii z kompensacja temperatury,

automatyczne sprawdzanie akumulatorow, ochrona przed glebokim

roztadowaniem, automatyczne  rozpoznawanie  dodatkowych

zewnetrznych moduléw  bateryjnych, wymiana akumulatoréw ,,na

goraco” bez koniecznosci wylaczania podlaczonych urzadzen.

Wyswietlacz LCD (informacje o statusie i pomiarach UPS, mozliwos¢

pomiaru zuzycia energii w kWh)

Karta sieciowa + 1 x styki przekaznikowe + 1 mini zlacze zdalnego

zal./wyl. i wylaczenia

e  Kompatybilnoé¢ z HTTP, SNMP, SMTP, SSH, TLS

e Konfigurowalne akcje zawierajace automatyczne zamykanie
systemow w przypadku przedluzajacych sie przerw w zasilaniu

e Powiadamianie e-mailowe o alarmach

e  Kompatybilno$¢ z SNMPv3 i IPv6

¢ Konfigurowalne automatycznie powiadamiania e-mail w odpowiedzi
na alarmy UPS oraz przesylanie raportéw okresowych

e Sterowanie zalaczaniem 1 wylaczaniem UPS poprzez przegladarke
internetows

e Pomiar wilgotnosci i temperatury z opcjonalnym czujnikiem
monitorowania srodowiska

e Automatyczne ustawienia daty i godziny poprzez serwer NTP

e Zabezpieczenie hastem

e Transmisja szyfrowana

e  Zapis dziennika zdarzen w pamigci trwalej

Max. 65 dB



Bezpieczenistwo, zaktocenia  IEC/EN 62040-1, IEC/EN 62040-2

elektromagnetyczne

Certyfikaty CE, raport CB

Gwarancja na akumulatory Min. 2 lata

Oprogramowanie do Pakiet oprogramowania kompatybilny z MS Windows Server.
zarzadzania 1 monitoringu Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ tagodnego wylaczania systemu
UPS w przypadku dtugotrwalej przerwy w dostawie energii.

Wyposazenie dodatkowe Zestaw gniazd wyjSciowych PDU o pradzie nominalnym 16A podtaczane

do gniazda wyjsciowego w zasilaczu awaryjnym UPS, obudowa 1U do
montazu w szafie Rack (197) z mozliwoscia montazu w wielu
potozeniach z min. 8 szt. gniazd IEC-320-C13 (10A) i 1 szt. IEC-320-
C19 (16A), z zaciskami zabezpieczajacymi przed przypadkowym
wyciagnieciem  kabla zasilajacego na gniazdkach wejsciowych i
wyjsciowych.

Czujnik  monitorowania $rodowiska UPS umozliwiajacy zdalne
monitorowanie temperatury, wilgotnosci i dwoch urzadzen stykowych
podtaczany do karty sieciowej SNMP.

Oprogramowanie backupu

Oprogramowanie musi wspoipracowac z infrastruktura VMware w wersji 6.5, 6.7 and 7.0 oraz Microsoft
Hyper-V 2012, 2012 R212019. Wszystkie funkcjonalnosci w specyfikaciji musza by¢ dostepne na wszystkich
wspieranych platformach wirtualizacyjnych, chyba, Zze wyszczegdlniono inaczej

Oprogramowanie musi wspotpracowaé z hostami zarzadzanymi przez System Center Virtual Machine
Manger, klastrami hostéw oraz pojedynczymi hostami.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych z sieciowych urzadzen plikowych NAS
opartych o SMB, CIFS i/lub NES oraz bezposrednio z serweréw plikowych opartych o Windows i Linux.
Oprogramowanie musi by¢ niezalezne sprzg¢towo 1 umozliwia¢ wykorzystanie dowolnej platformy
serwerowej 1 dyskowej

Oprogramowanie musi pozwala¢ na tworzenie kopii zapasowych w trybach: Pelny, pelny syntetyczay,
przyrostowy i odwrotnie przyrostowy (tzw. reverse-inremental)

Oprogramowanie nie moze przechowywaé danych o deduplikacji w centralnej bazie. Utrata bazy danych
uzywanej przez oprogramowanie nie moze prowadzi¢ do utraty mozliwosci odtworzenia backupu.
Metadane deduplikacji musza by¢ przechowywane w plikach backupu.

Oprogramowanie musi oferowaé portal samoobstugowy, umozliwiajacy odtwarzanie uzytkownikom
wirtualnych maszyn, baz danych MS SQL

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy backupu konfiguracji w celu prostego odtworzenia
systemu po catkowitej reinstalacji

Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmy Change Block Tracking na wszystkich wspieranych
platformach wirtualizacyjnych. Mechanizmy musza by¢ certyfikowane przez dostawce platformy
wirtualizacyjnej

Oprogramowanie musi wykorzystywana¢ mechnizmy $ledzenia zmienionych plikéw przy zabezpieczaniu
udziatow plikowych.

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia retencji GFS (Grandfather-Father-Son)

Repozytoria oparte o XFS musza pozwalaé¢ na zmiezmienno§¢ danych przez okreslona ilo§¢ czasu (tzw
Immutability)

Oprogramowanie musi umozliwia¢ pelne odtworzenie wirtualnej maszyny, plikow konfiguracji 1 dyskéw
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwosé odtworzenia plikéw bezposrednio do maszyny wirtualnej poprzez
sie¢, przy pomocy VIX API dla platformy VMware i PowerShell Direct dla platformy Hyper-V.
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Oprogramowanie musi wspiera¢ odtwarzanie pojedynczych plikéw z nastgpujacych systeméw plikow:

o Linux: ext2, ext3, ext4, ReiserFS, JES, XES, Btrfs

o Windows: NTFES, FAT, FAT32, ReFS

Oprogramowanie musi umozliwia¢ szybkie granularne odtwarzanie obiektéw aplikacji bez uzycia
jakiegokolwiek agenta zainstalowanego wewnatrz maszyny wirtualnej.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie obicktéw Active Directory takich jak konta
komputeréw, konta uzytkownikow oraz pozwala¢ na odtworzenie hasel.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie dowolnych atrybutéw, rekordéw DNS
zintegrowanych z AD, Microsoft System Objects, certyfikatéw CA oraz elementéw AD Sites.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft SQL 2005 i nowszych
Oprogramowanie musi wspiera¢ odtworzenie point-in-time wraz z mozliwodcia przywrécenia bazy do
oryginalnego $rodowiska

Oprogramowanie musi wspiera¢ takze specyficzne metody odtwarzania w tym "reverse CBT" oraz
odtwarzanie z wykorzystaniem sieci SAN

Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje odtwarzalnosci wielu wirtualnych maszyn jednoczesnie z
dowolnego backupu wedlug harmonogramu.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dwuetapowe, automatyczne, odtwarzanie maszyn wirtualnych z
mozliwo$cia wstrzykniecia dowolnego skryptu przed odtworzeniem danych do srodowiska produkcyjnego.
Licencja na oprogramowanie ma obejmowaé min. 5 maszyn wirtualnych.

Licencje serwerowego systemu operacyjnego i hypervisora

Wymagane minimalne parametry techniczne

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie elementy systemu oraz jego licencja pochodzily od tego samego
producenta. Licencja ma umozliwia¢ downgrade do poprzednich wersji systemu operacyjnego oraz uprawniaé
do uruchamiania SSO w $rodowisku fizycznym i dwoéch srodowisk systemu operacyjnego za pomocy
wbudowanych mechanizméw wirtualizacji.

Wymaga si¢ dostarczenia licencji na 4 serwery dzialajace w trybie HA, dwuprocesorowe, kazdy procesor posiada
8 rdzeni. Jezeli system operacyjny wymaga licencji dostepowych nalezy dostarczy¢ licencje dla 50 urzadzen lub
uzytkownikow.

Serwerowy system operacyjny (dalej: SSO) posiada nast¢pujace, wbudowane cechy.

1 Posiada mozliwo$¢ wykorzystania 320 logicznych procesoréw oraz 4 TB pamieci RAM w $rodowisku
fizycznym

2 Posiada mozliwo§¢ wykorzystywania 64 procesorow wirtualnych oraz 1TB pamigci RAM i dysku o
pojemnosci 64TB przez kazdy wirtualny serwerowy system operacyjny.

3 Posiada mozliwos$¢ budowania klastréw skladajacych si¢ z 64 weztéw, z mozliwoscig uruchamiania do
7000 maszyn wirtualnych.

4 Posiada mozliwo$¢ migracji maszyn wirtualnych bez zatrzymywania ich pracy miedzy fizycznymi
serwerami z uruchomionym mechanizmem wirtualizacji (hypervisor) przez sie¢ Ethernet, bez

koniecznosci stosowania dodatkowych mechanizméw wspotdzielenia pamiegci.

5 Posiada wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania 1 wymiany pamieci RAM bez przerywania
pracy.

6 Posiada wsparcie (na umozliwiajacym to sprzecie) dodawania i wymiany procesoréw bez przerywania
pracy.

7 Posiada automatyczng weryfikacje cyfrowych sygnatur sterownikéw w celu sprawdzenia czy sterownik

przeszed! testy jako$ci przeprowadzone przez producenta systemu operacyjnego.

8 Posiada mozliwo$¢ dynamicznego obnizania poboru energii przez rdzenie procesoréw

niewykorzystywane w biezacej pracy.

9 Whbudowane wsparcie instalacji i pracy na wolumenach, ktore:
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e pozwalajg na zmiang rozmiaru w czasie pracy systemu,

e umozliwiaja tworzenie w czasie pracy systemu migawek, dajacych uzytkownikom kofcowym
(lokalnym i sieciowym) prosty wglad w poprzednie wersje plikow i folderéw,

e umozliwiaja kompresj¢ "w locie" dla wybranych plikow i/lub folderéw,

e umozliwiaja zdefiniowanie list kontroli dostepu (ACL).

10 | Posiada wbudowany mechanizm klasyfikowania i indeksowania plikéw (dokumentéw) w oparciu o ich
zawartos¢.

11 Posiada wbudowane szyfrowanie dyskow przy pomocy mechanizméw posiadajacych certytikat FIPS 140-
2 lub réownowazny wydany przez NIST lub inng agende rzadows zajmujaca si¢ bezpieczenstwem
informaciji.

12 | Posiada mozliwo$¢ uruchamianie aplikacji internetowych wykorzystujacych technologi¢ ASP.NET

13 Posiada mozliwosé dystrybucii ruchu sieciowego HTTP pomigdzy kilka serweréw.

14 | Posiada whudowana zapore internetowa (firewall) z obstuga definiowanych regut dla ochrony polaczen
internetowych i intranetowych.

15 Graficzny interfejs uzytkownika.

16 Zlokalizowane w jezyku polskim, nastepujace elementy:

e menu,

e przegladarka internetowa,
® pomoc,

e komunikaty systemowe.

17 | Posiada wsparcie dla wigkszo$ci powszechnie uzywanych urzadzed peryferyjnych (drukarek, urzadzed
sieciowych, standardéw USB, Plug&Play).

18 | Posiada mozliwos¢ zdalnej konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu.

19 | Dostepnos$¢ bezplatnych narzedzi producenta systemu umozliwiajacych badanie 1 wdrazanie
zdefiniowanego zestawu polityk bezpieczenstwa.

20 | Pochodzacy od producenta systemu serwis zarzadzania polityka konsumpcji informaciji w dokumentach
(Digital Rights Management).

21 Posiada mozliwo$¢ implementacji nastgpujacych funkcjonalnosci bez potrzeby instalowania

dodatkowych produktéw (oprogramowania) innych producentéw wymagajacych dodatkowych licencji:

e Podstawowe ustugi sieciowe: DHCP oraz DNS wspierajacy DNSSEC,

e Uslugi katalogowe oparte o LDAP i pozwalajace na uwierzytelnianie uzytkownikow stacji
roboczych, pozwalajace na zarzadzanie zasobami w sieci (uzytkownicy, komputery, drukarki,
udzialy sieciowe), z mozliwoscia wykorzystania nastepujacych funkcji:

e Podlaczenie SSO do domeny w trybie offline — bez dostepnego potaczenia sieciowego z
domena,

e Ustanawianie praw dostepu do zasobéw domeny na bazie sposobu logowania uzytkownika —
na przyklad typu certyfikatu uzytego do logowania,

e Odzyskiwanie przypadkowo skasowanych obicktow ustugi katalogowej z mechanizmu kosza.

e Zdalna dystrybucja oprogramowania na stacje robocze.

e Praca zdalna na serwerze z wykorzystaniem terminala (cienkiego klienta) lub odpowiednio
skonfigurowanej stacji roboczej

e Centrum Certyfikatéw (CA), obstuga klucza publicznego i prywatnego) umozliwiajace:

e Dystrybucje certyfikatéw poprzez http
e Konsolidacje CA dla wielu laséw domeny,
e Automatyczne rejestrowania certyfikatow pomiedzy réznymi lasami domen.

e Szyfrowanie plikéw 1 folderéw.

Strona |96 z 102




e Szyfrowanie polaczen sieciowych pomiedzy serwerami oraz serwerami i stacjami roboczymi
(IPSec).
e Posiada mozliwos¢ tworzenia systemow wysokiej dostgpnosci (klastry typu failover) oraz
rozlozenia obciazenia serwerow.
e Serwis udostepniania stron WWW.
e Wsparcie dla protokotu IP w wersji 6 (IPv0),
¢ Whbudowane uslugi VPN pozwalajace na zestawienie nielimitowanej liczby réwnoczesnych
polaczen i niewymagajace instalacji dodatkowego oprogramowania na komputerach z systemem
Windows,
¢ Whbudowane mechanizmy wirtualizacji (Hypervisor) pozwalajace na uruchamianie 1000 aktywnych
srodowisk wirtualnych systeméw operacyjnych. Wirtulne maszyny w trakcie pracy i bez
zauwazalnego zmniejszenia ich dostgpnosci moga byé przenoszone pomiedzy serwerami klastra
typu failover z jednoczesnym zachowaniem pozostalej funkcjonalnosci. Mechanizmy wirtualizacji
zapewniajg wsparcie dla:
e Dynamicznego podlaczania zasobéw dyskowych typu hot-plug do maszyn wirtualnych,
e Obslugi ramek typu jumbo frames dla maszyn wirtualnych,
e Obstugi 4-KB sektoréw dyskow,
¢ Nielimitowanej liczby jednoczesnie przenoszonych maszyn wirtualnych pomiedzy weztami
klastra,
e Posiada mozliwosci kierowania ruchu sieciowego z wielu sieci VLAN bezposrednio do pojedynczej

karty sieciowej maszyny wirtualnej (tzw. trunk model)

Posiada mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji w oparciu o poprawki publikowane przez producenta wraz
z dostepnoscig bezplatnego rozwiazania producenta SSO umozliwiajacego lokalng dystrybucje poprawek
zatwierdzonych przez administratora, bez polaczenia z siecig Internet.

22 | Wsparcie dostepu do zasobu dyskowego SSO poprzez wiele $ciezek (Multipath).

23 | Posiada mozliwos¢ instalacji poprawek poprzez wgranie ich do obrazu instalacyjnego.

24 | Posiada mechanizmy zdalnej administracji oraz mechanizmy (téwniez dzialajace zdalnie) administracji
przez skrypty.

25 | Posiada mozliwo$¢ zarzadzania przez wbudowane mechanizmy zgodne ze standardami WBEM oraz WS-

Management organizacji DMTF.

Konfiguracja i uruchomienia sprzetu

Wszystkie dostarczane urzadzenia musza zosta¢ zainstalowane [tj. wypakowane, zmontowane,
zamontowane w szafach RACK, uruchomione i skonfigurowane| w docelowym miejscu pracy [wskazanym
przez Zamawiajacego| w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym [miejsce i termin instalacji nalezy uzgodnié
na min. 5 dni roboczych przed planowang dostawg urzadzen).

Zamawiajacy wydzieli pomieszczenie pod instalacje infrastruktury, Wykonawca zainstaluje sprzet w
pomieszczeniu zgodnie z zaleceniami producenta dot. warunkéw pracy dla dochowania warunkéw
gwarancji pod wzgledem parametréw fizycznych otoczenia 1 zadba o spelnienie warunkéw fizycznych dla
bezpieczefistwa instalowanej infrastruktury min. w okresie udzielonej gwarancji. W celu prawidfowego
oszacowania warunkéw i zakresu prac instalacyjnych w pomieszczeniu Zamawiajacy zaleca
wykonanie wizji lokalne;j.

Serwery

Na serwerach nalezy zainstalowaé system wirtualizacji i skonfigurowaé¢ go do korzystania z zasobéw
dyskowych macierzy. Wykonawca zaprojektuje schemat rozmieszczen, losci i przydzial zasobéw dla
wszystkich serweréw wirtualnych wymaganych do realizacji Przedmiotu Zamoéwienia. Wykonawca
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zaprojektuje 1 wdrozy system backupu min. maszyn wirtualnych. Wykonawca wdrozy [tj. zainstaluje,
uruchomi, skonfiguruje i przetestuje] infrastrukture zapasows serwerdw wirtualnych oraz procedure
przelaczania ustug. Na serwerze fizycznym Wykonawca utworzy infrastrukture serweréw wirtualnych.
Serwery wirtualne nalezy skonfigurowac do korzystania z zasobéw sieciowych i dyskowych. Wszystkie
maszyny wirtualne musza zosta¢ skonfigurowane zgodnie z ich przeznaczeniem [np. DHCP, DNS, SQL,
1IS, SMB, etc.]. Wszystkie mozliwe protokoly sieciowe [ssh, http, https, telnet, itp.] musza zostal
zabezpieczone przed niepowolanym dostepem.

Macierz dyskowa

Macierz musi zosta¢ zainstalowana w serwerowni. Do macierzy nalezy podtaczy¢ wszystkie serwery fizyczne
w taki sposob, aby wirtualne maszyny uruchomione na serwerach fizycznych mogly korzysta¢ z
przydzielonych zasobow macierzy w sposob bezpieczny (min. dwie §ciezki). Wszystkie niezbedne wkladki
swiattowodowe 1 przewody polaczeniowe dostarcza oraz instaluje Wykonawca. Wszystkie mozliwe
protokoly sieciowe [ssh, http, https, telnet, itp.] musza zosta¢ zabezpieczone przed niepowolanym
dostepem.

Kopie zapasowe

Wykonawca we wspolpracy z ASI opracuje polityke kopii bezpieczefistwa uwzgledniajaca mozliwosci
techniczne po wdrozeniu Projektu. Na podstawie polityki Wykonawca skonfiguruje systemy i uslugi do
wykonywania kopii bezpieczefistwa zgodnie z harmonogramami. Przetestuje dzialanie mechanizmu
automatycznego wykonywania kopii bezpieczenstwa. W ramach wdrozenia musi zosta¢ dostarczona
instrukcja odtwarzania danych w réznych zakresach [np.: pojedynczy plik, caly katalog, uzytkownik wraz z
plikami, maszyna, itp.]. Wszystkie kopie musza by¢ zapisywane min. na serwerze kopii. Serwer kopii
zapasowych musi zostaé zainstalowany w serwerowni. Zasoby serwera kopii postuzy¢ maja do bezpiecznego
przechowywania kopii bezpieczefistwa systemoéw zainstalowanych w serwerowni. Serwer musi zostaé
podiaczony do sieci wewnatrz serwerowe;.

Architektura HA dla serweréw

W celu zapewnienia wysokiej dostgpnosci e-Ustug nalezy uruchomié¢ serwery w trybie HA. W celu
wyeliminowania pojedynczego punktu awarii (jesli zostanie zastosowany serwer load-balancera) ustuga load-
balancing’u rowniez musi zostaé uruchomiona w trybie HA (np. z wykorzystaniem DNS round-robin).
W celu zapewnienia rozliczalnosci danych w trybie HA musza zosta¢ uruchomione zaréwno serwery load-
balancing™u oraz aplikacji jak 1 e-Ustug. Wykonawca moze zaproponowaé inne rozwiazanie gwarantujace
réwnie wysoka dostgpnoscé.

System zarzadzania uprawnieniami uzytkowniké6w — domena.

Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje system domeny na instalowanej infrastrukturze sprzetowej zgodnie z
zaleceniami producenta systemu domeny oraz zgodnie ze struktura organizacyjna urzedu i utworzy konta
uzytkownikow.

UTM

Wykonawca podlaczy urzadzenie w szatie RACK, skonfiguruje routing z dostawca internetu, przygotuje
polityki dla eUstug, skonfiguruje serwer VPN.

Laptopy

Wykonawca zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi dostarczone oprogramowanie systemowe (system
operacyjny z obstuga domeny, pakiet aplikaciji biurowych) oraz dziedzinowe (moduly wg przypisanego do
laptopa stanowiska pracy). Wykonawca przygotuje i skonfiguruje klienta VPN do podiaczenia z siecia
Utrzedu.

Szkolenia z dostarczonej infrastruktury

Szkolenia maja na celu osiagniecie odpowiedniej wiedzy z zakresu administrowania zainstalowanymi
Systemami na odpowiednich stanowiskach stuzbowych. Przeprowadzenie pakietu szkolen powinno zostaé
odpowiednio skoordynowane z przeprowadzeniem procesu wdrozenia.

Szkolenia sa niezbedne w celu zagwarantowania osiagniecia zakladanych efektow w projekcie.
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Szczegblowy terminarz poszczegdlnych szkolent bedzie podlegal uzgodnieniu pomiedzy Wykonawces a
Zamawiajacym.
Do kazdego modutu wspomagajacego obstuge obszaréw dziatalno$ci, Zamawiajacy wskaze osoby, ktére
Wykonawca przeszkoli.
Zamawiajacy nie dopuszcza przeprowadzania szkolei typu e-learning w zastepstwie szkolen tradycyjnych —
dopuszcza prowadzenie szkolen online jedynie w ramach szkoled uzupelniajacych.
W przypadku koniecznos$ci zorganizowania szkolenia poza siedziba Zamawiajacego — np. szkolenia
certyfikowane producenta — Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzanie szkoleft grupowych, w grupach do
20 uzytkownikéw, Wykonawca pokryje koszty przejazdu, zakwaterowania i wyzywienia oséb skierowanych
na szkolenia.
Wykonawca przeszkoli administratora wskazanego przez Zamawiajacego w  zakresie zarzadzania
uzytkownikami i uprawnieniami, zabezpieczania i odtwarzania danych.
Wykonawca zapewni przeszkolenie administratora wskazanego przez Zamawiajacego w  zakresie
administracji 1 konfiguracji zaoferowanego systemu. Szkolenie musi obejmowaé co najmniej instalacje,
konfiguracje, obsluge narzedzi administratora, architekture systemu, zagadnienia zwigzane z zachowaniem
bezpieczenistwa, integralnosci i zabezpieczenia przed utrata danych, przywracaniem danych po awarii.
Uzgodnieniu pomiedzy stornami podlegaja;:

e Poziom szkoled w zaleznosci od wiedzy i umiejetnosci osob skierowanych na szkolenia,

e Harmonogram szkolen,

e Materialy szkoleniowe dla szkoled grupowych,

e Listy obecnosci ze szkolent grupowych i indywidualnych,

e Protokoty odbioru zadania dot. szkoleq.
Zamawiajacy oczekuje, ze ilo§¢ oraz program szkoled powinny gwarantowa¢ administratorowl systemu
zapoznanie si¢ z wszystkimi funkcjonalnosciami jakie system oferuje i pozwala¢ na bezproblemowsg prace

W systemie.
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ZADANIE 2

1. Rozbudowa sieci LAN wraz z siecig energetyczng

Modernizacja sieci LAN wraz z siecig energetyczng w Urzedzie pozwalajaca na prace zainstalowanych w
ramach projektu ustug i realizacje tych uslug przez pracownikéw Urzedu. Wymianie podlegaja gniazdka
sieciowe abonenckie, okablowanie oraz niezbedne elementy montazowe (szafa RACK, panele krosowe,
maskownice, szafki itp.).

Utrzad planuje w niedalekiej przysztosci uruchomié¢ centrale VoIP w tym celu nalezy modernizowana sie¢
wyposazy¢ w dodatkowe gniazdka przeznaczone do podiaczenia telefonéw VolP (zgodnie z ponizszym
opisem).

Zamawiajacy przewiduje zainstalowaé lacznie: 140 gniazd zasilania elektrycznego (2 gniazda / punkt,
w standardzie Schuko) oraz 108 gniazd abonenckich w standardzie RJ45 (min. Cat. 6A), oraz 4 punkty do
podiaczenia AP na suficie. Gniazda komputerowe oraz VolP muszg by¢ terminowane w serwerowni na
patch panelach. Wszystkie gniazda musza by¢ trwale opisane zaréwno w serwerowni jak i po stronie
abonenta w celu szybkiej 1 jednoznacznej identyfikacji gniazdek.

Zamawiajacy oczekuje wykonania prac w formule zaprojektuj — wybudu;.

Do zadad Wykonawcy naleze¢ bedzie:

a) Demontaz obecnej sieci LAN (prowadzone w miarg instalacji nowej sieci).

b) Ulozenie przewodéw w korytach natynkowych, z zachowaniem estetyki wykonania (tj, koryta
musza by¢ jak najmniej widoczne),

¢) Zakofczenie przewodow zlaczami typu keystone w gniazdkach abonenckich natynkowych,

d) Zakonczenie przewodéw zlaczami typu keystone w patch panelach w serwerowni,

e) Montaz paneli w nowej szafie RACK (min parametry szafy, 80x120 cm, min. 40U, na kétkach),

f) Trwale i czytelne oznaczenie gniazd abonenckich oraz patchpaneli 1 gniazd na panelach [np. za
pomoca naklejek] zgodnie z opisem gniazd w serwerowni.

g)  Wykonanie instalacji elektrycznej do zasilania komputeréw i1 drukarek wraz z rozdzielnia (przewody
min.: 3x2,5mm?, gniazda typu Schuko).

h) Modernizacja rozdzielni gléwnej budynku do obstugi sieci elektrycznej dla komputeréw — jeshi
wymagane.

i) Przeprowadzenie prac wykoficzeniowych po instalacji sieci (szpachlowanie, malowanie).

j) Dostarczenie i zamontowanie kabli typu patchcord odpowiedniej diugosci taczacych gniazda
abonenckie z komputerami.

Wszystkie przewody instalacji musza zosta¢ poprowadzone na wysokosci umozliwiajacej pozniejsza
instalacje sufitéw podwieszanych (w uzgodnieniu z Zamawiajacym) w przeznaczonych do tego celu korytach
kablowych PCV. Wszystkie gniazda abonenckie muszg zosta¢ zainstalowane w puszkach natynkowych.
W pomieszczeniach gdzie biurka ustawione sa w konfiguracji ,,wyspy” (4 pomieszczenia) Wykonawca
kazdorazowo uzgodni z Zamawiajacym sposob doprowadzenia przewod6éw do biurek (lista podtogowa lub
puszka w podlodze).

Ponizej znajduja si¢ rysunki przedstawiajace przyblizone miejsca instalacji punktéw w budynku.

Zamawiajacy zaleca wykonanie wizji lokalnej w celu prawidlowego oszacowania warto$ci zamdwienia.

Wykonawca dokona pomiaru parametréw calej siect LAN w zakresie: Wire Map, Lenght, Propagation delay,
Delay Skew, Resistance, Insertion Loss, Return Loss, NEXT, PS NEXT. Wykonawca dokona pomiaru
parametrow calej sieci energrtycznej.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia i zainstalowania elementéw sieci z co najmniej 5 letnig gwarancja.
Wyniki pomiaréw nalezy przekaza¢ Zamawiajacemu w formie dokumentacji powykonawczej.
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